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BAKO ROZALIA KLARA

SZAKMAI ONELETRAJZ,

ALTALANOS A DATOK

Vegzettség:  —  egyetemi diploma a Kkolozsvari Babes-Bolyai Tudomanyegyetem
filozofia-torténelem szakan, 1984-ben;
= doktori diploma szociologiabdl, a  kolozsvari Babes-Bolyai
Tudomdnyegyetem Szociolégia és Szocialis Munkss Karin, 2003-ban,
Szakképzettség: okleveles szociologus

SZAKMAI ADATOK

Jelenlegi munkahely:

* Sapientia EMTE Csikszeredai Kar, Tzirsadalomtudoményi Tanszék 2004 ta
Betdltott munkakor:

* Egyetemi docens, tanszékvezets
Tudomanyos fokozat:

* PhD, 2003

»Conflicte in procesele de comunicare intra- i inter-organizationale”
(4 szervezetek kiilsé és belsé kommunikdcios konfliktusainak vizsgalata)
Kutatési teriiletek:
* Szervezeti kommunikacio, érvelés és retorika a vilaghalon, digitalis irdstudas
Oszténdijak, tanulmanyutak:

* Erasmus oktatisi osztondijak: 2015 — Budapesti Corvinus Egyetem; 2016, 2017,
2018, 2019, 2020 — Budapesti Gazdasagi Egyetem; 2021, 2022 — Budapesti Corvinus
Egyetem; 2023, 2024 - ELTE Budapest, 2024 - BIP, Metropolitan Egyetem,

* A Network Scholarship Program nemzetkoyi osztondijprogram kiilsé munkatarsa:
vitatechnika-eléadasok  tartasa angliai  egyetemeken,  doktoranduszok Szamara
(Midterm Conferences, 2000-2008).

* Domus Hungarica Kutatssi Osztondij, 2005 szeptemberében (A szervezeti
teljesitmény meghatarozasa”).

* Study Tour to Italian Environmental NGOs, 2003 szeptemberében, WWw.rec.org
(tapasztalatcsere erdelyi és olasz z61d szervezetek kozott),

* Training of Trainers in Nonprofit Management (1996-1997), a bukarcsti Civil
Téarsadalom Fejlesztéséért Alapitvany ¢s a londoni Charities Evaluation Services
szervezesében (nonprofit menedzsment tréneri diploma megszerzeése)

Eddigi oktatoi tevekenység (oktatott fobb targyak, fels6oktatasban t6ltoit idg):
o

Szervezetszociologia szocioldgia  és kommunikacio szakos  hallgatoknak
alapképzésben tantargyfelel8sként, 2004 ota.

* Nonprofit szervezetek - szociologia ¢s kommunikicio  szakos hallgatoknak
alapképzésben tantargyfeleldsként, 2006 6ta.

* Targyalastechnika - kommunikdcio  szakos hallgatoknak alapképzésben

tantargyfeleldsként, 2009 ota.

* A kommunikacié szociologiaja — szociologia szakos hallgatoknak alapképzésben
tantargyfeleldsként, 2010 6ta,

* Online PR - kommunikacié szakos hallgatoknak alapképzésen, tantargyfelelésként,
2011/2012,2012/2013 (Sapientia EMTE, Marosvasarhely).

*  Kulturilis intézmények menedzsmentje - mesterképzésen, a Partiumi Keresztény
Egyctemen, 2012/2013, 2014/201 5.



Eddigi

Szervezeti kommunikacié — mesterképzésen, a Kommunikdcio és kézkapesolatok
program keretében, 2013-tol (Sapientia EMTE, Csikszereda).

Uj média és tarsadalom — a Budapesti Corvinus Egyetem meghivott docenseként, a
kihelyezett szociologia mesterképzésen, 2013/2014, 2014/2015.

Etikett és protokoll - mesterképzésen, a Kommunikacio és kozkapesolatok program
keretében, 2017-t61 (Sapientia EMTE, Csikszereda).

Szervezetfejlesztés és szervezeti kommunikicio - mesterképzesen, a Sapicntia
EMTE  kolozsvari karan miikodé Diplomacia és interkulturalis tanulmanyok
programban, 2018-2023.

szakmai tapasztalat ¢s teljesitmény bemutatésa:

Kozépiskolai oktatds Sepsiszentgyorgyon az 1. sz. Ipari Liceumban (torténelem,
allampolgari ismerctck, 1984-1989), majd a Mikes Kelemen Liccumban (filozofia,
szociologia, logika, 1990-2004).

Egyetemi oktatas a nagyvaradi Partiumi Keresztény Egyetemen oraadoként (2002
2004 alapképzésen, 2012-2015 mesterképzésen), a Sapientia EMTE f6allasu
oktatojakeént (2004-2008 adjunktusként, 2009 ota docensként), és a Budapesti
Corvinus ~ Egyetem tarsult vendégoktatojaként, a csikszeredai kihelyezett
mesterképzés keretében (2011-2015).

Civil szervezetek fejlesztésére iranyulo képzések és tanacsadas. A bukarcsti Civil
Szervezetek Fejlesztéséért Alapitvany kiilsé munkatérsa (1998-2004).
Villalatfejlesztési projektek munkatarsa: az SKR Romania Trade and Consulting
kiilsé munkatarsa, székelyfoldi kis- és kézépvillalkozasok felzarkdztatasara nyujtott
HR-tandcsadas (1998 ota).

Public Participation Training for Environmental NGOs and Governmental
Agencies (2000-2003). Regional Environmental Center for Central and Eastern
Europe (képzések és mithelybeszélgetések vezetése Romaniaban).

Changing interests and identities in European border regions: EU policies,
cthnic minorities and socio-political transformation in member states and accession
countries (EUROREG). Nemzetkozi kutatdsi projekt kiilsé munkatdrsa a bukaresti
székhelyli Roman Akadémiai Tarsasagnal (2005-2007).

Human Capital — a Strategic Investment. Székelyfoldi PHARE-projekt kiilsd
munkatarsa, 2007 (az SKR Romania kft. HR-cégnél).

Argumentor. Nemzetkézi szakmai mihely tars-alapitoja az érvelés és retorika terén
(Sapientia EMTE, Partiumi Keresztény Egyetem, Debreceni Egyetem) 2010 6ta —
¢vente szakmai konferenciak szervezése, konferencia-kiadvanyok szerkesztése.
Magyar és roman djpogany csoportok web-retorikaja. Internetes diskurzusok
osszehasonlitd elemézse — kutatasi projekt munkatarsa, 2012 (Kutatési Programok
Intézete, koordinator: Dr. Hubbes Laszl6-Attila).

Research Capacity Building. Nemzetkozi akciokutatas vezetd munkatarsa, 2012
(Association for Progressive Communications, International Development Rescarch
Centre).

IKT a felséoktatasban: metakognitiv stratégidk ¢és az oktatasi kollaboracio
fejlesztési lehetéségei. Empirikus vizsgalat az oktatoblogok hatékonysagardl —
kutatasi projckt munkatdrsa, 2013 (Sapicntia Alapitvany — Kutatdsi Programok
Intézete, koordinator: Dr. Zsigmond Istvan).

PRACTIMUSS - HR projekt. Vezetd kutato és képzési tandcsado, az SKR
Romania Kft. megbizasabol, 2014-2015, Europai Unids finanszirozassal.

Digitalis ¢s multimodalis gyakorlatok a kisgyerekek korében. Empirikus vizsgélat
a 4-8 ¢ves gyerekek digitalis eszkdzhasznalatardl — kutatdsi projekt munkatarsa,
2015-2016, 2017-2018 (Sapientia Alapitvany - Kutatdsi Programok Intézete,
koordinator: Dr. Tékés Gyongyvér).

Global Information Society Watch. Nemzetkozi szakpolitikai elemzécsoport
romaniai rapportére 2007 ota (Association for Progressive Communications).

Uj fogyasztéi gyakorlatok a kozosségi halézatok kordban. Kutatasi projekt
vezetdje, 2019-2021 (Sapientia Alapitvany — Kutatési Programok Intézete).



PUBLIKACIOK

Konyvck:

European Integration: Managing Change and Identities in Szeklerland. Presa
Universitard - Clujeand, Cluj-Napoca, 2007, 192 oldal (tanulmany Székelyfold
gazdasagi, politikai, ¢s kulturdlis helyzetérdl roman-magyar viszonylatban, az EU-
integracio kiiszobén).

Organizatiile neguvernamentale ca factori catalizatori ai participarii. Presa
Universitard Clujeand, Cluj-Napoca, 2007, 151 oldal (tanulmany a civil szervezetek
tarsadalmi részvételt timogatd szerepérdl, romaniai és hollandiai kérnyezetvédelmi
egyestiletek ¢s alapitvanyok példdjan illusztralva).

Konfliktus, tirgyalas, dontéshozatal. Kolozsvéri Egyetemi Kiadd, 2023, 134 oldal
(a harvardi elvkovetd targyalasi modell bemutatasa).

The Digitalization Process in Romania. Presa Universitard Clujeand, Cluj-Napoca,
2023, 137 oldal (clemzésck a hazai digitalizacios folyamatokrol).

Szerkesztett kotetek:

Argumentation at Work. T3 Kiado, Sepsiszentgyorgy, 2008, 135 oldal
(tarsszerkeszt6: Horvath Gizella — érveléstechnikai irdsok gylijteménye).
Transzirvanyok. Erdélyi kotodési bloggerek irasai. T3 Kiado, Sepsiszentgyorgy,
2009, 219 oldal.

Argumentor Proceedings — 2010, 2012, 2014, 2016, 2018, 2020, 2022,
(tarsszerkeszt6: Horvath Gizella) — Partium Press, Debecen University Press.
Argumentor Miihely - 2013, 2015, 2017, 2019, 2021, 2023 (tarsszerkesztd:
Horvath Gizella) — Partium Kiadé, Debeceni Egyctemi Kiado.

The Chair: Visual Encounters with Power. Székek: vizudlis talalkozasok a
hatalommal.  Transylvanian Museum Society/  Erdélyi  Muizeum-Egyesiilet,
Kolozsvar, 2011, 134 oldal (kétnyelvi, interdiszciplinaris miihelykonferencia
kotete).

Artgumentor. Essays in Art and Visual Culture. Oradea — Debrecen, Partium
Press — Debrecen University Press, 2023, 294 oldal (tarsszerkesztd Horvath Gizella).
Kotédések. Helyi kozosségek egy globalizalodé vildgban. Kolozsvar, Scientia
Kiado, 2023, 197 oldal (tars-szerkeszté Nistor Laura).

Cikkek, tanulmanyok 2010 éta:

Organizational Discourses as Status Symbols. Acta Universitatis Sapientiae
Philologica, 2(1): 151160, 2010.

Parhuzamos identitasok a virtualis térben. In: Tapodi Zsuzsa — Pap Levente
(szerk.) Tiikdrben. Imagoldgiai tanulmanyok. Scientia Kiado, Kolozsvar, 301-310,
2011.

Religious Minorities' Web Rhetoric: Romanian and Hungarian Ethno-Pagan
Organizations. Journal for the Study of Religions and Ideologies, 10(30): 127158,
2011 (tarsszerz6 Hubbes Laszlo Attila, [SI-besorolasn).

Visual Rhetoric in Virtual Spaces. Acia Universitatis Sapientiae Philologica, 4(2):
385-394, 2012,

Crisis Communication Online: Principles and Practices. In: Marinescu, V. &
Branca, S. (cds): Media Discourses about Crisis. Editura Universitatii din Bucuresti,
228-235,2013,

Organizational Communication in Cyberspace: A Comparative Analysis. In:
Rata, G., Clitan, G. & Runcan, P.L. (eds): Applied Social Sciences. Communication
Studies. Cambridge Scholar Publishing, Newcastle Upon Tyne, 67-73, 2013,
Children Online: A Participatory Visual Approach. Acta Universitatis Sapientiae,
Communicatio, 6(1): 145154, 2016.

Kiberzaklatas a kozbeszédben. Me. Dok, 11(1): 11-20, 2016.



* Digital Transition: Children in a Multimodal World. Acta Universitatis
Sapientiae, Social Analysis, 1: 7586, 2016.

* Strangers in Digiland. Acta Universitatis Sapientiae, Communicatio, 4. 109-1185,
2017 (tarsszerz6 Tékés Gyongyvér).

* Young Choldrens’Digital Practices in European Context: Insights from Romania.
Acta Universitatis Sapientiae, Communicatio, 5: 85-97, 2018 (tarsszerzé Tokes
Gydngyveér).

* Parental Mediation and Romanian Young Children’s Digital Practices. Revista

Romdnda de Sociologie, serie noud, 29(1-2): 23-36, 2018 (tarsszerzd Tokés

Gydngyvér).

Digital Naives Go Online. Acta Universitatis Sapientiae, Communicatio, 6: 121

129, 2019.

Global Stars on Local Screens: BTS and its Army. Acta Universitatis Sapientiae,

Communicatio, 7: 92—114, 2020.

* Eco-Discourses in a Virtual Rural Community. Sustainability, 13(6), 2021, DOI:
10.3390/su13063082, tars-szerz6k Hubbes Laszlo Attila, Tamas Dénes (IS]).

* Digitalis atillas a szervezetekben: nehézségek és kilatasok. (Tranzitia digitala in
organizatii: provocdri si perspective) In: Késa I., Székely K. (szerk.): Kommunikalo
kozdsségek, Kolozsvari Egyetemi Kiado, 2021, 11-24.

* Beyond Netiquette: Digital Citizenship as Participation, Acta Universitatis
Sapientiae, Communicatio, 8: 2021, 49-59.

Konferencia-kétetekben megjelent fobb irasok:

* Computer-Mediated Tdentites: Ethno-Pagan Organisations on the Web. In:
Drulda G., Rogca . & Boicu R. (eds.) The Role of New Media in Journalism.
International Conference NM-Jur Bucharest, 3-4 Nov. 2011. Editura Universitatii din
Bucuresti, 171180, 2011,

* Threatened ldentities: Mobbing as a Form of Violence in Organizations. In:
Balogh Brigitta et al. (Eds.) Proceedings of the International Conference European,
National and Regional Identity. Oradea, Editura Universitatii din Oradea, 231-252,
2011 (tarsszerz8: Szigety Tiinde).

*  Web 2.0 eszkozok az egyetemi oktatasban: esetbemutatas a tantargy-blogokrol.
XVII. Multimédia az oktatasban Konferencia. Editura Cermi, lasi, 1-9, 2011.

* Online retorika mitoszon innen és til. In: Hubbes L.A. (szerk.) Etno-pogdnyok:
retorikai fogasok a halon innen és til. [DVD — eBook| Erdélyi Muzeum-Egyesiilet,
Kolozsvar, 11-16, 2012.

* Religioossete vihemuste veebiretoorika: Rumeenia ja ungari etnopaganlikud
organisatsioonid. In: Mare Koiva (ed). Maailm ja multitasking, Tartu: EKM
Teaduslkirkjastus, 163200, 2014 (tarsszerzé Hubbes Laszlo-Attila).

* Digitdlis irdstudds gyerekrajzok tiikrében (Culturi digitala reflectata in desenele
copiilor). In: Bakd R.K., Horvith G. (eds.) Kdzbeszéd-aktusok. A 3. Argumentor
Mihely kotete, Nagyvarad — Debrecen, Partium Kiadd — Debreceni Egyetemi Kiado,
47-56, 2015 (tarsszerzé Tokés Gydngyvér).

* In.gov We Trust: Assessing E-Governance Performance in Romania. In: Bako
R.K., Horvath G. (eds.): Mens Sana: Rethinking the Role of Emotions. Proceedings
of the Fourth International Conference on Argumentation and Rhetoric, Oradea,
Dcbreceen, Partium Press, Debrecen University Press, 173184, 2016.

* Pirkadattol alkonyatig: a szervezeti térhasznalat elemzése. In: Baké R.K.,

Horvath G. (eds.)  Diskurzusok az alkonyrél. A 4. Argumentor Mhely kétete,

Nagyvarad — Debrecen, Partium Kiadé — Debreceni Egyetemi Kiado, 95-102, 2017.

Digital Agora: Dialogue and Confrontation. In: Bako R.K., Horvath Gizela (eds.)

Digital Agora. Proceedings of the Fifth Argumentor Conference., Oradea and

Debrecen, Partium Press and Debrecen University Press, 9-11, 2018.

* Digitalis fordulat: fékek és ellensulyok. In: Baké R.K., Horvath G. (eds.) Képozon.
Az 5. Argumentor Mihely kétete, Nagyvéarad — Debrecen, Partium Press — Debreceni
Egyetemi Kiado, 71-87, 2019.



Lost and Found: Connected Learning under Lockdown. In: Bako R.K., Horvath
G. (cds.) Mind the Gap! Proceedings of the Sixth Argumentor Conference, Oradea —
Debrecen, Partium Press — Debrecen University Press, 87-99, 2020,

Vészhelyzet a digitalis korban. In: Baké R.K., Horvath G. (eds.) Vészhelyzet. A
2021-es Argumentor Miihelykonferencia kétete, Nagyvarad — Debrecen, Partium
Kiad6 — Debreceni Egyetemi Kiado, 69-75, 2021,

Errors in Dealing with Digital Transformation in Organizations. In: Bako R.K_,
Horvéath G. (eds.) ERROR. Proceedings of the Seventh Argumentor Conference held
in Oradea, Romania, 16-17 September 2022, Oradea, Debrecen, Partium Press,
Debrecen University Press, 217 228, 2022,

Errors in Visual Literacy Education for Gen Z. In: Baké R.K., Horvéath G. (eds.)
ERROR. Proceedings of the Seventh Argumentor Conference held in Oradea,
Romania, 16-17 September 2022, Oradea, Debrecen, Partium Press, Debrecen
University Press, 265-275, 2022 (tarsszerz8 Horvath Gizella).

Szakpolitikai elemzések az internetes kommunikacio tertiletérol:

Romania. Global Information Society Watch. Internet and Participation, 194198,
2007.

Romania. Global Information Society Watch. Access to Infrastructure, 165168,
2008.

Romania. Global Information Society Watch. Access to Online Information and

Knowledge, 187-190, 20009.

Romania.  Global  Information Society  Watch. ICTs and  Environmental
Sustainability, 199-201,2010.

Europe Global Information Society Watch. ICTs and Environmental Sustainability,
70-72, 2010.

Romania: Mobilising for an Open eRomania. Global Information Society Watch.
Internet Rights and Democratisation, 218-22 | , 2011,

Romania: Mapping Transparency and Participation Online. Global Information
Society Watch. The Internet and Corruption, 188191, 2012.

Romania. Gender and ICTs: An Untold Story. Global Information Society Watch.
Womens’ Rights, Gender and 1CTs, 200203, 2013,

Romania. Back to the digital cage. Global Information Society  Watch.

Communications surveillance in the digital age, 202-205, 2014,

Romania. Cyber harassment: Bringing gender-based violence onto the public
agenda. Global Information Society Watch. Sexual rights and the internet, 231-234,
2015.

Romania. Participatory Culture and the Internet. Global Information Society
Watch. Economic, social and cultural rights and the internet, 189192, 2016.
Romania. An Internet Governance Forum in Romania: I'rom Planning to Action.

Global Information Society Watch. National and Regional Internet Governance
Forum Initiatives, 202-205, 2017.

Tudomanyos/ szakmai kozéleti tevékenység, nemzetkozi kapcsolatok/dijak:

Az Erdélyi Mizeum-Egyesiilet sepsiszent gyorgyi fickszervezetének tagja 2015 éta;
A Kolozsvari Akadémiai Bizottsag kommunikacio szakbizottsdagdanak tagja 2014 éta;
A Magyar K ommunikaciotudomdanyi Tarsasdg tagja 2014 ota;

Az Academy of Human Resource Development tagja 2012 éta;

A Romdniai Szocioldgusok T drsasdgdnak tagja 2009 6ta;

A Magyar Tudomdnyos Akadémia Kiilsé Koziestiletének tagja 2008 ota

Szerkesztbizottsdgi tagsag:

Res Rhetorica — nemzetkdzi retorikai szaklap, szerkesztébizottsagi tag.



* dcta Universitatis Sapientae, Communicatio — alapito, szerkesztdbizottsagi tag.
> Studium. Digitdlis lananyagok — sorozatszerkesztd (13 Kiadé Scpsiszentgyérgy)
*  Argumentor —konferencia-kétetek — sorozatszerkesztd (Partium Kiado, Nagyvarad)

Szakmai dijak 2010-ben és 201 I-ben, két [SI-besorolasu cikkért (CNCSIS:
- Horvath G. & Bako R.K. (2009): Religious Tcons in Romanian Schools: Text and
Context. Journal for the Study of Religions & Ildeologies. 24(9): 189-206.

- Bako R.K & Hubbes L.A. (201 1): Religious Minorities' Web Rhetoric: Romanian and
Hungarian Ethno-Pagan Organizations. Journal Jor the Study of Religions and
Ideologies, 10(30): 127-158.

Csikszereda, 2024. szeptember 23,
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' Consiliul National al Cercctarii Stiinifice in Tnvatamantul Superior (a felséoktatasban zajlo kutatas 0rszagos tandcsa)



