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1. Date despre program

Fisele disciplinelor din anul 1.

pentru anul universitar 2025/26

FISA DISCIPLINEI

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Comportamentul consumatorului

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Prof. univ. dr. Nistor Laura

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Asist.univ. dr. Sill6 Agota

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| 1 2.6. Semestrul 2 |2.7.Formade | VP |2.8. Tipul disciplinei DOP

verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBGP0271
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 2
sdptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 28

invatamant




3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6. 0. seminar 0

3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant! 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 27
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren

C) Pregatire seminarii, teme 27
d) Tutoriat 3

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazuta cu tehnica digitala

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte

Studentul/absolventul:

C.2.4. identifica elementele care joaca un rol in procesul de formare a opiniei publice, prin
care perceptiile si opiniile fata de o chestiune in discutie publica sunt formate si intarite, cum
ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele publicului, procesele psihice si
conformismul.

C.4.3. diferentiaza ntre tipuri de naratiuni, tipuri de rationamente, elemente de logica, teoria
argumentarii si retorica sau discurs public pentru a clasifica perspective diferite, respectiv
evalua argumente Tn contextul comunicarii profesionale.

Aptitudini

A.2.3. adapteaza mesajele la diverse situatii si categorii sau segmente de public Tn
contextul comunicarii profesionale.

A.4.4. interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale Tncorporate Tn produsele
media

11 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




Responsabilitate
si autonomie

R.2.1. evalueaza caracteristicile reprezentarii Tn mass-media si platformele digitale a unei
teme, unei persoane, unui grup sau unei categorii sociale;

R.4.3. analizeaza critic evenimentele curente n politicd, economie, comunitatile sociale,
sectoarele culturale, pe plan international si in sport, precum si tendintele culturale
populare, cum ar fi cultura pop si argoul cultural si social si mesajele publice ale
persoanele de pe retelele de socializare / platformele digitale

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cunoasterea si intelegerea diferitelor teorii si paradigme ale consumului.
Recunoasterea formelor de consum alternativ.

Intelegerea diferentelor dintre hiperconsum, consumerism si consum sustenabil si a
fenomenelor asociate devenirii consumului sustenabil, de ex., rolul modernitatii
reflexive, rolul crizei ecologice, rolul healthismului.

Formarea competentei privind recunoasterea formelor de comunicare specifice
diferitelor culturi de consum.

7.2. Obiectivele specifice

sustenabil.

consum etc.

diverse forme de consum.

Capacitatea de a interpreta in mod critic diferite teorii ale consumului.
Explicarea relatiei dintre postmodernism, modernitate reflexiva si consum

Capacitatea de a recunoaste si a analiza critic forme de comunicare din domeniul
consumului, de ex. influncer-marketingul, discursul comunitatilor alternative de

Dezvoltarea capacitatii de a analiza critic date cantitative si calitative cu privire la

Dezvoltarea abilitatilor de redactare a proiectelor pe tema consumului.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat/Obser
vatii
1.Conceptul de societate si conceptul de consum. Prelegere frontala, explicatii, 2 ore
Discutii introductive cu privire la teorii relevante. discutii.
2. Conceptul de comportament de consum. Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
explicatii, discutii interactive,
debate.
3. Teorii clasice: consumul ostentativ si explicatii elitiste Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
ale consumului (Veblen, Bourdieu). explicatii, discutii.
4. Consumul simbolic: Baudrillaurd Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
explicatii, discutii.
5. Productie de masa si societate de consum. Modernitatea Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
lichida a lui Bauman. Teorii tip trickle across. explicatii, discutii.
6. Consumul sustenabil ca modernitate reflexiva, etica si Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
responsabilitatea sociala. explicatii, discutii.
7. Tipuri de consum sustenabil: slow food, slow fashion si Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
minimalism. vizualizare de materiale video,
explicatii, discutii.




8. Conceptul de moda si difuzia de moda din perspectiva Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
teoriilor deja discutate. explicatii, discutii.
9. Fast fashion si slow fashion. Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
vizualizare de materiale video,
explicatii, discutii.
10. Conceptul de involvement si tipuri de involvement in Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
consum. explicatii, discutii.
11. Tipuri de comportamente de cumparare Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
explicatii, discutii.
12. Schimbarea comportamentuui de consum in era Prelegere frontala pe baza de ppt, 2 ore
digitala: word of mouth si influencer marketingul. vizualizare de materiale video,
explicatii, discutii.
13. Rezumarea temelor discutate. Discutii interactive 2 ore
14. Curs rezervat unui invitat (stakeholder din domeniul Prelegere frontala, discutii 2 ore
brandingului). interactive.
Bibliografie:

Nistor, L. Bevezetd tankdnyv a fogyasztoi magatartasba. (Curs introductiv ih comportamentul consumatorului).
Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca, 2023, 136 pagini
http://editura.ubbcluj.ro/wwwi/ro/ebook2.php?id=3940

Becker, Gy. et al. Termékélmény. (Senzatiile produselor). Budapest: Ed. Akadémiai., 2016, paginile: 4-17, 32-57,
67-96.

Hofmeister —T6th, A. A fogyaszt6i magatartas alapjai (Bazele comportamentului consumatorului) Budapest:
Akadémiai Kiado6., 2017, paginile: 4-27, 32-75, 85-109.

Hetesi Erzsébet. A fogyasztas szocioldgiaja. (Sociologia consumului) In Czagany LészIl6, Garai Laszlo: A
szocidlis identitas, az informécid és piac. Szeged: JATEPress, 2004, (http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-
tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac)

Keszeg, A. Az , instagramolhaté divat” fogalma és jelenségei. (Conceptul si fenomenele modei instagramabile).
Apertura, 2020 https://www.apertura.hu/2020/nyar/keszeg-az-instagramolhato-divat-fogalma-es-jelensegei/
Nistor, L. Fashion: A Phenomenon of Consumption and Communication. Cluj: Presa Universitara Clujeana.
2020, paginile: 5-17, 20-32, 71-100.

Nistor, L. A funkcionalis bevasarloszatyor mint szimbolikus divattargy (Cotul textil ca obiect de moda
functional). Me.dok, 2024, 1: 69-84. https://medok.ro/multisite_storage/medok/app/media/2024-1/2024_1 CS4-
kis.pdf

Torbesik, M., Szlics, K. Fogyasztdi magatartas. Mintazatok, trendek, alkalamzkodas. (Comportamentul
consumatorului: Patternuri, tendinte, adaptare). Budapest: Akadémiai Kiado, 2022, paginile: 7-19, 27-35, 56-79.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp
alocat/Obser
vatii
1.Prezentarea cerintelor in vederea redactérii prezentarilor. Explicare, discutii interactive. 2 ore

Studentii redacteaza cate o prezentare individuala pe o tema
aleasd din subiectele de seminar pe care le prezinta la

seminar.

2. Consumul ostentativ si consumul simbolic. Munca individuala, discutii 2 ore
interactive, exemplificare, debate.

3. Prezentari individuale pe tema consumului ostentativ si Munca individuala, prelegere 2 ore

simbolic. frontala, discutii.



http://editura.ubbcluj.ro/www/ro/ebook2.php?id=3940
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
https://www.apertura.hu/2020/nyar/keszeg-az-instagramolhato-divat-fogalma-es-jelensegei/
https://medok.ro/multisite_storage/medok/app/media/2024-1/2024_1_CS4-kis.pdf
https://medok.ro/multisite_storage/medok/app/media/2024-1/2024_1_CS4-kis.pdf
https://medok.ro/multisite_storage/medok/app/media/2024-1/2024_1_CS4-kis.pdf

4. Vizualizarea de materiale video cu privire la slow food, Munca individuala, discutii 2 ore

slow fashion si minimalism. interactive, debate.

5. Prezentari individuale pe tema slow food, slow fashion, Munca individuala, prelegere 2 ore

minimalism. frontala, discutii.

6. Fast fashionul: concept, branduri, critici, alternative Munca individuala, discutii 2 ore
interactive, exemplificare, debate.

7. Fast fashionul si influencer-marketingul. Prezentari Munca individuala, prelegere

individuale frontala, discutii.

8. Consumul ca simulacru. Abordarea lui Baudrillard. Munca individuala, discutii 2 ore
interactive, exemplificare, debate

9. Fenomene de simulacru in mediul online. Prezentari Munca individuala, prelegere 2 ore

individuale frontald, discutii.

10. Consumul ca fenomen multisenzorial: abordarile lui Munca individuala, discutii 2 ore

Schulze interactive, exemplificare, debate.

11. Consumul de festivaluri ca forma de consum Munca individuala, prelegere

multisenzorial. Prezentari individuale frontald, discutii.

12. Modernitatea lichida: consumul neverending. Munca individuala, discutii 2 ore

Abordarea lui Bauman interactive, exemplificare, debate.

13. Consumul neverending — prezentari individuale Munca individuala, prelegere 2 ore

frontald, discutii.
14. Seminar recapitulativ. Discutii interactive 2 ore
Bibliografie

Nistor, L. Bevezetd tankdnyv a fogyasztoi magatartasba. (Curs introductiv in comportamentul consumatorului).
Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca, 2023, 136 pagini
http://editura.ubbcluj.ro/wwwi/ro/ebook2.php?id=3940

Eber, M. A. Elménytarsadalom. Gerhard Schulze koncepcidjanak tudas- és tarsadalomelméleti

osszefiiggéseirdl. (Societatea senzatiilor. Conceptia lui Gerhard Schulze si conexiunile acestuia cu teoriile
cunoasterii si cu cele sociale). Budapest: ELTE Tarsadalomtudomanyi Kar, 2007, 174 pagini. (disponibil sub
forma de ebook pe Classroomul disciplinei).

Hetesi Erzsébet A fogyasztas szocioldgiaja. (Sociologia consumului) In Czagany Laszl6, Garai LaszI6: A szocialis
identitas, az informé&cid és piac. Szeged: JATEPress, 2004, (http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-
tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac)

Keszeg, A. Az ,,instagramolhato divat” fogalma és jelenségei. (Conceptul si fenomenele modei instagramabile).
Apertura, 2020, nyér https://www.apertura.hu/2020/nyar/keszeg-az-instagramolhato-divat-fogalma-es-jelensegei/
Tordesik, M., Sziics, K. Fogyasztdi magatartas. Mintazatok, trendek, alkalmazkodas. (Comportamentul
consumatorului: Patternuri, tendinte, adaptare). Budapest: Akadémiai Kiado, 2022, paginile: 83-127.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina se axeaza asupra unei teme extrem de importante si actuale: societatea de consum. Pe langa prezentarea
teoriilor clasice, are loc si discutarea formelor de consumul durabil si ale variantele acestuia. In acest sens, sunt
explorate 1n special aspecte etice si ecologice legate de consum, facand apel la cele mai noi si relevante teorii si
cercetari. De asemenea, are loc si discutarea formelor noi de marketing din era digitala: word of mouth si
influencer marketingul.



http://editura.ubbcluj.ro/www/ro/ebook2.php?id=3940
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
http://www.eco.u-szeged.hu/kutatas-tudomany/tudomanyos-kozlemenyek/a-szocialis-identitas-az-informacio-es-a-piac
https://www.apertura.hu/2020/nyar/keszeg-az-instagramolhato-divat-fogalma-es-jelensegei/

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la 75% din seminarii.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota finala

10.4. Curs

Participare proactiva la
discutiile pe tema
cursurilor. Capacitatea
de a evalua in mod critic
texte, date si fenomene
legate de societatea de
consum.

Evaluare pe parcurs

50%

10.5. Seminar

Realizarea prezentarilor,
calitatea acestora,
atitudinea proactiva la
seminarii.

Evaluarea pe parcurs

50%

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a ridica intrebari pertinente la temele discutate la curs; capacitatea de a diferentia diferite teorii ale
consumului. Realizarea prezentarilor de seminar.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei

Prof. univ. dr. Nistor Laura

Data avizarii in departament

08.09.2025

Asist. univ. dr. Sill6 Agota

Semnatura responsabilului programului de studii

Conf. univ. dr. Késa Istvan

Semnatura titularului/rilor de aplicatii

Semnatura directorului de departament
Prof. univ. dr. Nistor Laura




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025.

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Comunicare interculturali

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. S6lyom Andrea

laborator Asist. univ. dr. Sturtzu Maria-Lucretia, asist. univ.

drd. Sere Andrea

proiect -

2.5. Anul de studiu| 1. 2.6. Semestrull 2 |2.7.Formade | VP |2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DC | 210 DC |2.11. Codul CBPKO0851
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 0 | 3.3.seminar/ 2/2
saptimana laborator/
3.4. Total ore din planul de 56 | Din care: 3.5. curs 0 | 3.6.seminar/ 28/28
invatamant laborator/




3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar/ 0
laborator
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant? 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa bibliografie si notite 20
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 15
c) Pregatire seminarii /laboratoare, teme, 45
d) Tutoriat 4
e) Examinari 0
f) Alte activitati: 0
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului -
5.2. De desfasurare a Sala dotata cu mobilier modular, acces internet,

seminarului/laboratorului proiector, difuzor

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte C.4.3. Studentul/absolventul diferentiazd 1intre tipuri de naratiuni, tipuri de
rationamente, elemente de logicd, teoria argumentdrii si retoricd sau discurs public
pentru a clasifica perspective diferite, respectiv evalua argumente in contextul
comunicarii profesionale

Aptitudini A.4.1. Studentul/absolventul aplica procese pentru verificarea unor informatii in
contextul comunicarii profesionale;

A.4.2. Studentul/absolventul descopera erori in argumentatie, cadraje sau scheme de
interpretare distincte oferite de diferite surse in contextul comunicarii profesionale

2 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



Responsabi- | R.4.3. Studentul/absolventul analizeaza critic evenimentele curente in politica,
litate si economie, comunitatile sociale, sectoarele culturale, pe plan international si Tn sport,
autonomie precum si tendintele culturale populare, cum ar fi cultura pop si argoul cultural si
social si mesajele publice ale persoanele de pe retelele de socializare / platformele
digitale cele mai utilizate In contextul sdu socio-cultural si profesional.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Dezbaterea unor probleme sociale actuale, insusirea si folosirea unor termeni
de specialitate

7.2. Obiectivele specifice

Exersarea limbii roméne, comunicare despre perceptii si perspective
diferite

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1.Introducere Dezbatere 2

2-3. Avort in perioada socialismului 4

4-5. Tehnici de supravietuire In socialism 4

6-7. Abuz 4

8. Managementul conflictelor, violenta domestica . 2

- - , d Prelegere, explicatie,

9. Capital social, coruptie problematizare 2

10. Continuarea studiilor 2

11. Sistemul de sanatate, coruptie 2

12. Tensiuni de pe piata muncii, prejudecati 2

13. Neocapitalism 2

14. Recapitulare Dezbatere 2

Bibliografie obligatorie

Bibliografie optionald

Cristian Mungiu — 4 luni, 3 saptamani, 2 zile, 2007

Cristian Mungiu — Povesti din epoca de aur, 2009

Cristian Mungiu — Dupa dealuri, 2012

Radu Jude — Toata lumea din familia noastra, 2012

Calin Peter Netzer — Pozitia copilului, 2013

Cristian Mungiu — Bacalaureat, 2016

Alexander Nanau — Colectiv, 2019

Cristian Mungiu — R.M.N., 2022

Radu Jude — Nu astepta prea mult de la sfarsitul lumii, 2023

Cristian Puiu — Moartea domnului Lazarescu, 2005




Catalin Mitulescu — Cum mi-am petrecut sfarsitul lumii, 2006
Radu Jude — Cea mai fericita fata din lume, 2009
Corneliu Porumboiu — Politist, Adjectiv, 2009
Radu Jude - Aferim! 2015

Radu Jude — Tmi este indiferent daca n istorie vom intra ca barbari, 2018
Radu Jude — Babardeala cu bucluc sau porno balamuc, 2021

Corneliu Porumboiu — A fost sau n-a fost?, 2006
Tudor Giurgiu — Libertate, 2023

Igor Cobileanski — Bogdan Mirica: Umbre — serial, 2014-2019
Steve Bailie: Subteran — serial, 2025

8.3. Laborator

Metode de predare

Fond de timp alocat/

Observatii

1. Introducere Dezbatere, conversatia 2 ore

2. Teme tabu euristicd, prezentarea, 2 ore

3. Avortul — o perspectiva istorica (cu accent pe recenzia 2 ore
perioada socialistd)

4. Tehnici de supravietuire Tn socialism: aspecte 2 ore
socio-economice, politice

5. Institutiile statului ieri si azi: control vs. 2 ore
libertate

6. Tipuri de conflicte. Forme ale abuzului: 2 ore
psihologic / emotional, verbal si fizic

7. Sanatatea ieri si azi 2 ore

8. Celalalt — probleme ale minoritatilor 2 ore
religioase, etnice etc.

9. Tipuri de economie, coruptie 2 ore

10. Sisteme educationale: studiu comparativ 2 ore

11. Sistemul educational roméanesc 2 ore

12. Tensiuni de pe piata muncii, prejudecati: 2 ore
profesii ,,dedicate” femeilor / barbatilor

13. Socialism vs. capitalism 2 ore

14. Recapitulare 2 ore

Bibliografie recomandata:
Chiorean, E. 2016. ,,Aproprierea sferei private si corporalizarea dominatiei. Politicile pronataliste din
Romaénia ceausistal.” ANTOLOGIA SOCIOLINK (27): 27-44.
CNRED, Sistemul de educatie din Romania, https://cnred.edu.ro/sistemul-de-educatie-din-romania/
Cozma, Alina. 2012. ,,Viata unui decret: 770 /1966.” Studium - Revista studentilor, masteranzilor si
doctoranzilor n istorie (4):109-140. https://www.ceeol.com/search/viewpdf?id=206826

Guga, Stefan — Sindrestean, Alexandra. 2021. Munca si justitie sociala. Inegalitati economice de gen in
Romania, Friedrich-Ebert-Stiftung. https://library.fes.de/pdf-files/bueros/bukarest/18613.pdf
Kligman, Gail. 2000. Politica duplicitatii. Controlul reproducerii in Romania lui Ceausescu, trad.

Marilena Dumitrescu, Bucuresti: Humanitas.

Nicolau, Ingrid Ileana. 2019. ,,Stereotypes, prejudice and discrimination. Strategies to eliminate and
control them.” In: lulian Boldea, Cornel Sigmirean, Dumitru-Mircea Buda (Ed.), Multiculturalism



https://cnred.edu.ro/sistemul-de-educatie-din-romania/
https://www.ceeol.com/search/viewpdf?id=206826
https://library.fes.de/pdf-files/bueros/bukarest/18613.pdf

through the Lenses of Literary Discourse, Tirgu Mures: Arhipelag XXI Press, 133-136.
https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/LDMD-07-Socs_2019.pdf#page=133

Volkoff, Vladimir. 1995. Tratat de dezinformare, de la calul troian la internet, trad. Mihnea Columbeanu,
lasi: Editura Antet.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Abordarea temelor actuale se desfasoara in limba roméana pe baza bibliografiei si a filmelor prevazute in
bibliografie. Pe baza acestora studentii exerseaza, pe de o parte, comunicarea, pe de alta parte dezbaterea
perceptiilor despre fenomenele prelucrate. Astfel, disciplina contribuie la dezvoltarea comunicarii in
limba romand, o cerintd esentiald din partea anagajatorilor.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Prezenti la 70% din seminarii si 100% la laboratoare.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala

10.4. Curs

10.5. | Seminar Capacitatea de a Verificare pe parcurs 100%

comunica in limba
romana despre un
fenomen social,
utilizand un limbaj
coerent.

Laborator

Proiect

10.6. Standard minim de performanta

Studentii vor viziona noua filme romanesti si vor discuta despre acestea in cadrul orelor. Pentru nota cinci este
nevoie de dovedirea viziondrii a cel putin patru filme prin participarea activa la dezbaterea acestora.

Data completarii
01.09.2025.
Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Solyom Andrea Asist. univ. drd. Sere Andrea,

Asist. univ. dr. Sturtzu Maria-Lucretia
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Lect. univ. dr. Solyom Andrea


https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/LDMD-07-Socs_2019.pdf#page%3D133

1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Conflict, negociere si tehnici decizionale

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Conf. univ. dr. Baké Rozalia Klara

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. univ. dr. Bako Rozalia Klara
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiy 1 2.6. Semestrul 1 |2.7.Formade |E |2.8. Tipul disciplinei | DOB
verificare
2.9. Categoria DS | 210 DS |2.11. Codul CBPKO0781
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 3 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 14
invatamant
3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 4

3 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 70
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 15
teren

¢) Pregatire seminarii, teme 15
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2
f) Alte activitati: Convorbiri cu membrii Atelierului restaurativ al facultatii 1

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.
5.2. De desfasurare a Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.
seminarului

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte
C.4.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre probleme sau formuléri descriptive si
probleme sau formulari prescriptive in contextul evaluarii afirmatiilor in comunicarea
profesionala.

C.5.1. Studentul/Absolventul identifica modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale 1n problemele din domeniul comunicarii.

C.6.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare
specifice diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea
n situatii de risc, Tn situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru elaborarea
politicilor publice, a politicilor interne etc.).

Aptitudini
A.4.4. Studentul /Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
incorporate in produsele media.

A.5.1. Studentul /Absolventul aplicd modele pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale si principiile deontologice sau normele etice care stau la baza
organizarii si functionarii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si
modului de organizare a profesiei Tn probleme din domeniul comunicarii, Tn crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private.




Responsabilitate
si autonomie

R.7.3. Studentul /Absolventul colaboreaza cu alte persoane ih cadrul unor echipe pentru
a rezolva probleme profesionale specifice.

R.7.4. Studentul /Absolventul planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a
realiza sarcini sau proiecte profesionale.

R.7.5. Studentul /Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturala participand in
comunitati si retele diferite.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cunoasterea conceptelor de baza ale managementului conflictelor si al negocierii.
Intelegerea importantei managementului adecvat al conflictelor pentru o societate
stabild si functionala.

Formarea unei atitudini colaborative ca negociatori.

7.2. Obiectivele specifice

Intelegerea rolului specific pe care diferitele tehnici de negociere si de luare a
deciziilor 1l joaca in comunitati si organizatii.
Dezvoltarea unei atitudini proactive si responsabile Th comunicare.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

Introducere in teoria negocierii: concepte de baza | Prelegere, problematizare, 2 ore
1.1. Tipologia negocierilor explicatie
1.2. Proactivitate si reactivitate
Specificul cultural al tehnicilor de negociere Explicatie, prezentare, 2 ore
2.1. Modelul Hofstede si Gesteland Tn negociere | demonstratie
2.2. Consecinte pentru practicile cotidiene
Managementului situatiilor de conflict Explicatie, prezentare, 2 ore
3.1. Conflict si cooperare dezbatere
3.2. Proactivitate si reactivitate in caz de conflict
Modelul Gordon de rezolvare a problemelor Abordare euristica, 2 ore
4.1. Principii de baza si tehnici de negociere problematizare, demonstratie
4.2. Barierele de comunicare interpersonala
Modelul Berne de abordare a conflictelor Abordare euristica, prezentare, 2 ore
5.1. Teoria lui Eric Berne despre tranzactii problematizare
5.2. Modele tranzactiilor tip adult-adult
Tehnici de negociere in sfera guvernamentala Explicatie, demonstratie, 2 ore
6.1. Negocieri, decizii Tn sectorul guvernamental | studiu de caz
6.2. Eticheta si protocol Tn negocierile oficiale
Tehnici de negociere Tn afaceri Abordare euristica, prezentare, 2 ore
7.1. Specificul negocierilor in sectorul de afaceri | problematizare
7.2. Eticheta si protocol n lumea afacerilor
Elaborarea unor planuri de negociere Explicatie, prezentare, 2 ore
8.1. Principii, metode, tehnici problematizare
8.2. Cele mai frecvente greseli In negocieri
Strategii de tip castig-castig in negociere Explicatie, demonstratie, 2 ore
9.1. Negocierile reciproc avantajoase studiu de caz
9.2. Normele deontologice ale negocierii




10 | Negocierea cu persoanele dificile Abordare euristica, 2 ore
10.1. Modelul Ury: metode, tehnici, aplicatii problematizare, demonstratie
10.2. Alternative la situatiile de negociere

11 | Modele decizionale si aplicatiile lor Explicatie, demonstratie, 2 ore
11.1. Teoria jocurilor si aplicatiile lor studiu de caz
11.2. Modelul celor “sase palarii”

12 | Vizionarea unui film despre o negociere Explicatie, prezentare, studiu 2 ore
Identificarea momentelor dificile ale deciziei de caz

13 | Aplicatii ale tehnicilor de negociere in relatiile Explicatie, joc de rol, 2 ore
publice. Cum negociem un contract cu o agentie | dezbatere
de publicitate?

14 | Dezbatere in plen despre cele mai importante Explicatie, demonstratie, 2 ore
concepte, metode si tehnici studiate dezbatere

Bibliografie

Bakd, R.K. Konfliktus, targyalés és dontéshozatal (Conflict, negociere si tehnici decizionale). Cluj: Presa
Universitara Clujeana, 2023 e-book, 134 pagini.

Bakd, R.K. (coord.) Szervezet, kultira, kommunikacio (Organizatii, cultura, comunicare). Studium sorozat: Ed.
T3, Sfantu Gheorghe, 2023 e-book

Bako, R. K., Horvath G. (eds.) Mind the Gap! Proceedings of the Sixth Argumentor Conference, Oradea
and Debrecen, Partium Press and Debrecen University Press, 2020, 256, ISBN 978-963-490-266-9,
Ebook (pp. 39-198) https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-

2020 _mind-the-gap.pdf

Coman, C. Tehnici de negociere.Editura C. H. Beck, Bucuresti, 2019, 444 pagini. (capitolele 1-5)

Gesteland, R. Cross-cultural Business Behavior. Gazelle Book Services, 2012, e-book, 351 pagini.

(capitolele 1-4)

Fisher, R., Ury, W., Patton, B. A sikeres targyalas alapjai (Bazele negocierii de succes). Ed. Bagolyvar
Kdényvkiadd, Budapesta, 2018, 174 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 | Tipologia negocierilor. Cine este un bun Brainstorming, discutii in 2 ore
negociator? grupuri mici

2 Proactivitate si reactivitate in caz de conflict. Munca in grup, chestionar, 2 ore
Completarea testului Thomas-Kilmann discutii

3 Barierele de comunicare interpersonald. Exercitii | Munca in grup, dezbateri, 2 ore
n grupuri mici prezentari

4 | Eticheta si protocol in lumea afacerilor. Demonstratie, discutii Th 2 ore
Vizionarea unui film grupuri mici

5 Elaborarea unor planuri de negociere. Exercitii in | Chestionar, discutii in grupuri 2 ore
grupuri mici mici, prezentari.

6 Cele mai frecvente greseli in negocieri. Demonstratie, discutii Tn 2 ore
Autoevaluare individuala grupuri mici

7 Prezentarile finale ale studentilor. Evaluare. Demonstratie, prezentari, 2 ore

discutii
Bibliografie

Bakd, R.K. (2023). Konfliktus, targyalas és dontéshozatal (Conflict, negociere si tehnici decizionale). Cluj: Presa
Universitara Clujeana, e-book, 134 pagini.

Bako, R. K., Horvéth, G. (eds.) Mind the Gap! Proceedings of the Sixth Argumentor Conference,
Oradea and Debrecen, Partium Press and Debrecen University Press, 2020, 256, ISBN 978-963-490-
266-9, Ebook (pp. 39-198) https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-
2020 _mind-the-gap.pdf



https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf
https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf
https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf
https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf
https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf
https://argumentor.wordpress.com/wp-content/uploads/2020/09/argumentor-2020_mind-the-gap.pdf

Gesteland, R. (2012). Cross-cultural Business Behavior. Gazelle Book Services, e-book, 351 pagini
Fisher, R., Ury, W., Patton, B. A sikeres targyalas alapjai (Bazele negocierii de succes). Ed. Bagolyvar
Kdnyvkiadd, Budapesta, 2018, 174 pagini.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina abordeaza tematica negocierilor si a conflictelor in contextul celor mai actuale dezbateri din
spatiul public si din mediul academic, cu aplicatii directe pe piata muncii. Temele luate n discutie Se raliaza
la standardele academice nationale si internationale privind voluntariatul, responsabilitatea sociald si
sectorul societatii civile.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Participarea la 60% din activitatile de seminar.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Capacitatea de Examen 50%

conceptualiza si
operationaliza cele mai
relevante probleme ale
negocierii principiale

10.5. Seminar Capacitatea de a aplica Evaluare sumativa la 50%
teoriile managementului | ultimul seminar
conflictelor si negocierii
in practica

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a analiza critic o situatie de conflict si gasirea unor alternative pertinente.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Baké Rozélia Klara Conf. univ. dr. Baké Rozalia Klara
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan



FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
pentru anul universitar 2025/26 Facultaii nr. 1013/10.09.2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Stiinte Economice
2.1. Denumirea disciplinei Informatica
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar

laborator Lector dr. Garda-Métyés Edit

proiect -
2.5. Anul de studiu| | 2.6. Semestrul 1 |2.7.Formade | VP |2.8. Tipul disciplinei DO

verificare
2.9. Categoria DC | 210 DS |2.11. Codul CBEI0090
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 2 | Dincare: 3.2. curs 0 | 3.3. laborator 2
saptamana

3.4. Total ore din planul de 28 | Din care: 3.5. curs 0 | 3.6. laborator 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -

3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant* 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 30

41 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore

a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 15
teren

c) Pregatire laboratoare, teme 5
d) Tutoriat 10

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului -

5.2. De desfasurare a laboratorului Sala de laborator de informatica (calculatoare) dotata cu

software adecvat (Ms Office), videoproiector si ecran de
proiectie.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:
C.3.4. distinge caracteristicile si functionarea programelor software pentru sarcini de

birou, cum ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-mail si baze de date,
sisteme de gestiune de continut, programe destinate editarii, structurarii continutului
destinat publicarii sau difuzarii.

Aptitudini

Studentul/Absolventul:
A.3.4. utilizeaza aplicatii software pentru compunerea, editarea, formatarea si oricarui
tip de material scris sau compunerea si editarea de materiale audiovizuale.
Al. utilizeaza aplicatii si programe informatice specializate pentru a rezolva probleme
specifice administrarii bazelor de date care contin indicatori socioeconomici si culturali.

Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:
R.7.2. gestioneaza evidenta persoanelor din reteaua profesionala proprie si ramane
informat/a cu privire la activititile lor;
R.7.4. planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza sarcini sau proiecte
profesionale;




7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Dezvoltarea cunostintelor teoretice si practice privind prelucrarea automata

disciplinei a datelor. Initiere Tn informatica si in utilizarea calculatoarelor. ini‘;iere in
gestionarea de baze de date.

7.2. Obiectivele specifice e Alegerea si aplicarea adecvata a metodelor si tehnicilor de analiza.

e Capacitatea studentilor de a colecta, analiza si interpreta date si informatii.

e Abilitatea de a trage concluzii si de a propune recomandari sau decizii
operative pe baza rezultatelor analizelor efectuate, in concordanta cu teoriile
si practicile specifice domeniului stiintelor comunicarii.

8. Continuturi

8.1 Curs (Nu e cazul) Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

8.3 Laborator Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

L1. Mediul de lucru al calculatorului Explicatii, exemplificari | 2 ore

L2. Descrierea interfetei sistemului de operare Explicatii, exemplificari | 2 ore

L3. Operatii cu directoare si fisiere Explicatii, exemplificari | 2 ore

L4. Folosirea aplicatiei de procesare texte Operatiile | Explicatii, exemplificari | 2 ore

de baza

L5. Formatarea, Lucrul cu obiecte Explicatii, exemplificari | 2 ore

L6. Utilizare a tastaturii Tn procesul de procesare text | Explicatii, exemplificari | 2 ore

L7. Lucru individual cu teste de procesare Explicatii, exemplificari | 2 ore

L8. Verificare partiala Explicatii, exemplificari | 2 ore

L9. Utilizarea avansata a procesorului de texte Explicatii, exemplificari | 2 ore

L10. Aplicarea corecta a modului de tiparire a unui Explicatii, exemplificari | 2 ore

document

L11. Imbinare corespondenta Explicatii, exemplificari | 2 ore

L12. Formatare, Desenare Explicatii, exemplificari | 2 ore

L13. Lucru individual cu teste Explicatii, exemplificari | 2 ore

L14. Verificare finala Explicatii, exemplificari | 2 ore

Bibliografie
Obligatorie:

w

http://web.csik.sapientia.ro/curs/GardaMatyasEdit/

B

Optionala:

1. Filep, Levente, Garda-Matyas, Edit, Olah-Gal ,Rébert: Excel kdzgazdasz- és mérnokjeldlteknek
(Excel pentru studenti la economie si stiinte ingineresti), Ed. Scientia, Cluj-Napoca, 2021, ISBN
978-606-975-053-7, 190 pagini. (20 buc. in Biblioteca).

2. Olah-Gal, Robert, Az Informatika Alapjai, (Bazele Informaticii) Ed. Scientia, Cluj-Napoca,
2007. Isbn 978-973-7953-61-2, 160 Pg. (20 buc. in biblioteca)

Olah-Gal, Rébert, Kozgazdasagi adatok statisztikai feldolgozasa Excel segitségével, (Prelucrarea
statistica a datelor economice cu ajutorul programului Excel), Ed. Scientia, Cluj-Napoca, 2013.,
Isbn 978-973-1970-77-6, 256 Pg. (20 buc. in biblioteca)

5. Bartfai, Barnabéas: Excel a gyakorlatban - Gyakorlati példakkal és azok részletes, (Excel

in practica, cu probleme reale in practica), Ed.BBS,2015. 2 exemplare in Biblioteca.



http://web.csik.sapientia.ro/curs/GardaMatyasEdit/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Continutul disciplinei este Tn concordanta cu ceea ce se preda in alte centre universitare din tara si din
straindtate pentru studentii unei specializari de stiinte sociale/stiinte ale comunicarii. Pentru adaptarea la
cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc Intalniri cu stakeholderi

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Prezents la orele de laborator.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondere
evaluare din nota finala
10.4 Curs -
10.5 | Seminar -
Laborator Evaluarea cunostintelor in saptimanaa | Lucrarari de control. | 100%
l-asial4-a L Media notelor de la
- corectitudinea si completitudinea lucririle de control
cunostintelor predate in saptamanile
1-6, 8-13.
- coerenta logica;
Proiect /-
10.6 Standard minim de performanta
e Insusirea corecti a notiunilor teoretice de baza si aplicarea acestora in rezolvarea unor aplicatii
simple.
Data completarii Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului de aplicatii
08.09.2025 Lector dr. Garda-Matyas Edit
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
10.09.2025 Lector dr. lllyés LaszI6

Semnatura responsabilului programului de studii
Lector dr. Gyorgy Ottilia



FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului

pentru anul universitar 2025/26 Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025
1. Date despre program
1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca
1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc
1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii
1.4. Ciclul de studii Licenta
1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice
1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice
2. Date despre disciplina
2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Introducere in publicitate
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar -
laborator Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
proiect -
2.5. Anul de studiu| | 2.6. Semestrul 2 |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DF | 210 - |2.11. Codul CBPKO0051
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. laborator 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84

5 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 16
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren

c) Pregatire laboratoare, teme, proiecte 40
d) Tutoriat 6

e) Examinari 2

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a laboratorului Laborator multimedia dotat cu tabla interactiva,
calculatoare si software performante.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul:

e (C.J3.1. distinge intre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie (text,
fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa tiparita, televiziunea,
radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

e (.3.3. identifica tehnici de redactare sau structurarea a continutului (narative,
descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si principii de retorica
sau compunere a mesajelor ce vizeazd Imbunatdtirea capacitatii scriitorilor si
vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul;

e (.3.4. distinge caracteristicile si functionarea programelor software pentru
sarcini de birou, cum ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-mail
si baze de date, sisteme de gestiune de continut, programe destinate editarii,
structurarii continutului destinat publicarii sau difuzarii.

Aptitudini Studentul/Absolventul:

e A.3.1. aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de
continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si
tipuri de canale media: presa tiparita, televiziunea, radioul,
cinematografia, presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

e A.3.4. utilizeaza aplicatii software pentru compunerea, editarea,
formatarea si oricarui tip de material scris sau compunerea si editarea
de materiale audiovizuale.




Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:
e R.3.1. Produce un continut sau produs media in vederea

difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme,
utilizand media (text, fotografie, audio, video) separat sau in conjunctie
in contextul realizarii unui proiect profesional;

R.3.2. Redacteaza si editeaza texte originale de natura creativa,
jurnalistice, promotionale, publicitare, de promovare institutionala,
functionale, tehnice sau academice.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Sa asigure studentilor cunostinte fundamentale privind conceptele si
mecanismele publicitatii in cadrul comunicarii de marketing. Se
urmareste dezvoltarea capacitatii de analiza a strategiilor si canalelor
publicitare, precum si Iintelegerea proceselor de planificare si
implementare a campaniilor. De asemenea, disciplina vizeaza formarea
competentelor practice necesare elaborarii si evaludrii mesajelor
publicitare, precum si dezvoltarea gandirii critice Tn domeniul
comunicdrii de marketing.

7.2. Obiectivele specifice

e Si fie capabili sa identifice si sa descrie principalele concepte si
modele din publicitate si comunicarea de marketing.

e Sa fie capabili s planifice si sa evalueze campanii publicitare
utilizand diferite tipuri de media (print, radio, TV, online, OOH,
direct marketing, POSM, evenimente).

e Sautilizeze platforme digitale si social media pentru publicitate,
adaptand mesajul la specificul fiecarui canal.

e S utilizeze programe de editare grafica si video pentru realizarea
materialelor publicitare.

e Sa planifice campanii publicitare integrate.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii
1. Curs introductiv: Prezentarea  disciplinei. | prelegere interactiva, 2 ore
Prezentarea modului de desfasurare a cursului, a | invatare prin
cerintelor si a modalitatii de evaluare problematizare,
2. Introducere in comunicarea de marketing: Definirea | explicatie si demonstratie, 2 ore
marketingului. Repere istorice. Rolul comunicarii | studii de caz
in marketing. Publicitatea si marketingul.
3. Segmentarea pietei: Metodele segmentarii de piata, 2 ore
publicurile-tinta
4. Pozitionarea: Modele de pozitionare a produselor 2 ore
si a mesajelor de publicitate




5. Comportamentul consumatorului: Modelul Engel, 2 ore
procesul deciziei de cumparare a produselor

6. Planificarea campaniei de publicitate: Pasii 2 ore
planificarii unei campanii publicitare, 5M,
procesul planificarii

7. Anunturi publicitare tipdrite i printuri: Tipuri de 2 ore
ziare si magazine, caracteristicile acestora. Forme
de printuri. Realizarea printurilor

8. Clipuri TV si spoturi radio: Prezentare 2 ore
caracteristici, tipologia spoturilor si a clipurilor
publicitare, realizarea acestora.

9. OOH - reclame out of home si ambient: 2 ore
Caracteristicile reclamelor OOH, tipologia
acestora

10. Publicitatea online: Tipurile si formele reclamelor 2 ore
online. Rolul social media in comunicarea de
marketing

11. Direct marketing: Formele si caracteristicile 2 ore
marketingului direct

12. POS/POP — publicitate prin POSM: Point of sale 2 ore
materials, plasarea produselor, materiale de
promovare. Formele si caracteristicile acestor
materiale.

13. Promotii: Formele si caracteristicile diferitelor 2 ore
promotii

14. Targuri, evenimente si sponsorizare: Tipologia 2 ore
evenimentelor, caracteristicile acestor forme de
promovare

Bibliografie:

e SZEKELY, Kinga Katalin: Bevezetés a reklamba, 2025 (Introducere in publicitate) — note de
curs si materiale online Bevezetés a reklamba

e DREWNIANY, Bonnie L.: Strategia creativa in publicitate, Polirom, Tasi, 2009, 368 pagini.

e FAZEKAS, lldiké — HARSANYI, David: Marketingkommunikacio érthetéen. (Comunicare de
marketing pe intelesul tuturor) Editura Kézgazdasagtani Akadémia, Budapesta, 2011
https://www.scribd.com/doc/186319753/Fazekas-Ildiko-Harsanyi-David-
Marketingkommunikacio-erthet%C5%91en

e HORVATH, Dora— BAUER, Andras (coord.): Marketingkommunikacio: stratégia, Gj média,
fogyasztoi részvetel (Comunicare de marketing: strategie, noi mijloace de comunicare,
angajamentul consumatorilor). Editura Akadémiai, Budapesta, 2013, 436 pagini
https://mersz.hu/horvath-bauer-marketingkommunikacio//

e KOVACS, LaszI6: Nyelvi kommunikacio a marketingben (Comunicarea lingvistica in

marketing) Editura Akadémiai, Budapesta, 2024 https://mersz.hu/kovacs-nyelvi-kommunikacio-
a-marketingben//



https://drive.google.com/drive/folders/1Duj6kZw9CHz1u06_aXbHHduWZX9l74zd?usp=sharing
https://www.scribd.com/doc/186319753/Fazekas-Ildiko-Harsanyi-David-Marketingkommunikacio-erthet%C5%91en
https://www.scribd.com/doc/186319753/Fazekas-Ildiko-Harsanyi-David-Marketingkommunikacio-erthet%C5%91en
https://www.scribd.com/doc/186319753/Fazekas-Ildiko-Harsanyi-David-Marketingkommunikacio-erthet%C5%91en
https://mersz.hu/horvath-bauer-marketingkommunikacio/
https://mersz.hu/kovacs-nyelvi-kommunikacio-a-marketingben/
https://mersz.hu/kovacs-nyelvi-kommunikacio-a-marketingben/
https://mersz.hu/kovacs-nyelvi-kommunikacio-a-marketingben/

e LISKA, Fanny: Az online marketing alapjai. (Bazele marketingului online) Editura
Akadémiai, Budapesta, 2024, https://mersz.hu/liska-az-online-marketing-alapjai//

e PREDA, Sorin: Introducere in creativitatea publicitara. lasi, Editura Polirom 2011, 240 pagini
https://www.researchgate.net/publication/329879616

e REKETTYE, Gabor — TOROCSIK, Maria— HETESI ,Erzsébet: Bevezetés a marketingbe
(Introducere in marketing). Editura Akadémiai, Budapesta 2017, 330 pagini,
https://mersz.hu/rekettye-torocsik-hetesi-bevezetes-a-marketingbe//

e VIRANYI, Péter: Tobb mint reklamtorténelem (Mai mult decat istoria publicitatii). Ed. Gondolat,
Budapesta 2014, 414 pagini.

8.3. Laborator Metode de Fond de timp alocat/
predare Observatii

1. Cunoasterea programelor de design graphic I. — Adobe Prezentare 2 ore
Photoshop, Adobe llustrator, Affinity Designer multimedia/

2. Cunoasterea programelor online de design graphic Il. — Discutii, 2 ore
Canva, Photoshop Express, PixIr Demonstratii

3. Cunoasterea programelor de editare video — DaVinci, practice/Munc 2 ore
CapCut a individuala.

4. Tipuri de publicitate. si formate publicitare 2 ore

5. Redactarea mesajelor publicitare pentru presa scrisa 2 ore

6. Redactare afise publicitare si postere 2 ore

7. Redactare pliante 2 ore

8. Redactare continuturi pentru platforme social media 2 ore

9. Copywriting pentru social media 2 ore

10. Redactarea postarilor social media 2 ore

11. Redactarea fotografiilor 2 ore

12. Redactarea mesajelor publicitare audio. 2 ore

13. Redactarea mesajelor publicitare video. 2 ore

14. Redactarea mesajelor publicitare video. 2 ore

Bibliografie

e Adobe Photoshop Help and Tutorials: https://helpx.adobe.com/support/photoshop.html

e Adobe Illustrator Help and Tutorials: https://helpx.adobe.com/illustrator/view-all-tutorials.html

e Canva Help: https://www.canva.com/help/

e CapCut Online: https://www.capcut.com/tutorial

e BADAU, Horea Mihai: Tehnici de comunicare in social media. Editura Polirom, Iasi, 2011, 216

pagini



https://mersz.hu/liska-az-online-marketing-alapjai/
https://www.researchgate.net/publication/329879616_
https://mersz.hu/rekettye-torocsik-hetesi-bevezetes-a-marketingbe/
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/Gondolat/solr?p_auth=K3q9wuEM
https://helpx.adobe.com/support/photoshop.html
https://helpx.adobe.com/illustrator/view-all-tutorials.html
https://www.canva.com/help/
https://www.capcut.com/tutorial

e SAMARA, Timothy: A grafikai tervezés kezikonyve (Manual de design grafic). Editura Scolar,
Budapesta, 2021, 320 pagini

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Continuturile disciplinei sunt aliniate cu standardele si competentele recunoscute de comunitatea
academica si profesionalda in domeniul comunicarii si publicitatii. Prin abordarea conceptelor
fundamentale, a strategiilor de marketing si a tipurilor de media, disciplina raspunde cerintelor asociatiilor
profesionale si ale angajatorilor din domeniu, pregétind studentii pentru integrarea rapida si eficienta pe
piata muncii. Dezvoltarea competentelor practice in redactarea mesajelor publicitare, utilizarea
programelor de design grafic si editare video, precum si intelegerea comportamentului consumatorului
reflectd asteptdrile reale ale profesionistilor si faciliteazd formarea unei baze solide pentru cariere in
publicitate, marketing si comunicare.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la laborator.
Elaborarea unei campanii de publicitate.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere

evaluare

din nota finala

10.4. Curs

Corectitudinea raspunsurilor;
Legatura cu teoria si exemplele din
practica;

e Originalitatea solutiilor propuse.

Examen scris

30%

e Claritatea si structura prezentarii

orale;

Relevanta si fezabilitatea proiectului;
Creativitatea si originalitatea
materialelor realizate;

Colaborarea si implicarea.

Elaborare
proiect

30%

10.5. Laborator

Respectarea cerintelor temei;
Corectitudinea si eficienta utilizarii
programelor de design grafic si
editare video;

Rezolvarea exercitiilor practice.

Evaluare
continud

40%




10.6. Standard minim de performanta

Sa cunoasca conceptele fundamentale ale publicitatii si comunicarii de marketing;

Sa inteleaga rolul segmentarii pietei, pozitionarii produselor si procesul decizional de cumparare;
Sa poata redacta mesaje publicitare simple pentru diferite tipuri de media;

Sa utilizeze elementar programele de design grafic.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
Data avizarii Tn departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
pentru anul universitar 2025/26 Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Introducere in relatiile publice
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| | 2.6. Semestrul 1 |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DF | 210 DF |2.11. Codul CBPKO0031
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84

61 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 24
teren

c) Pregatire seminarii, teme 30
d) Tutoriat 6

e) Examinari 4

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de 25 curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

e (.6.1. Identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei
si factorii de influenta asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra
categoriilor de public in raport cu o0 organizatie, cu marca (brandul) acesteia
sau in raport cu o persoana;

e C.6.2. Diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale
(comunicarea in situatii de risc, in situatii de criza, pentru productia
schimbarii sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor
interne etc.).




Aptitudini Studentul/Absolventul:

e A.6.1. Evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si

initiaza conversatii In raport cu o0 persoana publica, 0 organizatie sau 0
marca (brand);

e si autonomie

e A.7.1. Utilizeaza instrumente online pentru a comunica si partaja resurse
n medii digitale;

e A.7.2. Selecteaza subiecte comune cu alte persoane pentru facilitarea
comunicarii in context profesional,

e A.7.5. Utilizeaza instrumente digitale pentru organizarea, colectarea,
stocarea, extragerea, arhivarea si prelucrarea datelor, informatiilor si
continutului digital.

Responsabilitat Studentul/Absolventul:

R.6.1. Aplica principii si metodologii specifice domeniului pentru a
realiza cercetari ale opiniei publice in raport cu un subiect, o persoana
publica, o organizatie, o marca (brand);

R.6.2. Redacteaza comunicate de presa si produce alte materiale de relatii
publice, respectiv mesaje adaptate la specificul diferitelor canale media si
platforme digitale pentru a fi utilizate in contextul comunicarii unei
persoane publice, organizatii sau marci (brand).

R.7.1 Initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea direct
sau prin intermediul instrumentelor digitale;

R.7.3 Colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru a rezolva
probleme profesionale specifice;

R.7.4 Planifica/isi asuma si respectd termene stranse pentru a realiza
sarcini sau proiecte profesionale;

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Formarea unei intelegeri de baza asupra domeniului relatiilor publice, prin
insusirea conceptelor fundamentale, a modelelor teoretice si a
principalelor instrumente utilizate in practica, astfel incét studentii sa fie
capabili sd analizeze procesele de comunicare organizationalda, sa
identifice rolul PR-ului in societate si sa dezvolte competente initiale de
aplicare a tehnicilor si strategiilor specifice in contexte reale sau simulate.

7.2. Obiectivele specifice

e Sainteleaga principalele concepte, modele si teorii din domeniul
relatiilor publice.

e Sa cunoasca etapele unei campanii de PR si domeniile de aplicare ale
acesteia.

e Saredacteze materiale specifice PR-ului (comunicat de presa, mesaj
pentru social media).

e Saaplice tehnici de analiza a publicului si de selectare a canalelor de
comunicare adecvate.




e Sademonstreze capacitatea de lucru in echipa, colaborare si asumarea
rolurilor ntr-un proiect comun.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii

1. Curs introductiv, introducere generala in prelegere interactiva, 2 ore
relatiile publice invatare prin

2. Termeni de baza, rolul si functia relatiilor problematizare, 2 ore
publice explicatie si demonstratie,

3. Scurta istorie a relatiilor publice studii de caz 2 ore

4. Relatiile publice si activitatile, domeniile 2 ore
inrudite

5. Specialistul in relatiile publice 2 ore

6. ldentitatea si imaginea organizatiilor 2 ore

7. Instrumente si tehnici de relatii publice I. 2 ore

8. Instrumente si tehnici de relatii publice Il. 2 ore

9. Redactarea materialelor de relatii publice 2 ore

10. Canale si media de comunicare 2 ore

11. Relatiile cu presa traditionala si online I. 2 ore

12. Relatiile cu presa traditionala si online II. 2 ore

13. Managementul evenimentelor organizate 2 ore
pentru presa

14. Managementul evenimentelor 2 ore

Bibliografie:

e SZEKELY, Kinga Katalin: Bevezetés a PR-be jegyzet (Introducere in relatiile publice) 2025 —
note de curs online puse la dispozitia studentilor pe Classroom-ul disciplinei: Jegyzet bevezetes a
PR-be 2025.pdf

e BUDAY-SANTHA, Andrea: A média és a nyilvanossag szerkezetvaltozasanak hatasa a PR
elveire és etikajara (Impactul schimbarii structurii mass-mediei si a spatiului public asupra
principiilor si eticii relatiilor publice ), In.: Tudasmenedzsment, 22. (193-204 p.), 2021.
https://www.researchgate.net/publication/357544886_A_media_es_a_nyilvanossag_szerkezetvalt
ozasanak hatasa_a PR_elveire es_etikajara

e COMAN, Mihai: Introducere Tn sistemul mass-media. Iasi, Polirom, 2016, 306 pagini

e KRISKO, EDINAa: Hogyan tanitsunk valsagkommunikaciot? Oktatoi kézikonyv (Metode de
predare a comunicarii de criza. Ghid didactic), Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2023, pp. 224
https://openaccess.ludovika.hu/nke/catalog/view/34/234/635

e NEWSOM, Doug et al: Totul despre relatiile publice. Editura Polirom, Iasi 2010, 544 pagini

e NYARADI, Gaborné — SZELES, Péter: Public Relations I. Perfect Gazdasagi Tanacsadd, 2005,
450 pagini

e OPREA, Dumitru — MESNITA, Gabriela— ALEXA, Marius: Managementul evenimentelor

personale, organizationale, internationale. Editura Polirom, lasi 2016, 248 pagini.



https://drive.google.com/file/d/1n1XOgzlkY9aa4FNzFbzlvrFafWyWw5lq/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1n1XOgzlkY9aa4FNzFbzlvrFafWyWw5lq/view?usp=sharing
https://www.researchgate.net/publication/357544886_A_media_es_a_nyilvanossag_szerkezetvaltozasanak_hatasa_a_PR_elveire_es_etikajara
https://www.researchgate.net/publication/357544886_A_media_es_a_nyilvanossag_szerkezetvaltozasanak_hatasa_a_PR_elveire_es_etikajara
https://openaccess.ludovika.hu/nke/catalog/view/34/234/635

e VARGA, Akos: PUBLIC RELATIONS. Kommunikéaci6 vallalaton belil és kiviil (RELATII
PUBLICE Comunicarea in cadrul si in afara intreprinderilor), Universitatea Corvinus,
Budapesta, 2019 https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4276/1/PR_egyetemi_jeqyzet2019.pdf

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Prezentare obiective, activitati de cunoastere, proiecte de grup, 2 ore
discutii introductive dezbateri, studii de caz,

2. Exercitii de vorbire si comunicare orala workshop-uri practice 2 ore

3. Exercitii de scriere aplicata in PR 2 ore

4. Cunoasterea diferentelor si punctelor comune 2 ore
intre RP si publicitate prin exemple

5. Relatia dintre HR si RP, recrutarea de personal 2 ore
in domeniul RP

6. Analiza imaginii organizatiilor 2 ore

7. Analize de filme RP 2 ore

8. Prezentare studii de caz 2 ore

9. Prezentare studii de caz 2 ore

10. Prezentare studii de caz 2 ore

11. Prezentare studii de caz 2 ore

12. Formularea si redactarea unui comunicat de 2 ore
presa

13. Simularea unei conferinte de presa 2 ore

14. Analiza comunicarii evenimentelor 2 ore

Bibliografie

e HORVATH Magyary, Nora: PR esetek haladoktol. (Studii de caz RP de la profesionisti)
Akadémiai Kiad6 (Editura Akadémia), 2017 https://mersz.hu/horvath-magyary-pr-esetek-
haladoktol//

e NEWSOM, Doug — CARRELL, Bob: Redactarea materialelor de relatii publice. Editura
Polirom, lasi 2011, 472 pagini.

e OANCEA, Dana (coord.): The Golden Book of Romanian Public Relations. 15 ani de practica si
reperele unei industrii. Forum for International Communications, 2017

e SOS, Péter Janos: #megértjiikegymast: beszélgetések a PR aktualitasarol.
(#understandingeachother: discutii despre evenimentele actuale din domeniul relatiilor publice)
Akadémiai Kiado (Editura Akadémia), Budapesta 2020, 96 pagini

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Continuturile disciplinei reflecta standardele si recomandarile comunitatii epistemice si ale asociatiilor
profesionale de profil, precum si cerintele angajatorilor din domeniu. Studentii dobandesc cunostinte
teoretice solide, competente practice in comunicare organizationald si instrumente moderne de RP,



https://unipub.lib.uni-corvinus.hu/4276/1/PR_egyetemi_jegyzet2019.pdf
https://mersz.hu/horvath-magyary-pr-esetek-haladoktol/
https://mersz.hu/horvath-magyary-pr-esetek-haladoktol/
https://mersz.hu/horvath-magyary-pr-esetek-haladoktol/

precum si 0 intelegere a eticii si responsabilitatii profesionale, pregatindu-i sa raspunda cerintelor actuale
ale pietei muncii si ale mediului profesional.

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la seminarii (70%).
Participarea la evaluare finala este conditionata de promovarea seminarului.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

instrumentelor de PR;
e Capacitatea de a analiza corect si
relevant continuturile de RP

10.4. Curs e Intelegerea conceptelor Evaluare orala pe 25%
fundamentale si a modelelor de RP; | baza de subiecte
e Capacitatea de a explica corect preformulate.
terminologia specificd;
e C(Capacitatea de a face legatura intre
teorie si exemple reale din domeniu.
e Claritatea si structura prezentarii Prezentare de 25%
orale. studiu de caz
e Capacitatea de a analiza studii de caz
10.5. | Seminar e Implicarea la discutii si activitati; Evaluare 50%
e Creativitatea si aplicarea corecta a continua

10.6. Standard minim de performanta

e Sa cunoasca si sa defineasca conceptele fundamentale din RP
e Saelaboreze un studiu de caz.
e Sa participe activ la seminarii.

Data completarii:
02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

Data avizarii in departament
08. 09. 2025.

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Nistor Laura

Conf. univ. dr. Kosa Istvan

Semnatura responsabilului programului de studii




FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26 Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Introducere in sistemul mass-media
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Prof. emerit dr. Bod6 Julianna
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. univ. dr. Hubbes Léaszl6

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| | 2.6. Semestrul 1 |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DF | 210 DF |2.11. Codul CBPKO0020
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant’ 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore

71 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren
C) Pregatire seminarii, teme 24
d) Tutoriat 6
e) Examinari 4
f) Alte activitati: -
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum
4.2. de competente
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.
5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:
C.1.1.: identifica principalele arii de cercetare in stiinte ale comunicarii -
comunicatori, structuri institutionale;
C.2.2.: identifica concepte referitoare la public si audienta mass-media, metode
de masurare, precum si indicatori de audienta specifici canalului tehnologic de
comunicare mediatica;
C.2.4.:identifica elementele care joacd un rol in procesul de formare a opiniei
publice, prin care perceptiile si opiniile fata de o chestiune in discutie publica
sunt formate si intarite, cum ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele
publicului,procesele psihice si conformismul.

Aptitudini

Studentul/Absolventul:
A.3.1.: aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de continuturi si
moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa
tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale,
aplicatiile mobile;
A.4.4. interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale incorporate in
produsele media.




Responsabilitate Studentul/Absolventul:

si autonomie R.2.1.: evalueaza caracteristicile reprezentarii in mass-media si platformele
digitale a unei teme, unei persoane, unui grup sau unei categorii sociale;

R.2.2.: utilizeaza modelele de comunicare, teorii media si indicatori de audienta
pentru a proiecta, adapta sau evalua planuri media;

R.2.3.: analizeaza critic pluralitatea de interpretari date si de opinii formulate in
contextul reprezentdrii media a subiectelor si evenimentelor curente.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Obiectivul general al disciplinei consta in conceptualizarea locului si

disciplinei importantei mass-mediei in cadrul stiintelor sociale, prin dobandirea de
cunostinte cu privire la abordarile teoretice si practice ale sistemului de mass
media.

7.2. Obiectivele specifice Cunoasterea principalelor elemente si concepte specifice mass-media.
Cunoasterea diferitelor tipuri de mass-media si a formelor de comunicare
specifice acestora.

Formarea de cunostinte cu privire la abordarile specifice fenomenelor
mediatice n era globalizarii si hiperrealitatii.

Cunoasterea metodelor specifice de cercetare ale fenomenelor asociate

mass media.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii
1. Curs introductiv — caracteristicile disciplinei prelegere, explicatie, 2 ore
2. Comunicarea directa si indirecti. Conceptul | demonstratie 2 ore
sociologic de masa
3. Societatea de masa. Cultura de masa 2 ore
4. Caracteristicile comunicarii de masa 2 ore
5. Functiile socio-culturale ale mass-media.Functia 2 ore
de informare si de interpretare
6.  Functiile socio-culturale ale mass- 2 ore
media2.Functia de culturalizare si de divertisment
7. Rolul presei in societatel. 2 ore
8. Rolul presei in societate2. 2 ore
9. Imperialismul cultural 2 ore
10. Globalizarea si glocalizarea in domeniul mass- 2 ore
media
11. Ritualizare si mitologizare Tn mass media 2 ore




12. Teoriile conspirative in mass-media 2 ore

13.  Fake news 2 ore

14. Panica morala 2 ore
Biblioghrafie:

Bodo, Julianna (2019) Dilemmak kozott. Pedagogusok és sziilék a gyermekek internethasznélatarol.
(Intre dileme. Educatorii si parintii despre utilizarea internetului de catre copii) In: Péter Toth — Kinga

Karpat-medencei Oktatéasi Konferencia tanulmanykétete Proceedings of the 4th Carpathian Basin
Educational Conference. ISBN 978-80-8122-310-5, 520-530 pp

Bir6, A. Zoltan — Bodo, Julianna — Székely, Kinga Katalin 2019 (coord. szerk.), Csalad — Iskola —
Média. A média hatasa a gyermekekre és fiatalokra. (Familie - Scoala -Media. Influenta mass-media
asupra copiilor si tinerilor) Status Kiado, Csikszereda, ISBN 978-606-661-095-7, 279. pp.

Bird A., Zoltan — Bodd, Julianna (coord.) 2018. Kinalatok és valasztasok. A média hatésa a
gyermekekre és fiatalokra. (Oferte si optiuni. Impactul mass-media asupra copiilor si tinerilor). Ed.
Status Kiadd, Miercurea Ciuc, 280 pagini.

Bir6 A., Zoltan — Bodd, Julianna (coord..) 2017. Eszk6zok és tartalmak. A média hatasa a gyermekekre
és fiatalokra. (Instrumente si continut. Impactul mass-media asupra copiilor si tinerilor) Ed. Status
Kiadd, Miercurea Ciuc, 227 pagini.

Bird A., Zoltan — Bodo, Julianna (coord..) 2017. Internet az iskoldban, internet a csalddban. A média
hatasa a gyermekekre és fiatalokra. (Internetul la scoala, internetul in familie. Impactul mass-media
asupra copiilor si tinerilor). Ed. Status Kiadd, Miercurea Ciuc, 306 pagini.

Coman, Mihai, Introducere in sistemul mass-media, Polirom, Iasi 2007, 306 pagini.

McQuail, Denis, A tomegkommunikéacio elmélete (Teoria mass-media). Ed. Osiris Kiadd, Budapesta,
2003. 788 pagini.
Mitarca, Monica-Elena: Mass media vs social media, Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2016, 100

pagini.

Grigorasi, Catalina: Facebook, miscari sociale si constructia unui spatiu public alternativ, Editura
Comunicare.ro, Bucuresti, 2017, 208 pagini (https://aman.ro/betawp/wp-
content/uploads/ebook/snspa/Facebook_miscari_sociale.pdf)

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1-2. Seminar introductiv - inventarierea si evaluarea Discutii, prelegeri, 4 ore

cunostintelor si experientelor in lumea instrumentelor | deliberéri, referate si
TIC, a internetului si a mediilor sociale



https://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Facebook_miscari_sociale.pdf
https://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Facebook_miscari_sociale.pdf
https://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Facebook_miscari_sociale.pdf

3-4. Societatea digitala si mass-media — nativi digitali, | studii de caz prezentate 4 ore
imigranti digitali de catre studenti

5-6. Societatea mobila si mass-media — comunicatii 4 ore
mobile (telefonie), tehnologie portabila

7-8. Televiziunea versus internetul (+ versus internetul 4 ore
mobil) — tipuri de (multi)media concurente — Radioul
si televiziunea virtualizate — lumea podcasturilor,
streamingului online si a canalelor video

9-10. Politica in hipermedia — revolutiile tehnologice 4 ore
ale web 2.0 (telefonia mobila, Facebook, bloguri,
Twitter - X, recrutarea prin videoclipuri etc.)

11-12. Spatii media si limbaje media renascente:

spatiul cibernetic, valuri web —web1, web2, web3 4 ore
13-14. Recapitularea temelor discutate, discutarea 4 ore
concluziilor privind rolul social media in viata

cotidiana

Bibliografie:

Blogul disciplinei cu bibliografia utilizata:
Hubbes, Laszl6: Hipermédia: Az online kommunikacié vildga (Hipermedia: Lumea comunicarii online):
https://etervilag.wordpress.com/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina are o abordare contemporand prin cunoasterea celor mai recente teorii si tematizari in
domeniul mass-media si prin cunoasterea si aplicarea metodelor de analiza ale diferitelor forme in
domeniul mass-media, inclusiv media digitala. Cunostintele despre functionarea mediei contemporane
sunt actuale si relevante in societatea moderna si postmodernd, unde media are un rol din ce in ce mai
important.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la seminarii (70%)
Participarea la evaluare finala este conditionata de promovarea seminarului.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3.
evaluare Pondere din
nota finala
10.4. Curs Intelegerea, explicarea si Examen oral dupa 60%
interpretarea cunostintelor insusite, | subiecte formulate
utilizarea cunostintelor si



https://etervilag.wordpress.com/

abilitatilor in abordarea unor
probleme teoretice si practice,
gandire critica si combinativa in
prelucrarea informatiilor

10.5. Seminar Rezolvarea de probleme teoretice si Evaluare pe parcurs 40%
practice privind temele studiate, Tn
mod independent §i 1n activitati de
grup.

Sustinerea unui referat realizat pe baza
bibliografiei si cercetarii personale a
fenomenului studiat

10.6. Standard minim de performanta

Cunoasterea principalelor elemente si concepte specifice mass-media. Capacitatea de a diferentia diferite
tipuri de mass-media si descrierea principalelor caracteristici ale acestora.
Cunoasterea a minim doua metode de cercetare specifice disciplinei.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Prof. emerit dr. Bod6 Julianna Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. NISTOR Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. KOSA Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Introducere in stiintele comunicarii

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Prof.emerit dr.Biré Zoltan

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Prof. emerit dr.Bir6 Zoltan
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu | | 2.6. Semestrull 1 |2.7.Formade E | 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DF | 2.10 DF |2.11. Codul CBPKO0010
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84

81 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 34
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren

c) Pregatire seminarii, teme 15
d) Tutoriat 6
e) Examinari 4
f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul:
C.1.1. identifica principalele arii de cercetare in stiinte ale comunicarii -
comunicatori, structuri institutionale, organizatii, continut, canal,
public/audiente, efecte;
C.2.1. identifica principalele teorii, modele si elemente ale comunicarii directe si
mediate tehnologic, in contextul comunicarii de masa si comunicarii
mediate de computer;

Aptitudini Studentul/Absolventul:

A.2.1. selecteaza modelele care explica o situatie de comunicare in contextul unei
probleme profesionale;

A.2.2. analizeaza caracteristicile, nevoile si asteptarile publicului-tinta utilizand
modele, grile, teste, proceduri si aplicatii software adecvate Tn contextul
comunicdrii publice profesionale;

A.2.3. adapteaza mesajele la diverse situatii si categorii sau segmente de public in
contextul comunicarii profesionale.




Responsabilitate Studentul/Absolventul:

si autonomie

R.2.1. evalueaza caracteristicile reprezentarii Tn mass-media si platformele
digitale a unei teme, unei persoane, unui grup sau unei categorii sociale;

R.2.2. utilizeaza modelele de comunicare, teorii media si indicatori de audienta
pentru a proiecta, adapta sau evalua planuri media.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Obiectivul general al disciplinei are Th vederea introducerea Tn teoria comunicarii,
prin: Insusirea conceptelor fundamentale, a modelelor teoretice si a
principalelor instrumente utilizate in practica de comunicare.

7.2. Obiectivele specifice

Obiectivele specifice ale disciplinei au in vedere: cunoasterea metodelor
specifice de cercetare ale disciplinei; inteleagerea principalelor concepte,
modele si teorii din domeniul comunicarii; aplicarea tehnicilor de analiza a
publicului-tinta si de selectare a canalelor de comunicare adecvate.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii

1. Curs introductiv — caracteristicile disciplinei 2 ore

2. Semne si simboluri 2 ore

3. Cod si limbaj. Prezentarea unei teorii de e cxplicatie si 2 ore
comunicare demonstratie

4. Informatie, comunicare. Prezentarea unei teorii e invatare prin 2 ore
de comunicare problematizare,

5. Contextul. Prezentarea unei teorii de e studii de caz 2 ore
comunicare

6. Comunicarea directa si indirecta. Prezentarea 2 ore
unei teorii de comunicare

7. Actul de comunicare. Prezentarea unei teorii 2 ore
de comunicare

8. Locul comun. Prezentarea unei teorii de 2 ore
comunicare

9. Comunicare si construirea realitatii. 2 ore
Prezentarea unei teorii de comunicare

10. Etnografia comunicarii. Prezentarea unei teorii 2 ore
de comunicare

11. Regulile rituale ale comunicarii. Prezentarea 2 ore
unei teorii de comunicare

12. Sistemul comun ca sistem cultural interactiv. 2 ore
Prezentarea unei teorii de comunicare

13. Teoria narativitatii 2 ore

14. Curente de cercetare 2 ore




Bibliografie:

Bird, A. Zoltan — Részeg, Imola. Bevezetés a kommunikacio elméletébe. (Introducere in teoria
comunicarii). Ed. Status Kiado, Miercurea Ciuc, 2010. 179 pagini

Gerbner, George. Kulturalis mutatok (Indicatorii culturali), in Comunicare 1., editat de Horanyi Ozséb,
Ed. General Press, Budapesta, 2003. p. 277-289

Hollo, Dorottya. Ertsiink szot! (Sa ne intelegem). Budapesta, Akadémiai Kiado, 2019,
https://mersz.hu/dokumentum/m592esz  2/#m592esz_0

Horanyi, Ozséb. Kommunikacio I-11. (Comunicare I-11). Ed. General Press Kiadd, Budapesta, 2003, 368
pagini.

Lesenciuc, Adrian. Teoria comunicarii. Editura AFA Henri Coanda, Brasov, 2017.
(https://www.afahc.ro/ro/facultate/cursuri/2017_teorii_ale_comunicarii.pdf)

Stanciugelu, Irina, Teoria comunicarii. Tritonic, Bucuresti 2014. http://aman.ro/betawp/wp-
content/uploads/ebook/snspa/Teoria-comunicarii.pdf

Szécsi, Gabor. A torténetekbe zart elme. (Mintea narativa). Budapesta, Akadémiai Kiadd, 2023, pp. 27-
52. https://mersz.hu/dokumentum/m1132atze  2/#m1132atze 0

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Seminar introductiv 2 ore

2. Axiomele comunicarii. o dezbateri 2 ore

3. Informatia si comunicarea e interpretarea si 2 ore

S discutarea unui

4. Modelul matematic al comunicarii. text 2 ore
Interpretarea si discutarea unui text ® munca

5. Alte modele ale comunicrii. Interpretarea si individuala 2 ore
discutarea unui text e studii de caz

6. Ce este comunicarea? 1. Interpretarea si 2 ore
discutarea unui text

7. Ce este comunicarea? 2. 2 ore

8. Evaluare 2 ore

9. Teoria actelor de vorbire 1. Interpretarea si 2 ore
discutarea unui text

10. Teoria actelor de vorbire 2. Interpretarea si 2 ore
discutarea unui text

11. Capacitatea de a comunica. Interpretarea si 2 ore
discutarea unui text

12. Comunicarea si evolutia. Interpretarea si 2 ore
discutarea unui text

13. Analiza comportamentului comunicational al 2 ore
animalelor. Interpretarea si discutarea unui text

14. Comunicarea verbala si comunicarea vizuala 2 ore



https://mersz.hu/dokumentum/m592esz__2/#m592esz_0
https://www.afahc.ro/ro/facultate/cursuri/2017_teorii_ale_comunicarii.pdf
http://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Teoria-comunicarii.pdf
http://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Teoria-comunicarii.pdf
http://aman.ro/betawp/wp-content/uploads/ebook/snspa/Teoria-comunicarii.pdf
https://mersz.hu/dokumentum/m1132atze__2/#m1132atze_0

Bibliografie:

Béres, Istvan, Horanyi, Ozséb. Tarsadalmi kommunikacid. (Comunicare sociali), Ed. Osiris, Budapesta,
1999. 415 pagini

Dawkins, Marian S., Analiza comportamentului comunicational al animalelor, in Comunicare I., editat
de Horanyi Ozséb, Ed. General Press, Budapesta, p. 60 — 74.

Griffin, Em, Bevezetés a Kommunikacioelmeletbe, Ed. Harmat, Budapesta, 2001(Capitolul 17, 18.), pp.
78-167

Terestyeni, Tamas, Comunicare si evolutie, in Teoria comunicarii, Ed. Akti-Typotex, Budapesta, 2006.
pp. 193 — 215.

Watzlawick, Paul, Beavin, Janet B., Jackson, Doti. D., Cele doua axiome ale comunicarii, in Comunicare
I, editat de Horanyi Ozséb, Ed. General Press, Budapesta, s.a., pp. 98 — 101.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Pe langa abordarile clasice, disciplina este focalizata pe cunoasterea celor mai recente teorii si tematizari
in domeniul comunicarii. Predarea continuturilor are loc prin aplicarea metodelor de analiza ale
diferitelor forme de comunicare si prin dentificarea principalelor teorii, modele si elemente ale
comunicdarii mediate tehnologic.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

e Participarea la evaluare finala este conditionata de promovarea seminarului
e Prezenta la seminarii (75%)

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs Intelegerea, explicarea si interpretarea Examen oral pe 50%
cunostintelor insusite, utilizarea baza de subiecte
cunostintelor in abordarea unor preformulate

probleme teoretice si practice.
Claritatea si structura explicatiilor.
Capacitatea de a explica corect
terminologia specifica.

10.5. | Seminar Implicarea activa in discutii si activitati; | Evaluare 50%
continud




10.6. Standard minim de performanta

Sa aiba 0 intelegere de baza a teoriilor si conceptelor de baza ale comunicarii prin capacitatea de
a diferentia teoriile discutate.
Sa participe activ la seminarii.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Prof. emerit dr. Bird Zoltan Prof.emerit.dr. Bir¢ Zoltan

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. NISTOR Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. KOSA Istvan



http://prof.univ.dr/

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013 /10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea-Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplini

2.0. Departamentul

Stiinte Umane

2.1. Denumirea disciplinei

Limba straina: Limba engleza |.

2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
X
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului
2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar
laborator Conf. univ. dr. Ajtony Zsuzsa, Asist. univ. drd. Magusar Marton
Andrea
proiect
2.5. Anul de studiu I 2.6. Semestrul 1 | 2.7.Formade VP | 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria formativ| DC 2.10 Categoria - | 2.11. Codul CBHX0011
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 Din care: 3.2. curs - 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatiméant | 28 Din care: 3.5. curs - 3.6. laborator 28

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - 3.6. laborator -
Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 56
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 36
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

c) Pregitire laboratoare, teme

d) Tutoriat

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

9 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




5.1. De desfasurare a
cursului

5.2. De desfasurare a
laboratorului

1. Prezenta la orele de laborator este obligatorie pentru toti studentii.

2. Pe parcursul desfasurarii seminarelor, studentii trebuie sd dea curs solicitarilor cadrului
didactic de a rezolva aplicatii practice (atat la tabla cat si in bancd) respectiv de a rdspunde la
intrebari legate de materie.

3. Nu se accepta discutii in afara ariei de studiu si In timpul explicatiilor oferite de catre cadrul

didactic iar telefoanele mobile vor fi setate pe profilul silentios sau Inchise,

Tn timpul orelor de laborator nu se consuma bauturi si NU se serveste mancare.

Distribuirea materialelor didactice complementare orelor de engleza catre studenti in mod

online prin suprafata Google Classroom asigurata de Universitate.

o~

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte

Studentul cunoaste sistemul de reguli si componentele limbii engleze care permit o
comunicare eficienta Tn diverse contexte, de la conversatii cotidiene la discutii profesionale.
Studentul poseda un vocabular bogat, care acopera toate aspectele conversatiilor informale
si unele aspecte ale discutiilor profesionale.

Aptitudini

Studentul poate elabora un discurs oral/scris complex, bogat lexical si sintactic, articulat
precis din punct de vedere logic, pe o tema data.

Studentul utilizeaza sistemul fonetic, gramatical si lexical al limbii engleze in producerea
de texte si in interactiunea verbala la nivel A2/B1/ B2/ C1.

Studentul poate sd produca texte orale si scrise la nivel, adaptand vocabularul si stilul in
functie de destinatar, de tipul de text si de subiectul tratat.

Studentul poate redacta un document scris la nivel A2/B1/ B2/ C1 pentru argumentarea unui
punct de vedere pe 0 anumita tema, coerent si corect din punct de vedere lingvistic, adaptat
contextului si domeniului de interes; argumentarea orald, la nivel minim A2/B1/ B2/ C1.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul este capabil sa aplice cunostintele lingvistice dobandite Tn timpul educatiei
formale in situatii din viata reala si sa le utilizeze in mod spontan intr-0 varietate de
contexte.

Studentul este pregatit sa-si identifice propriile lacune lingvistice (de exemplu, un
vocabular mai specific legat de un anumit domeniu), si este capabil sa elaboreze si sa puna
n aplicare un plan de studiu individual pentru a-si imbunatati cunostintele lingvistice.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul Ridicarea nivelului de cunoastere a limbii engleze al studentilor in asa fel, incét ei sa fie capabili de a
general al comunica eficient, precis si corect atat in domeniile generale, cat si in cele profesionale.

disciplinei

7.2. Obiectivele e Dezvoltarea aptitudinilor comunicative Tn limba engleza, aprofundarea cunostintelor
specifice gramaticale si lexicale, Tnsusirea tehnicii de traducere si de alcatuire de texte;

e 1Invederea dezvoltarii deprinderilor comunicative, activitatile aplicate in timpul orelor
sunt destinate formarii deprinderilor necesare pentru o comunicare eficientd in limba
engleza, ceea ce inseamna cele patru competente: capacitatea de receptare a mesajului
oral, capacitatea de exprimare orald, capacitatea de receptare a mesajului scris si
capacitatea de exprimare scrisd;

e Activititile aplicate n timpul orelor includ elemente care subliniaza caracterul

interpersonal si social a comunicarii, si stimuleaza 0 comunicare sincera si deschisa spre
compromisuri printre studenti pentru a realiza o atmosfera favorabila si un spirit de
echipa.




8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Fond de timp
alocat /
Observatii

Nu este cazul

8.2. Laborator

Metode de predare

Fond de timp
alocat/
Observatii

PRE-INTERMEDIATE LEVEL

Unit 1

A. Who’s who? Word order in questions. Common verb phrases.
Taking about dates and times

B. Who knows you better? Present simple. Family, personality
adjectives. Describing a person

C. Atthe Moulin Rouge. Present continuous. The body,
prepositions of place Understanding a guide

D. The Devil’s dictionary. Defining relative clauses. Expressions
for paraphrasing. TV game show

Practical English: At the airport

Writing: Describing yourself

Unit 2

A. Right place, wrong time. Past simple, regular and irregular
verbs. Holidays. The Holiday Magazine

B. A moment in time. Past continuous. Prepositions of time and
place. Describing a famous photo

C. Fifty years ago. Questions with/without auxiliaries. Pop music.

Who wrote Imagine?

D. One October evening. So, because, but, although. Verb
phrases. Re-telling a story

Practical English: At the conference hotel

Writing: The story behind a photo

Unit 3

A. Where are you going? Going to for future arrangements.
Opposite verbs. Airport stories

B. The pessimist’s phrase book. Will/won’t for predictions.
Opposite verbs. Making positive predictions

C. I’ll aways love you. Will/won’t for decisions. Phrasal verbs
with back. Song: White flag

D. I was only dreaming. Review of tenses. Verbs+prepositions.
Promises, promises

Practical English: Restaurant problems

Writing: An informal letter

Unit4

A. From rags to riches. Present perfect of experience. Clothes.
Street interviews: Zara

B. Family conflicts. Present perfect simple + yet, just, already.
Verb phrases. Problems with your teenage children?

C. Faster, faster! Comparatives. Time expressions. Questionnaire:

are you living faster?

D. The world’s friendliest city. Superlatives. Opposite adjectives.
Talking about experiences

Practical English: Lost in San Francisco

Writing: Describing where you live

Revision, practice

Activitati interactive
Interpretare de roluri

Dezbateri

Identificarea solutiilor

Posibile

Prezentare si explicatie frontala
Discutii in perechi/grupuri/plen
Problematizare

Exersarea contextuala a limbii
Prezentari teoretice

Scriere libera

Discutii argumentative

Studiu individual

6 ore

6 ore

6 ore

6 ore

4 ore




INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive
Unit 1 e Interpretare de roluri 8 ore
A. Food or pleasure? Present simple and continuous. Food and ° Dezbgteri
restaurants. Talking about eating habits e Identificarea solutiilor
B. If you really want to win, cheat. Past tenses. i ’
i e Posibile
Sports. Telling and anecdote p ¢ . licatie f 15
C. We are family. Future forms. Family, personality. Position in ° r_ezen' ,afe 31 6Xp _1cagle r(_)nta a
the family e Discutii in perechi/grupuri/plen
Practical English: Introductions e Problematizare
Writing: Describing a person e Exersarea contextuald a limbii
Unit 2 e DPrezentari teoretice 8 ore
A. Ka-ching! Present perfect and past simple. Money, phrasal e Scriere libera
verbs. Money questionnaire e Discutii argumentative
B. Changing your life. Present perfect continuous. Strong e Studiu individual
adjectives. How long...?
C. Race to the sun. Comparatives and superlatives. Transport and
travel words. Talking about road safety
Practical English: In the office
Writing: Telling a story
Unit 3 8 ore
A. Modern manners. Must, have to, should for obligation. Mobile
phones. Interview about politeness
B. Judging by appearances. Must, may, might, can’t for
deduction. Describing people. Matching people with their jobs
C. If at first you don’t succeed. Can/could/be able to for ability
and possibility. -ed and —ing adjectives
Practical English: Renting a flat
Writing: An informal letter
Revision, practice
4 ore

UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive
Unit1 e Interpretare de roluri 8 ore
A. Question formation. Working out meaning from context ° Dezb%teri
B. I_t’s a mystery. Auxiliary verbs, comparatives. o Identificarea solutiilor
Unit 2 - . e Posibile 8 ore
A. Doctor, doctor!llInesses and injuries. Present Perfect Simple . . <

. e Prezentare si explicatie frontala
and Continuous. . con L .
B. Act your age. Clothes and fashion. Using adjectives as nouns, | ® Discutii in perechi/grupuri/plen
adjective order. e Problematizare i
Unit 3 e Exersarea contextuala a limbii 8 ore
A. Fasten your seat belts. Air travel. Narratives tenses, Past e Prezentari teoretice
Perfect Continuous. e Scriere libera
B. A really good ending? Adverbs and adverbial phrases. e Discutii argumentative
Colloquial English. Revision. e Studiu individual 4 ore

Bibliografie

1. Ajtony, Zsuzsanna. Complement Clauses in English. That-, Infinitive, and ING-Complements.
Colectia Studium 3/2017. Sfantu Gheorghe: Editura T3. ISSN 2286-0363, ISSN-L 2286-0363.
https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/06/ajtony-complement clauses.pdf

2. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul and MacAndrew, Richard. 2018. New English File

Pre-Intermediate. Student’s Book. OUP. (57 buc. in biblioteca)

3. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul. 2012. New English File Pre-Intermediate. Workbook

with Key. Oxford: OUP. (29 buc. in biblioteca)

4. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Byrne, Tracy. 2015. New English File Intermediate. Student’s Book.

OUP. (35 buc. in bibliotecd)



https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2018/06/ajtony-complement_clauses.pdf

5. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate. Workbook with Key. Oxford:
OUP. (25 buc. in biblioteca)

6. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate Class Audio CDs. Oxford: OUP. (3
buc. in bibliotecd)

7. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Student’s Book.
Oxford: OUP.

8. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Workbook.
Oxford: OUP.

9. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Class Audio
CDs. Oxford: OUP.

10. Cotton, David; Falvey, David and Kent, Simon. 2011. Market Leader Course Book: Intermediate Business English.
London: Pearson Longman. (25 buc. in bibliotecd)

11. Szabé, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. Nyiregyhaza: Szabé Nyelviskola
¢és Forditoiroda. (1 buc. in biblioteca)

12. Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. CD- ROM. Nyiregyhaza:
Szabo Nyelviskola és Forditdiroda. (1 buc. in biblioteca)

13. Szabd, Szilvia and Collins, Michael. 2010. Level C1 ECL Practice Exams.

14. Betsis, Andrew and Mamas, Lawrence. 2015. Successful FCE. 10 Practice Tests.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se preda n alte centre universitare din tara si din strainatate si cu misiunea
si obiectivele specializarii, fiind astfel conceput, Incat sa asigure o pregétire sistematica a studentilor si, in acelasi timp, sa fie
evitate suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. in privinta adaptarii la cerintele pietei muncii a
continutului disciplinei au avut loc intdlniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor, respectiv de predarea la timp a temelor. Prezenta la
laboratoare este obligatorie 100%.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din
nota finala
10.4. Curs
10.5. Seminar/ Laborator | Insusirea si aplicarea normelor limbii Mai multe teste in cursul 100%
engleze literare discutate pe parcursul semestrului

orelor de laborator (norme gramaticale,
ortografice, punctuationale si stilistice) n
exprimarea orala si scrisa.

10.6. Standard minim de performanta

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor. Prezenta la activitatile de laborator este obligatorie
100%. Abilitatea de folosire corectd a fenomenelor lingvistice specifice domeniului, 1n cel putin 50% din itemii testelor de
evaluare de nivel A2/B1/ B2/ C1 (in functie de nivelul Pre-Intermediate/Intermediate/ Upper-Intermediate).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Ajtony Zsuzsa,

Asist. univ. drd. Magusar Marton Andrea,

07.09.2025
Data avizarii in < . . Semnatura responsabilului programului
Semnatura directorului de departament "
departament de studii

09.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura Conf. univ. dr. Koésa Istvan



FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/ 10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea-Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplini

2.0. Departamentul

Stiinte Umane

2.1. Denumirea disciplinei

Limba straina: Limba engleza Il.

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4, Titularul(ii) activititilor de seminar
laborator Conf. univ. dr. Ajtony Zsuzsa, Asist. univ. drd. Magusar Marton
Andrea
proiect
2.5. Anul de studiu I 2.6. Semestrul 2 | 2.7.Formade VP | 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria formativ| DC 2.10 Categoria - | 2.11. Codul CBHX0012
disciplinei disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 Din care: 3.2. curs - 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatimant | 28 Din care: 3.5. curs - 3.6. laborator 28
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - 3.6. laborator -
Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant° 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 56
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 36
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
c) Pregitire laboratoare, teme -
d) Tutoriat -
e) Examinari -
f) Alte activitti: -

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a
cursului

10 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




5.2. De desfasurare a
laboratorului

1. Prezenta la orele de laborator este obligatorie pentru toti studentii.

2. Pe parcursul desfasurarii seminarelor, studentii trebuie sa dea curs solicitarilor cadrului
didactic de a rezolva aplicatii practice (atat la tabla cat si in banca) respectiv de a raspunde la
intrebari legate de materie.

3. Nu se accepta discutii in afara ariei de studiu si in timpul explicatiilor oferite de catre cadrul
didactic iar telefoanele mobile vor fi setate pe profilul silentios sau inchise,

4. Tn timpul orelor de laborator nu se consuma bauturi si NU se serveste mancare.

5. Distribuirea materialelor didactice complementare orelor de engleza catre studenti In mod
online prin suprafata Google Classroom asigurata de Universitate.

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte

Studentul cunoaste sistemul de reguli si componentele limbii engleze care permit o
comunicare eficienta Tn diverse contexte, de la conversatii cotidiene la discutii profesionale.
Studentul poseda un vocabular bogat, care acopera toate aspectele conversatiilor informale
si unele aspecte ale discutiilor profesionale.

Aptitudini

Studentul poate elabora un discurs oral/scris complex, bogat lexical si sintactic, articulat
precis din punct de vedere logic, pe o tema data.

Studentul utilizeaza sistemul fonetic, gramatical si lexical al limbii engleze in producerea
de texte si in interactiunea verbala la nivel A2/B1/ B2/ Cl1.

Studentul poate sa produca texte orale si scrise la nivel, adaptand vocabularul si stilul in
functie de destinatar, de tipul de text si de subiectul tratat.

Studentul poate redacta un document scris la nivel A2/B1/ B2/ C1 pentru argumentarea unui
punct de vedere pe 0 anumita tema, coerent si corect din punct de vedere lingvistic, adaptat
contextului si domeniului de interes; argumentarea orala, la nivel minim A2/B1/ B2/ C1.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul este capabil sa aplice cunostintele lingvistice dobandite in timpul educatiei
formale 1n situatii din viata reala si sa le utilizeze in mod spontan intr-0 varietate de
contexte.

Studentul este pregatit sa-si identifice propriile lacune lingvistice (de exemplu, un
vocabular mai specific legat de un anumit domeniu), si este capabil sa elaboreze si sa puna
n aplicare un plan de studiu individual pentru a-si imbunatati cunostintele lingvistice.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul Ridicarea nivelului de cunoastere a limbii engleze al studentilor in asa fel, incat ei sa fie capabili de a
general al comunica eficient, precis si corect atit in domeniile generale, cat si in cele profesionale.

disciplinei

7.2. Obiectivele e Dezvoltarea aptitudinilor comunicative Tn limba engleza, aprofundarea cunostintelor
specifice gramaticale si lexicale, insusirea tehnicii de traducere si de alcituire de texte;

e Invederea dezvoltarii deprinderilor comunicative, activitatile aplicate in timpul orelor
sunt destinate formarii deprinderilor necesare pentru o comunicare eficientd in limba
engleza, ceea ce inseamna cele patru competente: capacitatea de receptare a mesajului
oral, capacitatea de exprimare orala, capacitatea de receptare a mesajului scris si
capacitatea de exprimare scrisd;

e Activitatile aplicate In timpul orelor includ elemente care subliniaza caracterul

interpersonal si social a comunicarii, si stimuleaza 0 comunicare sincera si deschisa spre
compromisuri printre studenti pentru a realiza o atmosfera favorabila si un spirit de
echipa.




8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

Nu este cazul

8.2. Laborator Metode de predare Fond de timp

alocat/ Observatii

PRE-INTERMEDIATE LEVEL

Unit5

A. Are you a party animal? Uses of the infinitive. Verbs +
infinitive. Conversations at a party

B. What makes you feel good? Verbs + ing. Verbs followed by —
ing. What makes you feel good?

C. How much you can learn in a month? Have to/ must.
Modifiers. Talking about language learning

D. The name of the game. Expressing movement. Prepositions of
movement. Exciting sporting moments

Practical English: At the department store

Writing: A formal e-mail

Unit 6

A. If something bad can happen, it will. First conditional.
Confusing verbs. Murphy’s Law

B. Never smile at a crocodile. Second conditional. Animals.
Would you survive?

C. Decisions, decisions. May/might for possibility. Noun
formation. How to make decisions

D. What should I do? Should/shouldn’t. Verb phrases with get.
Discussing advice

Practical English: At the pharmacy

Writing: Writing to a friend

Unit 7

A. Famous fears and phobias. Present perfect + for/since. Words
related to fear. Interview about phobias

B. Born to direct. Present perfect or past simple? Biographies.
Biographies: Hitchcock and Tarantino

C. l used to be a rebel. Used to. School subjects. Talking about
school days

D. The mothers of invention. Passives. Verbs often used in
passive. Things in vented by women

Practical English: A boat trip

Writing: Describing a building

Unit 8

A. | hate weekends! Something, anything, nothing etc. Adjectives
ending in —ed/-ing. Talking about weekends

B. How old is your body? Quantifiers. Health and lifestyle

C. Waking up is hard to do. Word order of phrasal verbs. Phrasal
verbs. Are you a morning or an evening person?

D. ‘I’'m Jim.” ‘So am 1.” So/neither + auxiliaries. Similarities.
Completing a dialogue

Practical English: On the phone

Writing: Giving your opinion

Revision, practice

Activitati interactive

Interpretare de roluri

Dezbateri

Identificarea solutiilor

Posibile

Prezentare si explicatie

frontala

e Discutii in
perechi/grupuri/plen

e Problematizare
Exersarea contextuala a
limbii

e Prezentari teoretice

e Scriere libera

e Discutii argumentative

Studiu individual

6 ore

6 ore

6 ore

6 ore

4 ore

INTERMEDIATE LEVEL

Unit 4

A. Back to school, aged 35. First conditional and time clauses.
Education. Interview about TV programme

Activitati interactive
Interpretare de roluri
Dezbateri
Identificarea solutiilor

8 ore




B. In an ideal world. Second conditional. Houses. People’s dream
houses

C. Still friends? Usually and used to. Friendship. Do you need to
‘edit’ your friends?

Posibile
Prezentare si explicatie
frontala

Practical English: A visit from a pop star * Discutii in
o - perechi/grupuri/plen
\L/Jvr::ilgg Describing a house or flat e Problematizare 8 ore
A. Slow down, you move too fast. Quantifiers. Nouns formation. ° Exer§area contextuald a
Planning a new city limbii _
B. Same planets, different worlds. Articles. Verbs and adjectives | ® Prezentari teoretice
+ preposition. Topics men/women talk about e Scriere liberd
C. Job swap. Gerunds and infinitives. Work. Imagining doing e Discutii argumentative
other jobs e Studiu individual
Practical English: Meetings
Writing: Formal letters and a CV 8 ore
Unit 6
A. Love in the supermarket. Reported speech: statements.
Shopping. Shopping questionnaire
B. See the film ... get on a plane. Passives. Cinema. Famous
films that moved us
C. I need a hero. Relative clauses. What people do. Talking about
a person you admire
Practical English: Breaking news
Writing: A film review 4 ore
Revision, practice
UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive
Unit4 _ e Interpretare de roluri 8 ore
A. Stormy weather. The environment. Future Perfect and Future e Dezbateri
Continuous. o _ o Identificarea solutiilor
B. A risky business. Expressions with take. Zero and First e Posibile ’
Conditional, Future time clauses. . .
Unit 5 ° Prezen:[are si explicatie 8 ore
A. I’'m a survivor. Feelings. Unreal conditionals. frontala X
B. Wish you were here. Wish for past regrets. —ed/ -ing e Discutiiin
adjectives. perechi/grupuri/plen
Unit 6 e Problematizare 8 ore
A. Night and sleep. Used to, be used to, get used to. e Exersarea contextuald a
B. Music to my ears. Gerunds and infinitives. limbii
Colloquial English. Revision. e Prezentiri teoretice 4 ore
e Scriere libera
e Discutii argumentative
e Studiu individual




1.

2.

3.

10.

11.

12.
13.

Bibliografie

Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul and MacAndrew, Richard. 2018. New English File
Pre-Intermediate. Student’s Book. OUP. (57 buc. in biblioteca)

Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul. 2012. New English File Pre-Intermediate. Workbook
with Key. Oxford: OUP. (29 buc. in bibliotecd)

Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Byrne, Tracy. 2015. New English File Intermediate. Student’s Book.
OUP. (35 buc. in bibliotecd)

Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate. Workbook with Key. Oxford:
OUP. (25 buc. in bibliotecd)

Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate Class Audio CDs. Oxford: OUP. (3
buc. in biblioteca)

Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Student’s Book.
Oxford: OUP.

Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Workbook.
Oxford: OUP.

Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Class Audio
CDs. Oxford: OUP.

Cotton, David; Falvey, David and Kent, Simon. 2011. Market Leader Course Book: Intermediate Business English.
London: Pearson Longman. (25 buc. in bibliotecd)

Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. Nyiregyhaza: Szabé Nyelviskola

és Forditoiroda. (1 buc. in biblioteca)

Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. CD- ROM. Nyiregyhaza:

Szabo Nyelviskola és Forditdiroda. (1 buc. in biblioteca)

Szab0, Szilvia and Collins, Michael. 2010. Level C1 ECL Practice Exams.

Betsis, Andrew and Mamas, Lawrence. 2015. Successful FCE. 10 Practice Tests.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se preda n alte centre universitare din tara si din strainatate si cu misiunea
si obiectivele specializarii, fiind astfel conceput, incat sd asigure o pregatire sistematicd a studentilor si, in acelasi timp, sa fie
evitate suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. in privinta adaptarii la cerintele pietei muncii a
continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor, respectiv de predarea la timp a temelor. Prezenta la
laboratoare este obligatorie 100%.

B. Criterii, metode si ponderi Tn evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din
nota finala

10.4. Curs - - -

10.5. Seminar/ Laborator | Insusirea si aplicarea normelor limbii Mai multe teste n cursul 100%

engleze literare discutate pe parcursul semestrului
orelor de laborator (norme gramaticale,
ortografice, punctuationale si stilistice)
in exprimarea orala si scrisa.




10.6. Standard minim de performanta

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor. Prezenta la activitatile de laborator este obligatorie
100%. Abilitatea de folosire corectd a fenomenelor lingvistice specifice domeniului, in cel putin 50% din itemii testelor de
evaluare de nivel A2/B1/ B2/ C1 (in functie de nivelul Pre-Intermediate/Intermediate/ Upper-Intermediate).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Ajtony Zsuzsa,
Asist. univ. drd. Magusar Marton Andrea,
07.09.2025 s
Data avizarii in - . . Semnatura responsabilului programului
Semnatura directorului de departament "
departament de studii
09.09.2025

Prof. univ. dr. Nistor Laura Conf. univ. dr. Kosa Istvan




1. Date despre program

pentru anul universitar 2025/26

FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1.1. Institutia de Invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Metode si tehnici de cercetare sociala
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Balint Blanka
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar

laborator Lect. univ. dr. Balint Blanka

proiect
2.5. Anul de studiu| | 2.6. Semestrul 1 |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DF | 210 DF |2.11. Codul CBPS0020
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. laborator 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant!! 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84

111 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore

a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 16
teren
c) Pregatire laboratoare, teme 25
d) Tutoriat 4
e) Examinari 4
f) Alte activitati:
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum
4.2. de competente
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului Sald dotata cu tabla interactiva (smartboard) sau
videoproiector si acces la internet.
5.2. De desfasurare a laboratorului Sala dotata cu mobilier flexibil, adecvat activitatilor
de tip colaborativ.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

C.1.1. identifica principalele arii de cercetare in stiinte ale comunicarii -
comunicatori, structuri institutionale, organizatii, continut, canal, public/audiente,
efecte;

C.1.2. reproduce metodologia teoretica utilizata in cercetarea stiintifica, constand
n efectuarea de cercetari de fond, construirea unei ipoteze si testarea acesteia sau
formularea unor intrebari de cercetare, analiza datelor, prezentarea rezultatelor si
formularea de concluzii in raport cu nivelul cunoasterii existente;

C.1.3. diferentiaza intre principalele abordari metodologice Tn domeniul stiinte ale
comunicarii — metode cantitative, metode calitative, abordari retorice, discursive
si mixte




Aptitudini

Studentul/Absolventul:
A.1.1. redacteaza un plan de cercetare pe un subiect din domeniul stiinte ale

comunicarii;

A.1.2. aplica metode de colectare a datelor, respectand norme de etica a cercetarii
si prevederile legale 1n vigoare;

A.1.3. aplica metode de cercetare adecvate temei si subiectului de cercetare;
A.1.4. interpreteaza rezultatele cercetarii in scris si prin grafice, diagrame, tabele;
A.1.5. discuta limitele cercetarilor, evaluand critic gradul de generalizare a
concluziilor si propune strategii pentru adancirea/ verificarea suplimentara a
acestora.

Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:
R.1.1. elaboreaza proiecte de cercetare si interventie in domeniul stiinte ale

comunicarii;
R.1.2. raporteaza rezultate, statistici si concluzii in fata unui public intr-un mod

clar, transparent si simplu.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina urmareste dezvoltarea competentelor fundamentale de intelegere
si aplicare a principalelor metode si tehnici utilizate in cercetarea sociala.
Studentii vor dobandi competente metodologice de bazd necesare pentru
culegerea datelor, in special prin utilizarea anchetei bazate pe chestionar si a
analizei cantitative a continutului. Obiectivul general este pregatirea
studentilor pentru a desfasura cercetari relevante in contexte academice si
profesionale.

7.2. Obiectivele specifice

Familiarizarea cu conceptele de baza si etapele cercetarii sociale.
Formularea ipotezelor si operationalizarea conceptelor din stiintele sociale.
Elaborarea si aplicarea unui chestionar in cadrul unei cercetari cantitative.
Initierea 1n analiza cantitativa a continutului.

Dezvoltarea interesului pentru cercetarea stiintifica a realitatii sociale.

8. Continuturi

Logica cunoasterii stiintifice
Investigatia comuna si stiinta

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

1. Introducere n cercetarea stiintifica in expunere didactica, 2 ore

domeniul stiintelor sociale problematizare,

2. Caracteristicile cercetarii stiintifice demonstratie, invatare prin 2 ore

descoperire, predare prin
intrebari, bulgare de zapada,

3. Legaturile dintre teorie si cercetare invatare prin cooperare 2 ore
Teorie inductiva si deductiva
Rolul paradigmelor in cercetarea sociala




4. Limbajul variabilelor 2 ore
Explicatii idiografice si nomotetice
Cauzalitatea in stiintele sociale

5. Introducere n designul cercetarii 2 ore
Obiectivele cercetarii
Unitatile de analiza
Dimensiunea temporala

6. Definirea nominala si operationala a 2 ore
conceptelor

Importanta definirii a conceptelor sociale
Conceptualizare si operationalizare

7. Problematica masurii in stiintele sociale 2 ore
Clasificarea variabilelor

Nivele de masurare

Validitate si fidelitate n stiintele sociale

8. Designul cercetarii 2 ore
Planul de cercetare
9. Construirea chestionarului 2 ore

Formatul general al chestionarului
Reguli generale pentru formularea intrebarilor

10. Modul de aplicare a chestionarelor 2 ore
Chestionare online
Sondaje prin interviu

11. Logica esantionarii 2 ore
Specificul esantionarii
Reprezentativitatea esantionului

12. Procedee de esantionare 2 ore
Esantionare aleatoare
Esantionare sistematica
Esantionarea de grup

13. Analiza de continut 2 ore
Specificul tehnicilor de analiza a continutului
Procedee de analiza a continutului

14. Recapitularea principalelor teme, abordari 2 ore
teoretice si practice

Bibliografie

= Balint, B. Szocioldgiai kutatasi modszerek és technikak. (Metode si tehnici de cercetare
sociologica.), Colectia STUDIUM 1/2021 , Editura T3, Sfantu Gheorghe, 2021 p. 115
https://tananyag.wordpress.com/2021/

= Babbie, E. A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. (Practica cercetarii sociale). Editura
Balassi, Budapesta, 2008, p. 715 Traducere: Kende Gabor és Szaitz Mariann

= Diaconu-Gherasim, L. R., Mairean, C. & Curelaru, M. (coord.). Metode cantitative de cercetare:
designuri §i aplicatii in stiintele sociale. Editura Polirom, Bucuresti, 2022, p. 633

= Fielding, N., Lee, R.L. & Blank, G. The Sage handbook of online research methods. Editura Sage
Publications, London; Thousand Oaks, California, 2017, p. 655



https://tananyag.wordpress.com/2o21/

= Tokés, Gy. A kutatas mddszertana a kommunikaciotudomanyokban. (Practica cercetarii n stiintele
comunicarii). Editura Scientia, Cluj Napoca, 2011 p. 306
8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
Bibliografie
8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Introducere, cunoastere reciprocd, reguli de grup | Invatare bazati pe proiect, 2 ore
2. Erori de investigatie, teorie inductiva si invatare colaborativa 2 ore
deductiva
3. Variabilele si relatia dintre variabile 2 ore
4. Obiective de cercetare, unitati de analiza 2 ore
5. Alegerea temei de cercetare 2 ore
6. Conceptualizarea 2 ore
7. Designul cercetarii 2 ore
8. Metode de investigatie 2 ore
9. Elaborarea chestionarului 2 ore
10. Elaborarea chestionarului 2 ore
11. Redactarea chestionarului 2 ore
12. Aplicarea chestionarului 2 ore
13. Analiza datelor 2 ore
14. Prezentarea rezultatelor cercetarii 2 ore
Bibliografie
= Balint, B. Szocioldgiai kutatasi modszerek és technikak. (Metode si tehnici de cercetare
sociologica.), Colectia STUDIUM 1/2021 , Editura T3, Sfantu Gheorghe, 2021 p. 115
https://tananyag.wordpress.com/2021/
= Babbie, E. A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. (Practica cercetarii sociale). Editura
Balassi, Budapesta, 2008, p. 715 Traducere: Kende Gabor és Szaitz Mariann
= Diaconu-Gherasim, L. R., Mairean, C. & Curelaru, M. (coord.). Metode cantitative de cercetare:
designuri §i aplicatii in stiintele sociale. Editura Polirom, Bucuresti, 2022, p. 633

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Continutul disciplinei este Th concordanta cu continutul disciplinelor similare din alte centre universitare.
Cunostintele si competentele acumulate corespund cu asteptarile angajatorilor si ale asociatiilor
profesionale.



https://tananyag.wordpress.com/2o21/

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la toate activitatile de laborator.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Completitudinea si Examen scris 50%

corectitudinea
cunostintelor
Capacitatea de aplicare
in practica, in contexte
diferite, a cunostintelor

invatate
10.5. | Seminar

Laborator Capacitatea de a aplica | Evaluare sumativa 50%
n practica cunostintele
insusite pe parcursul
semestrului

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Cunoasterea metodelor si a tehnicilor folosite Tn domeniul stiintelor sociale
Participare proactiva la seminarii.

Data completarii: 05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Balint Blanka Lect. univ. dr. Balint Blanka
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kosa




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Multimedia

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Conf. univ. dr. Bakd Rozélia Klara

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar -
laborator Conf. univ. dr. Hubbes Léaszl6
proiect -
2.5. Anul de studiu| 1 2.6. Semestrul 2 |2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBEI0631
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. laborator 28
invatamant
3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6. 0. laborator 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant!2 5

12 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren

c) Pregatire laboratoare, teme 20
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a laboratorului Sala prevazuta cu tehnica digitala.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte
C.2.1. Studentul/Absolventul identifica principalele teorii, modele si elemente ale

comunicarii directe si mediate tehnologic, in contextul comunicarii de masa si
comunicarii mediate de computer.

C.2.2. identifica concepte referitoare la public si audienta mass-media, metode de
masurare, precum si indicatori de audienta specifici canalului tehnologic de comunicare
mediatica.

C.2.4. Studentul/Absolventul identificd elementele care joaca un rol in procesul de
formare a opiniei publice, prin care perceptiile si opiniile fata de o chestiune in discutie
publica sunt formate si Intérite, cum ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele
publicului, procesele psihice si conformismul.

Aptitudini
A.4.1. Studentul/Absolventul aplica procese pentru verificarea unor informatii in
contextul comunicarii profesionale.

4.2. Studentul/Absolventul descopera erori in argumentatie, cadraje sau scheme de
interpretare distincte oferite de diferite surse in contextul comunicarii profesionale.
A.4.4. Studentul/Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
incorporate in produsele media




Responsabilitate
si autonomie

R.2.3. Studentul/Absolventul analizeaza critic pluralitatea de interpretari date si de opinii
formulate 1n contextul reprezentarii media a subiectelor si evenimentelor curente.

R.4.1. Studentul/Absolventul elaboreaza 0 analiza media sau 0 monitorizare media in
raport cu un subiect, o tema, o persoana publicd, o organizatie sau o marca.

R4.2. Studentul/Absolventul evalueaza sursele informatiilor si corectitudinea
informatiilor receptate.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Cunoasterea conceptelor de baza ale comunicarii multimediale, in contextul
disciplinei transformarilor rapide induse de tehnologia digitala.
Intelegerea importantei culturii mediatice pentru utilizarea etica, sustenabila si
eficientd a mijloacelor de informare si comunicare in masa.
Formarea unei atitudini responsabile ca prosumatori ai continuturilor media.
7.2. Obiectivele specifice Intelegerea diferentelor dintre generatii in ceea ce priveste nevoile, atitudinile si
comportamentele Th mediul online.
Dezvoltarea capacititii de a evalua critic continuturile mediatice in conditiile
expansiunii platformelor si aplicatiilor inteligentei artificiale
Formarea unei atitudini responsabile fata de comunitate si fata de mediu in contextul
accelerarii obsolescentei planificate a tehnologiilor digitale.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii
1 | Conceptele de baza ale teoriei comunicarii si a Prelegere, problematizare, 2 ore
mass media. O societate a comunicarii? explicatie
2 | Scurtistoric al evolutiei mass-media: de la Explicatie, analiza 2 ore
Gutenberg si Marconi la Jobs si Altman comparativd, demonstratie
3 | Rolul tehnologiei Tn formarea spatiului mediatic: | Abordare euristica, 2 ore
cine controleaza stirile? problematizare, demonstratie
4 | Impactul tehnologiei informatiei si a comunicarii | Explicatie, prezentare, 2 ore
asupra mediului inconjurator dezbatere
5 | Generatii online: B, X, Y, Z, A —valori, atitudini | Abordare euristica, prezentare, 2 ore
si comportamente diferite? problematizare
6 | Comunicarea in context economic: rolul 1A si Explicatie, demonstratie, 2 ore
managementul comunicdrii in firme studiu de caz
7 | Comunicarea in context intercultural: elemente Explicatie, prezentare, 2 ore
de eticheta si protocol dezbatere
8 | Comunicarea in context social: nevoia de Abordare euristica, prezentare, 2 ore
incluziune si obstacolele ei problematizare
9 | Comunicarea in context politic: campanii, Explicatie, demonstratie, 2 ore
manipulare si rolul culturii mediatice studiu de caz
10 | Comunicarea in contextul vietii private si Abordare euristica, 2 ore
publice: datele personale si protectia lor problematizare, demonstratie
11 | Procesul de digitalizare din Romania: Explicatie, demonstratie, 2 ore
oportunitati si obstacole studiu de caz
12 | Evaluari internationale ale evolutiei digitalizarii: | Explicatie, prezentare, 2 ore
rapoartele DESI (2014-2022), ONU (e-gov 2024) | dezbatere




13 | Evaluari internationale ale evolutiei digitalizarii: | Explicatie, demonstratie, 2 ore
rapoartele societatii civile (GISWatch) studiu de caz

14 | Comunicarea asertiva si valorile ei. Logos, etos si | Explicatie, demonstratie, 2 ore
patos intr-un spatiu multimedial dezbatere

Bibliografie

Bako, R.K. (2024). Multimédia (Multimedia). Studium sorozat, Editura T3, Sf. Gheorghe, Ebook
Bako, R. K. (2023). The Digitalization Process in Romania. Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana, Ebook
Hubbes, L. A. Theoretical Themes in Social Media. Theoretical Themes in Social Media

Finlay, A. (ed.)(2022). Global Information Society Watch 2021-22. Digital Futures for a Post-pandemic World
Rosengren, Karl Erik (2004). Kommunikaci6 (Comunicarea). Editura Typotex, Budapesta, 242 pagini.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 O societate a comunicarii? Harta a conceptelor de | Brainstorming, discutii in 4 ore
bazi, evaluarea temelor de interes grupuri mici

2 Rolul tehnologiei in formarea spatiului mediatic: | Munca in grup, studii de caz, 4 ore
cum filtram stirile false si dezinformarile? prezentari

3 Impactul tehnologiei informatiei si a comunicarii | Munca n grup, dezbateri, 4 ore
asupra mediului inconjurator: dezbateri prezentari.

4 Generatii online: valori si comportamente online | Demonstratie prezentari, 4 ore
ale generatiilor X, Y, Z discutii in grupuri mici

5 | Comunicarea in context intercultural: elemente de | Brainstorming, discutii in 4ore
eticheta online si offline grupuri mici, prezentari.

6 Comunicarea Tn context social: nevoia de Explicatie, exemplificare, 4 ore
incluziune si obstacolele ei in Roménia discutii

7 Prezentarile studentilor, evaluare, discutii Demonstratie, prezentéri, 4 ore

discutii
Bibliografie

Apro, |. (coord.)(2021). Média és identitads (Mass media si identitate) 3. Ed. Médiatudomanyi Intézet, Budapesta,
e-book, 242 pagini.
Apro, |. (coord.)(2024). Média és identitas (Mass media si identitate) 5. Ed. Médiatudomanyi Intézet, Budapesta
e-book, 247 pagini.
Bako, R.K. (2024). Multimédia (Multimedia). Studium sorozat,Editura T3, Sf. Gheorghe, Ebook

Neusesser, T. (2025). Onboarding and Connecting Smart Devices: 5 Guidelines for User-Friendly Smart-Device
Apps. NN/Group, https://www.nngroup.com/articles/smart-device-onboarding/
W3C (2008).Web akadalymentesitési Gtmutat6 2.0. (Ghidul accesibilitatii web 2.0.) https://www.w3c.hu
Hubbes, L. A. Theoretical Themes in Social Media.Theoretical Themes in Social Media

8.2. Seminar

Metode de predare

Fond de timp alocat/
Observatii

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Disciplina abordeaza teoriile comunicarii si ale mass media in contextul celor mai actuale dezbateri din
spatiul public si din mediul academic, cu aplicatii directe Tn spatiul relatiilor publice. Analizele si sintezele
disciplinei se bazeaza pe rapoarte recente privind impactul digitalizarii pe plan national si international.



https://www.repository.cam.ac.uk/items/71699d36-cbe0-4c86-ac9d-7233faa48097
https://www.nngroup.com/articles/smart-device-onboarding/
https://www.w3c.hu/
https://www.repository.cam.ac.uk/items/71699d36-cbe0-4c86-ac9d-7233faa48097

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Participarea activa la orele de laborator.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Capacitatea de Examen scris. 50%
conceptualiza si
operationaliza cele mai
relevante teme de
dezbateri din domeniul
teoriilor si practicilor
multimedia
10.5. | Seminar -
Laborator Capacitatea de a Evaluare sumativa la 50%
evalua creativ ultimul laborator
potentialul spatiilor
multimedia
Proiect -
Practica -
10.6. Standard minim de performanta
Capacitatea de a analiza critic un articol sau un studiu de caz din domeniul teoriilor si practicilor multimedia.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei
Conf. univ. dr. Bak6 Rozélia Klara

Data avizarii In departament

08.09.2025

Semnatura responsabilului programului de studii

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Hubbes Léaszl6

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Nistor Laura

Conf. univ. dr. Késa Istvan




FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10. 09. 2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea

Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Technici de redactare

2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Taméas Dénes
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Taméas Dénes

laborator

proiect
2.5. Anul de studiu| 1. 2.6. Semestrul 2. |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DS | 210 - |2.11. Codul CBEI0101
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare:3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28

invatamant




3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant®3 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 30
teren
c) Pregatire seminarii, teme 20
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu se aplica.

4.2. de competente Nu se aplica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector si cu acces
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu videoproiector si cu acces
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte C.3.1. Studentul distinge intre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie
(text, fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa tiparita,
televiziunea, radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale,
aplicatiile mobile.

C.3.2. Studentul indica norme gramaticale care reglementeaza formularea de
enunturi, expresii si ortografierea cuvintelor.

C.3.3. Studentul identifica tehnici de redactare sau structurarea a continutului
(narative, descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si principii de
retoricd sau compunere a mesajelor ce vizeazd imbunatatirea capacitatii
scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul.

13 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu



Aptitudini A.3.1. Studentul aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de
continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri de
canale media: presa tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia, presa online,
platformele digitale, aplicatiile mobile.

A.3.2. Studentul aplicd norme de ortografie si gramatica care reglementeaza
formularea de enunturi sau expresii si ortografierea cuvintelor, asigurand
coerenta si claritatea in textele redactate sau editate in contexte profesionale;

A.3.3. Studentul aplica principii de retorica sau compunere a mesajelor ce
vizeazd imbunatatirea capacitdtii scriitorilor si vorbitorilor de a informa,
convinge sau motiva publicul.

tehnice sau academice.

Responsabilitate R.3.1. Studentul produce un continut sau produs media in vederea

si autonomie difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizand media
(text, fotografie, audio, video) separat sau in conjunctie in contextul realizarii
unui proiect profesional.
R.3.2.Studentul redacteaza si editeaza texte originale de natura creativa,
jurnalistice, promotionale, publicitare, de promovare institutionala, functionale,

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al e Insusirea notiunilor si teoriilor de bazi ale scrierii, argumentarii,
disciplinei retoricii, stilisticii.
7.2. Obiectivele specifice e Insusirea tehnicilor de scriere, argumentare, analizare plauzibila, si

aplicarea acestora in elaborarea lucrarilor studentesti si redactarea
scrisorilor oficiale. Insusirea tehnicilor de citare, referire si de
intocmire a bibliografiei. Studentii vor putea elabora lucrari in
diferite genuri: eseu, studiu, referat, tratat

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

1. Introducere in scrierea academica Prelegere, prezentare 2

2. Ce este un text? power-point, exercitii, 2

3. Nivelul sintactic, semantic, pragmatic ale demonstratie. 2
textului

4. Criteriile stiintifice ale textului 2

5. Caracteristicile generale ale textului stiintific 2

6. Stilul stiintific 2

7. Situatia de pornire ale scrierii textului 2

8. Alegerea temei 2

9. Cautarea bibliografiei 2

10. Alcatuirea unui plan de scris 2




11. Scrierea propriu-zisa

12. Eseul stiintific

13. Etapele scrieri eseurilor stintifice

NINININ

14. Recapitulare

Bibliografie

1. Aczel, Richard: Hogyan irjunk esszét? (Cum se scrie un eseu?) Editura Osiris, Budapesta, 2000,
158 pagini.

2. Adamik, Tamas — A. Jaszd, Anna — Aczél, Petra: Retorika. (Retoricd) Editura Osiris, Budapesta,
2004, 706 pagini (selectie de capitole)

3. Coman, Mihai: Manual de jurnalism, Ed. Polirom, lasi, 2001, 688 pagini.

4. Eco, Umberto: Hogyan irjunk szakdolgozatot? (Cum sa scriem o teza de licenta?) Editura
Kairosz, Budapesta. 1996, 214 pagini.

5. Gyurgyak, Janos: A tudomanyos iras alapjai. Utmutat6 szeminariumi és tudomanyos diakkori
értekezést, szakdolgozatot és disszertaciot iroknak, (Bazele scrierii academice. Indrumar pentru
scrierea lucrarilor de seminar, de conferinta, de diploma si de disertatie), Editura Osiris Kiado,
Budapesta, 2019, https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-
utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-
iroknak-2019/?pg=0&layout=s

6. Wacha, Imre: A korszerii retorika alapjai (Fundametle moderne ale retorici), Editura Szemimpex,
Budapesta, 1994, 624 pagini. (selectie de capitole)

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Seminar introductiv Conversatie, exercitii, 2
2. Scrisoarea oficiala in general. Analiza munca in grup. 2

unei scrisori oficiale

3. Autoprezentare in scris

&

Scrisoarea de motivatie. Redactarea
unei scrisori de motivatie

Cererea

Scrisoarea informativa

. Test de evaluare a cunostintelor.

5
6
7. Emailul oficial
8
9

. Articolul stiintific

10. Analizarea unui articol stiintific

11. Scrierea unui articol stiintific

12. Redactarea primei parti al articolului

NINIDNIDNIDNDNDNDNDND

13. Redactarea partii argumentative al
articolului

14. Redactarea ulimei parti al articolului 2

Bibliografie

1. Aczel, Richard: Hogyan irjunk esszét? (Cum se scrie un eseu?) Editura Osiris, Budapesta, 2000,
158 pagini.



https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-iroknak-2019/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-iroknak-2019/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-iroknak-2019/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-iroknak-2019/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/osiris/view/gyurgyak-janos-a-tudomanyos-iras-alapjai-utmutato-szeminariumi-es-tudomanyos-diakkori-ertekezest-szakdolgozatot-es-disszertaciot-iroknak-2019/?pg=0&layout=s

2. Adamik, Tamas — A. Jaszd, Anna — Aczél, Petra: Retorika. (Retorica) Editura Osiris, Budapesta,
2004, 706 pagini.

3. Szabd, Katalin: Kommunik&cio felséfokon.(Comunicare la cel mai Tnalt nivel) Editura Kossuth,
Budapesta, 2002, 406 pagini

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Abordarea subiectelor are loc conform tematizarii asociatiilor profesionale din domeniul redactarii si
editarii de carte si jurnale din tara si pe plan international.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| e Promovarea seminarului este conditie a prezentarii la evaluarea finala.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode | 10.3. Pondere din nota
de evaluare finala
10.4. Curs Scrierea unui eseu argumentativ Examen scris 50%
10.5. | Seminar Aplicarea cu succes a practicilor | Evaluare 50%
si technicilor de redactare. pe parcurs

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

e Capacitatea de a identifica o forma de comunicare argumentativa si elaborarea unui argument pe
o tema data.
® Prezenta activa la seminarii.

Data completarii

04.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Taméas Dénes Lect. univ. dr. Taméas Dénes

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
conf. univ. Kosa Istvan



1. Date despre program

Fisele disciplinelor din anul 11

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de stu

dii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Comunicare interculturala

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. S6lyom Andrea

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. S6lyom Andrea

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| Il.  |2.6. Semestrul 4  [2.7. Formade C |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DC | 210 DC |2.11. Codul CBPKO0851
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 3 | Dincare: 3.2. curs 1 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 14 | 3.6. seminar 28

invatamant




3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant!* 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 42
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa bibliografie si notite 20
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 10
teren
c) Pregatire seminarii, teme 12
d) Tutoriat 0
e) Examinari 0
f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala dotata cu mobilier modular, acces internet,

proiector, difuzor

5.2. De desfasurare a seminarului Sala dotata cu mobilier modular, acces internet,

proiector, difuzor

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte C.4.3. Studentul/absolventul diferentiazd intre tipuri de naratiuni, tipuri de
rationamente, elemente de logica, teoria argumentarii si retorica sau discurs public
pentru a clasifica perspective diferite, respectiv evalua argumente in contextul
comunicdrii profesionale.

Aptitudini A.4.1. Studentul/absolventul aplica procese pentru verificarea unor informatii in

contextul comunicarii profesionale;

A.4.2. Studentul/absolventul descopera erori in argumentatie, cadraje sau scheme
de interpretare distincte oferite de diferite surse in contextul comunicarii
profesionale;

14 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




profesional.

Responsabilitate | R.4.3. Studentul/absolventul analizeaza critic evenimentele curente in politica,
si autonomie economie, comunitatile sociale, sectoarele culturale, pe plan international si in
sport, precum si tendintele culturale populare, cum ar fi cultura pop si argoul
cultural si social si mesajele publice ale persoanele de pe retelele de socializare /
platformele digitale cele mai utilizate in contextul sau socio-cultural si

7. Obiectivele disciplinei

disciplinei de specialitate

7.1. Obiectivul general al Dezbaterea unor probleme sociale actuale, insusirea si folosirea unor termeni

diferite

7.2. Obiectivele specifice Exersarea limbii roméne, comunicare despre perceptii si perspective

8. Continuturi

3. Viata familiala la sfarsitul socialismului

problematizare

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii
1.Introducere Dezbatere 1 ora
2-3. Avort in perioada socialismului Prelegere, explicatie, 2 ore
4-5. Tehnici de supravietuire Tn socialism problematizare 2 ore
6-7. Abuz 2 ore
8. Managementul conflictelor, violenta domestica 1 ora
9. Capital social, coruptie 1 ora
10. Continuarea studiilor 1ora
11. Sistemul de sanatate, coruptie 1 ora
12. Tensiuni de pe piata muncii, prejudecati 1 ora
13. Neocapitalism 1 ora
14. Recapitulare Dezbatere 1 ora
Bibliografie
Cristian Mungiu — 4 luni, 3 saptamani, 2 zile, 2007
Cristian Mungiu — Povesti din epoca de aur, 2009 Cristian
Mungiu — Dupa dealuri, 2012
Radu Jude — Toata lumea din familia noastra, 2012
Calin Peter Netzer — Pozitia copilului, 2013
Cristian Mungiu — Bacalaureat, 2016
Alexander Nanau — Colectiv, 2019
Cristian Mungiu — R.M.N., 2022
Radu Jude — Nu astepta prea mult de la sfarsitul lumii, 2023
8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Introducere Dezbatere 2 ore
2. Sistemul de sanatate si birocratia Prelegere, explicatie, 2 ore

2 ore




4. Conflicte intrafamilale 2 ore
5. Droguri, aplicarea legii 2 ore
6. Reflexii asupra istoriei 2 ore
7. Elite, stereotipii, lipsa de comunicare 2 ore
8. Schimbarea regimului 1. 2 ore
9. Schimbarea regimului 1. 2 ore
10. Mafia din capitala I. 2 ore
11. Mafia din capitala II. 2 ore
12. Minoritati I. 2 ore
13. Minoritati Il. 2 ore
14. Recapitulare Dezbatere 2 ore

Bibliografie

Cristian Puiu — Moartea domnului Lazarescu, 2005

Catalin Mitulescu — Cum mi-am petrecut sfarsitul lumii, 2006

Radu Jude — Cea mai fericita fatd din lume, 2009
Corneliu Porumboiu — Politist, Adjectiv, 2009

Radu Jude - Aferim! 2018

Radu Jude — Tmi este indiferent daca in istorie vom intra ca barbari, 2018
Radu Jude — Babardeala cu bucluc sau porno balamuc, 2021

Corneliu Porumboiu — A fost sau n-a fost?, 2006

Tudor Giurgiu — Libertate, 2023

Igor Cobileanski — Bogdan Mirica: Umbre — serial, 2014-2019

Steve Bailie: Subteran — serial, 2025

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/

Observatii

Bibliografie




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Abordarea temelor actuale se desfasoara in limba romana pe baza filmografiei din bibliografie. Pe baza
vizionarii si discutarii filmelor studentii exerseazd, pe de o parte comunicarea, pe de alta parte dezbaterea
perceptiilor despre fenomenele prelucrate. Angajatorii deseori pun pe primul loc competentele lingvistice
in limba romana care vor fi dezvoltate si cu ajutorul unor jocuri interactive bazate pe termeni de

10. Evaluare

A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Promovarea seminarului este conditia prezentarii la evaluare finala.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Capacitatea de a colocviu 50%
comunicain limba
romana despre un
fenomen social
10.5. | Seminar Capacitatea de a evaluare pe parcurs 50%
comunicain limba
romana despre un
fenomen social
Laborator -
Proiect -
Practica -
10.6. Standard minim de performanta
Studentii vor viziona filme romanesti si vor discuta despre acestea in cadrul orelor. Pentru nota cinci este nevoie de
dovedirea vizionarii a cel putin patru filme prin participarea activa la dezbaterea acestora.

Data completarii

01.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei
Lect. univ. dr. Solyom Andrea

Data avizarii in departament

08.09.2025.

Semnatura responsabilului programului de studii

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Solyom Andrea

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. Nistor Laura

Conf. univ. dr. Késa Istvan




FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
pentru anul universitar 2025/26 Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea
Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Deontologie profesionala
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Taméas Dénes
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Taméas Dénes

laborator

proiect
2.5. Anul de studiu| Il.  |2.6. Semestrul | 4. |2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DD | 210 DD |2.11. Codul CBPS0791
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 3 | 3.3.seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare:3.5.curs | 42 | 3.6.seminar 14

invatamant




3.4.0 Din care online 3.5.0. curs 3.6. 0. seminar
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant™ 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 112
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 40
teren
C) Pregatire seminarii, teme 30
d) Tutoriat
e) Examinari 2
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nu se aplica.

4.2. de competente

Nu se aplica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector si cu acces internet.
5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu videoproiector si cu acces
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte
C.5.1. Studentul identifica modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale in problemele din domeniul comunicarii.
C.5.2. Studentul identifica normele profesionale Tn raport cu rolul asumat n
comunicarea publica.

Aptitudini A.4.4. interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale Tncorporate n

produsele media.

A.5.1. aplica modele pentru luarea deciziilor etice sau rationamente morale si
principiile deontologice sau normele etice care stau la baza organizarii si
functionarii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si modului
de organizare a profesiei in probleme din domeniul comunicarii, in crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private;

15 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




Responsabilitate si R.5.1. judeca in raport cu modele pentru luarea deciziilor etice, coduri
autonomie deontologice, respectiv legislatiei nationale si europene in raport in
contextul luarii de decizii in probleme profesionale din domeniul

comunicarii.
7. Obiectivele disciplinei
7.1. Obiectivul general al Introducere generala in etica si clarificarea legaturii dintre serviciul
disciplinei public si etica.

Cunoasterea caracteristicilor actului moral.
Insusirea notiunilor si teoriilor de baza ale diferitelor etici profesionale.

viata de zi cu zi.

Intarirea atitudini etice Tn diferite situatii ale vietii

7.2. Obiectivele specifice Cunoasterea importantei eticii in viata studenteasca, profesionala si Tn

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Fond de timp alocat
/ Observatii

1.Introducere

2. Acceptiunile etice ale manipularii

3. Etica in mass-media. Originile sociale ale eticii
in mass-media

4. Modele mediatice normative

5. Problemele pragmatice ale eticii in mass-media

6. Bioetica

7. Etica Tn administratie publica

28. Etica in relatie publica

9. Standardele etice ale PR

10. Problemele etice ale HR

11. Eticain reclame si branding

12. Normele cyberspace

13. Etica comunicarii on-line

14. Recapitulare

Prelegere, discutii
interactive, demonstratie,
exercitii, scurt filme.

2

6

2

NIBERINDNENEDNRINDN

Bibliografie

Miercurea Ciuc, 2010, 135 pagini.

gyakorlata, Wolters Kluwer Hungary Kft. 2026,

Tamas, Dénes: Etika a kommunikacio vildgaban. (Etica in lumea comunicarii). Ed: Status Kiado,

Ambrus, Istvan-Farkas, Adam: A compliance alapkérdései - az etikus vallalati mitkédés elmélete és

https://mersz.hu/keres/szakmai%?20etika/hivatkozas/m734Y0OV1810 103 p2/#m734YOV1810 103 p2

Christians, Clifford G.:Etica mass-media. Polirom, Iasi, 2001, 328 pagini.



https://mersz.hu/keres/szakmai%20etika/hivatkozas/m734YOV1810_103_p2/#m734YOV1810_103_p2

Frunza, Sandu: Comunicarea etica si responsabilitatea sociala, Tritonic, Bucuresti, 2011, 104 pagini.
Nyiri, Tamas: Alapveté etika, (Etica fundamentala). Ed: Pazmany Péter, Budapesta, 1988, 182 pagini.
Oprea, Bogdan: Fake News si dezinformare online, Polirom, Iasi, 2021, 296 pagini.

Ungvari Zrinyi, Imre: Alkalmazott etika, (Etica aplicata). Ed. Egyetemi Miihely Kiadd, Cluj-Napoca,
2007, 216 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Prezentarea cerintelor in vederea evaluarii: Prezentare, explicatie, 2 ore
Cerinta 1: Studentii trebuie s pregateasca exemplificare, discutii

o analiza a manipularii mass-media.
Aceasta analiza trebuie prezentata.
Cerinta 2: Scrierea unui studiu de caz.
Tema acestuia sa fie o dilema de etica

profesionala.

2. Manipularea prin mass media: studii de Prezentare, explicatie, 2 ore
caz, exercitii, discutii exemplificare, discutii

3. Prezentarile studentilor privind tema Munca individuala, discutii 4 ore
manipularii prin mass media

4. Dilema etica: concept, exemple, discutii Prezentare, explicatie, 2 ore

exemplificare, discutii

5. Dilema etica: studiile de caz elaborate de Munca individuala, discutii 4 ore

studenti
Bibliografie

Tamas, Dénes: Etika a kommunikacio vildgaban. (Etica in lumea comunicarii). Ed: Status Kiado,
Miercurea Ciuc, 2010, 135 pagini.

Oprea, Bogdan: Fake News si dezinformare online, Polirom, Tasi, 2021, 296 pagini.

Ungvari Zrinyi, Imre: Alkalmazott etika, (Etica aplicatd). Ed. Egyetemi Miihely Kiado, Cluj-Napoca,
2007, 216 pagini.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii




Bibliografie

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Disciplina urmareste teoriile moderne ale eticii profesionale si urmareste familiarizarea studentilor cu
diferite deontologii aplicate pe tema comunicarii si mass media. In acest sens, studentii primesc exemple
relevante din spatiul autohton si global.

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Promovarea seminarului este conditie a prezentarii la evaluarea finala.
B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:
Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota finala
evaluare evaluare
10.4. Curs Capacitatea de a Examen scris 50 %
utiliza in mod
integrat conceptele de
baza ale disciplinei.
10.5. | Seminar Alcatuirea celor doua | Evaluare pe parcurs 50 %
teme de seminar.
Calitatea temelor,
capacitatea de a
prezenta succint si
comprehensiv temele
alese.
Laborator
Proiect
Practica




10.6. Standard minim de performanta

e Alcatuirea celor doua teme de seminar

e Definirea notiunilor de baza ale eticii profesionale
Data completarii
04.09.2025
Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Taméas Dénes Lect. univ. dr. Taméas Dénes
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Facultatii nr. 1013/10.09.2025

Aprobat prin decizia Consiliului

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Elaborarea unui produs de publicitate

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| I 2.6. Semestrul 3 |2.7.Formade C |2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBPKO0811
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 3 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 14
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant!® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 98

16 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 22
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 30
teren

c) Pregatire seminarii, teme, referate 40
d) Tutoriat 6

e) Examinari 0

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

C.3.3. identifica tehnici de redactare sau structurarea a continutului (narative,
descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si principii de retorica sau
compunere a mesajelor ce vizeazd imbunatatirea capacittii scriitorilor si
vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul;

Aptitudini

Studentul/Absolventul:
e A.3.1. aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de

continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri
de canale media: presa tiparitd, televiziunea, radioul, cinematografia,
presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

A.3.3. aplica principii de retorica sau compunere a mesajelor ce vizeaza
imbunatatirea capacitdtii scriitorilor si vorbitorilor de a informa,
convinge sau motiva publicul;

A.3.4. utilizeaza aplicatii software pentru compunerea, editarea,
formatarea si oricarui tip de material scris sau compunerea si editarea de
materiale audiovizuale.




si autonomie °

Responsabilitate Studentul/Absolventul:

R.3.1. Produce un continut sau produs media in vederea
difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizand
media (text, fotografie, audio, video) separat sau in conjunctie in
contextul realizarii unui proiect profesional;

e R.3.2. Redacteaza si editeaza texte originale de naturd creativa,
jurnalistice, promotionale, publicitare, de promovare institutionala,
functionale, tehnice sau academice.

7. Obiectivele disciplinei
7.1. Obiectivul general al Studentii sa dobandeasca cunostinte fundamentale privind publicitatea si
disciplinei rolul acesteia ih comunicarea de marketing. Cursul urmareste dezvoltarea
creativitatii si a abilitdtilor practice necesare elabordrii materialelor
publicitare eficiente, adaptate diferitelor canale media. De asemenea, vor
invdta sd aplice tehnici si modele de persuasiune, sa planifice si sa
evalueze campanii publicitare, respectand principiile eticii si legislatia n
domeniu. Prin acest curs, se urmareste formarea unei perspective integrate
asupra procesului de comunicare publicitara, de la strategie si branding la
executie creativa.
7.2. Obiectivele specifice o Sa fie capabili sa identifice si s analizeze tipurile de publicitate si
canalele de comunicare potrivite pentru diferite audiente.
e Sadezvolte abilitati de redactare a mesajelor persuasive, adaptate
pentru presa scrisa, audio si video.
e Sautilizeze platforme digitale si social media pentru publicitate,
adaptand mesajul la specificul fiecarui canal
e Sapoata concepe materiale publicitare creative, folosind principii de
design grafic si storytelling
Sa inteleaga si sa aplice strategii de branding
e Sa planifice campanii publicitare integrate, inclusiv media planning
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii
1. Revizuirea conceptelor de baza ale comunicarii prelegere interactiva, 2 ore
publicitare invatare prin
2. Creativitatea in publicitate problematizare, 2 ore
3. Publicitate Tn mediu social media — studii de caz | explicatie si demonstratie, 2 ore
4. Metode si tehnici de persuasiune utilizate in studii de caz 2 ore
publicitate — studii de caz, exemple
5. Modele de persuasiune utilizate Tn publicitate 2 ore
6. Elaborarea mesajelor persuasive 2 ore
7. Redactarea mesajelor publicitare pentru presa 2 ore
SCrisa




8. Redactarea materialelor de publicitate pentru 2 ore
platforme social media
9. Redactarea mesajelor publicitare audio 2 ore
10. Redactarea mesajelor publicitare video 2 ore
11. Procesul de branding 1. 2 ore
12. Procesul de branding II. 2 ore
13. Strategii de campanie si media planning 2 ore
14. Forme neconventionale de publicitate — exercitii 2 ore
Bibliografie:

e SZEKELY, Kinga Katalin: Reklamanyagok eldallitasa (Elaborarea materialelor de publicitate)
—note de curs online, 2024.Reklamok szerkesztése 2024.pdf

e KOVACS, Noémi: A tokéletes PR-cikk titka: minden, amit tudnod kell a sikerhez (Secretul
articolului de RP perfect: Tot ce trebuie sa stii pentru succes), WhitePress, 2022-07-28,
https://www.whitepress.com/hu/tudasbazis/1359/a-tokeletes-pr-cikk-titka-minden-amit-tudnod-
kell-a-sikerhez

e KLAUSZ, Melinda — SARINGER ,Viktoria: Ujgeneracios kozosségi media feliletek és
kommunikacid. (Platforme de social media si comunicare de nouda generatie). Editura K6zossegi-
media.com, Veszprém, 2022, 382 pagini.

e MORICZ, Eva - TEGLASSY, Istvan: Kreativ tervezés a reklamban (Design creativ in
publicitate). Editura Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetem, Budapesta, 2002, 168 pagini.

e PREDA, Sorin: Introducere in creativitatea publicitara. Polirom, lasi, 2011, 240 pagini.

e SAS, Istvan: Reklam és pszicholdgia a webkorszakban: upgrade 4.0: a kiegyezés kora.
(Publicitatea si psihologia n era internetului: upgrade 4.0: era compromisului) Editura
Kommunikéciés Akadémia, Budapesta, 2018, 364 pagini.

e SAS, Istvan: Reklam és pszichologia a webkorszakban: upgrade 3.0 (Publicitatea si psihologia in
era internetului) Editura Kommunikéciés Akadémia, Budapesta, 2012, 402 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Analiza campaniilor publicitare traditonale si proiecte de grup, 2 ore
online dezbateri, studii de caz,
2. Rolul textului in publicitate; Modul de formare a | workshop-uri practice 2 ore

textelor publicitare, rolul lor in procesul de
persuasiune

3. Relatia dintre text si imagine; Realizarea 2 ore
printurilor, comunicarea vizuala
4. Argumentarea narativa si non-narativa in 2 ore

publicitate; Modele de creare a mesajelor
publicitare, criteriile mesajelor

5. Elementele care alcituiesc 0 reclama; Printuri, 2 ore
spoturi radio, anunturi online, clipuri TV

6. Planul creativ si campaniile publicitare; 2 ore
Elementele planului creativ, realizarea acestuia

7. Proiect final si prezentarea materialelor de 2 ore

publicitate



https://drive.google.com/file/d/1btt2vRquwiC08DNHJhngRKrTZLzblkEc/view?usp=sharing
https://www.whitepress.com/hu/tudasbazis/1359/a-tokeletes-pr-cikk-titka-minden-amit-tudnod-kell-a-sikerhez
https://www.whitepress.com/hu/tudasbazis/1359/a-tokeletes-pr-cikk-titka-minden-amit-tudnod-kell-a-sikerhez
https://www.whitepress.com/hu/tudasbazis/1359/a-tokeletes-pr-cikk-titka-minden-amit-tudnod-kell-a-sikerhez
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/Polirom/solr?p_auth=mAx88a95

Bibliografie

GREEN, Andy: Comunicarea eficienta: crearea mesajelor si relatiile sociale. Polirom, Iasi, 2009,
304 pagini.

JANATA, Kriszta: Szévegiras szenvedéllyel (Copywriting cu pasiune). MC Systems, Budapesta,
2021, 196 pagini.

KOSZEGI, Andrés: Ez a branding: 51 markas beszélgetés (Acesta este brandingul: 51 de
conversatii despre branduri) Editura BrandTrend, Budapesta, 2013, 258 pagini.

SAS, Istvan: Az étletes reklam (Publicitatea creativa). Editura Kommunikacios Akadémia
Konyvt., Budapesta, 2007, 308 pagini.

https://www.adsoftheworld.com/

https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-emea/

https://www.campaignlive.co.uk/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Continuturile disciplinei raspund cerintelor actuale ale comunitatii academice si profesionale din
domeniul comunicarii si publicitatii, avand 1n vedere atat fundamentele teoretice, cat si dimensiunea
practica a elaborarii materialelor publicitare. Structura cursului este aliniata cu recomandarile asociatiilor
profesionale din domeniu, vizand dezvoltarea competentelor de creativitate, copywriting, branding,
planificare media si utilizare a tehnicilor de persuasiune. Totodata, disciplina corespunde asteptarilor
angajatorilor din industrii precum agentiile de publicitate, departamentele de marketing si comunicare,
mass-media si companiile orientate spre promovarea brandurilor, prin accentul pus pe deprinderi
aplicative, gandire criticd si adaptarea mesajelor publicitare la diferite canale media, inclusiv social
media si forme neconventionale.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la seminarii (80%)
Elaborarea unei campanii de publicitate pe parcursul semestrului.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs Corectitudinea raspunsurilor; Colocviu 20%

Utilizarea terminologiei de specialitate;
Legatura cu teoria si exemplele din

practica,

Originalitatea solutiilor propuse.

Claritatea si structura prezentarii orale; | Elaborare referat 40%
Relevanta si fezabilitatea proiectului; (campanie

Creativitatea si originalitatea publicitara)

materialelor realizate;
Colaborarea si implicarea



http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/Polirom/solr?p_auth=mAx88a95
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/BrandTrend/solr?p_auth=mAx88a95
https://www.adsoftheworld.com/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-emea/
https://www.campaignlive.co.uk/

10.5. | Seminar Implicarea la discutii si activitati; Evaluare continua 40%

e Creativitatea si aplicarea corecta a
instrumentelor de publicitate

e Rezolvarea exercitiilor practice

10.6. Standard minim de performanta

e Pentru refaratul continand campania publicitara, studentul trebuie sa demonstreze realizarea
materialelor de baza, chiar daca acestea nu includ toate elementele complexe sau creative.

e Sa fie capabil sa analizeze un mesaj publicitar existent, sa identifice tehnici de persuasiune
utilizate si sd ofere observatii critice simple.

e Sa participe activ la seminarii.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin.
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea

Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Etica si integritate academica

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Tamés Dénes

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Taméas Dénes

laborator

proiect
2.5. Anul de studiu| Il. ~ |2.6. Semestrul 3. [2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DF | 210 DF |2.11. Codul CBHF0001
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare:3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28

invatamant




3.4.0 Din care online 3.5.0. curs 3.6. 0. seminar

e) Examinari

3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invatimant!’ 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 112
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 40
teren
C) Pregatire seminarii, teme 30
d) Tutoriat

2

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu se aplica.

4.2. de competente Nu se aplica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu videoproiector si cu acces internet.

5.2. De desfasurare a seminarului

Sala de seminar dotata cu videoproiector si cu acces
internet.

6. Rezultate ale invatarii

publica;

Cunostinte e (.5.1. identificd modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau rationamente
morale in problemele din domeniul comunicarii;
e (.5.2. identifica normele profesionale in raport cu rolul asumat in comunicarea

Aptitudini e A.5.1. aplicd modele pentru luarea deciziilor etice sau rationamente morale si
principiile deontologice sau normele etice care stau la baza organizarii si
functionarii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si modului
de organizare a profesiei in probleme din domeniul comunicarii, in crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private;

Responsabi e R.5.1.judeca in raport cu modele pentru luarea deciziilor etice, coduri
litate si deontologice, respectiv legislatiei nationale si europene in raport in contextul
autonomie luarii de decizii in probleme profesionale din domeniul comunicarii.

171 credit este corespunzator cu 28 ore de studiu




7. Obiectivele disciplinei

disciplinei

7.1. Obiectivul general al e Introducere generala in etica si clarificarea legaturii dintre serviciul
public si etica.
Cunoasterea caracteristicilor actului moral
e Insusirea notiunilor si teoriilor de baz ale eticii.

7.2. Obiectivele specifice e Cunoasterea importantei eticii in viata studenteasca, profesionala si
in viata de zi cu zi.
e Intarirea atitudnii etice Tn diferite situatii ale vietii.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare

Fond de timp alocat
/ Observatii

1.Introducere. Democratie si comunicare.

. Eticii profesionale

. Drept si morala. Actul moral.

. Caracteristicile moralei

. Istoria eticii

. Etica lui Aristotel

. Etica lui Kant

ON|O O BWN

. Utilitarismul

9.

Sociologia valorilor

10. Psihologia moralei

11. Valori si axiologie

12.. Situatii decizionale complexe

13. Modele decizionale Tn etica

14. Recapitulare

Prelegere frontala, discutii
interactive, demonstratie,
exercitii, filme.

2

NININININININININDNNIDNDIDN

Bibliografie
Tamas, Dénes. Etika a kommunikécio vilagaban. (Etica in lumea comunicarii) Ed. Status Kiado,

Miercurea Ciuc, 2010. 135 pagini

Bertdk, Rdzsa: Bevezetés az etika torténetének tanulmanyozasaba. EIméletek, értékek, iskolak

irdnyzatok, Pécs, 2013https://www.szaktars.hu/kronosz/view/bevezetes-az-etika-tortenetenek-

tanulmanyozasaba-elmeletek-ertekek-iskolak-iranyzatok/?query=etika&pg=21&layout=s

Christians, Clifford G. et al. Etica mass-media. Polirom, Iasi. 2001. 328 pagini.

Frunza, Sandu. Comunicarea etica si responsabilitatea sociala. Ed. Tritonic, Bucuresti, 2011. 208
pagini.
Nyiri, Tamas. Alapvetd etika, (Etica fundamentald), Ed:P4zmany Péter, Budapesta, 1988. 92 pagini.

Oprea, Bogdan. Fake News si dezinformare online, Ed. Polirom, Iasi, 2021. 296 pagini.



http://www.szaktars.hu/kronosz/view/bevezetes-az-etika-tortenetenek-tanulmanyozasaba-elmeletek-ertekek-iskolak-iranyzatok/?query=etika&pg=21&layout=s
http://www.szaktars.hu/kronosz/view/bevezetes-az-etika-tortenetenek-tanulmanyozasaba-elmeletek-ertekek-iskolak-iranyzatok/?query=etika&pg=21&layout=s
http://www.szaktars.hu/kronosz/view/bevezetes-az-etika-tortenetenek-tanulmanyozasaba-elmeletek-ertekek-iskolak-iranyzatok/?query=etika&pg=21&layout=s

Ungvari Zrinyi, Imre. Alkalmazott etika. (Etica aplicata). Ed: Egyetemi Miihely Kiado, Cluj-Napoca,

2007. 216 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
) Observatii

1.Baranyi Arpad: Etika vagy realpolitika Discutii interactive, 2

(descarcate de pe Internet) demonstratie, exerecitii,

2. Lanyi Andrés: Az erkdlcsi gondolkodés alapjai filme. 2

(fragmente), In: Az emberismeret és etikai tantargy

elméleti hatterérol

https://www.scribd.com/document/678169568/Lan

yi-Etika

3. Hans Jonas: Az emberi cselekvés megvaltozott 2

természete, In. Kornyezet és etika,

SzOveggyujtemény, L’Harmattan, 2005.

https://hankovszky.tamas.btk.ppke.hu/szgy/kornyj

onas.pdf

4. John A. Rohr: A szakmai etika problémaja, In. 2

Kozszolgalat  és  etika, Helikon, 1997

https://epa.oszk.hu/00900/00979/00429/pdf/EPAO

0979 erdelyi_muzeum_2017_4 098-106.pdf

5. Dennis F. Thompson: A kozszolgéalati etika 2

lehetdsége, In. KOzszolgalat és etika, Helikon, 1997

6. Dennis F. Thompson: A sokszereplds cselekvés 2

erkolesi feleldssége, In. Kozszolgalat és etika,

Helikon, 1997.

7. Philippe Breton: A sajtoszabadsag In. A 2

manipulalt beszéd, Helikon, 2000, 200-208.

8. Philippe Breton: Manipulaciérol In. A 2

manipulalt beszéd, Helikon, 2000, 192-200 o.

9. Vizionarea filmului: Vag the dog 2

11. Discutarea filmului: Vag de dog 2

12. Bajomi Lazar Péter: A sajtdszabadsag 2

konszolidacioja, Médiakutato, 2005, Gsz.



https://www.scribd.com/document/678169568/Lanyi-Etika
https://www.scribd.com/document/678169568/Lanyi-Etika
https://hankovszky.tamas.btk.ppke.hu/szgy/kornyjonas.pdf
https://hankovszky.tamas.btk.ppke.hu/szgy/kornyjonas.pdf
https://epa.oszk.hu/00900/00979/00429/pdf/EPA00979_erdelyi_muzeum_2017_4_098-106.pdf
https://epa.oszk.hu/00900/00979/00429/pdf/EPA00979_erdelyi_muzeum_2017_4_098-106.pdf

13. Csaszi Lajos: Tévéerdszak és popularis
kultara: a krimi mint moralis tanmese, Replika,
1999, marc.

14. Peter Singer: Minden dllat egyenld, In.
Kornyezet eés  etika, Szdveggyljtemény,
L’Harmattan, 2005

Bibliografie

Textele abordate la seminar sunt puse la dispozitia studentilor fie in format electronic de pe net, fie in
format xerocopiat sau scanat pe Drive-ul disciplinei, pe platforma Classroom.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

spatiul autohton si global.

Disciplina urmareste teoriile moderne ale eticii si familiarizarea studentilor cu etica mass media si cu
aplicatiile moderne ale eticii in domeniul PR. In acest sens, studentii primesc exemple relevante din

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta activa la 70% din seminarii.




B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de
evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere din
nota finala

10.4. Curs Capacitatea de a Examen scris 50 %
utiliza tn mod integrat
conceptele de baza
ale disciplinei.
Capacitatea de aplica
abordarile etice
discutate la curs la
cazuri concrete de
dileme etice.
10.5. | Seminar Activitate la ore, Verificare pe parcurs | 50 %
calitatea notitelor.
Laborator
Proiect
Practica

10.6. Standard minim de performanta

e Alcatuirea a cel putin sapte notite bibliografice la seminarii.
e Definirea notiunilor de baza ale eticii.

Data completarii
06.09.2025

Semnatura titularului disciplinei
Lect. univ. dr. Tamas Dénes

Data avizdrii In departament

08.09.2025

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Tamas Dénes

Semnatura directorului de departament
Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kosa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Facultatii nr. 1013/10.09.2025

Aprobat prin decizia Consiliului

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale — institutional

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Téth Batizan Emese

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Asist. univ. dr. Sill6 Agota
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| 2 2.6. Semestrul 4 |2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |(2.11.Codul CBPKO0761
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28
invatamant
3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 5

18 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren

c) Pregatire seminarii, teme 20
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2
f) Alte activitati

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazuta cu tehnica digitala.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.4.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre probleme sau formulari descriptive si
probleme sau formulari prescriptive in contextul evaludrii afirmatiilor in comunicarea
profesionala.

C.5.1. Studentul/Absolventul identifica modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale Tn problemele din domeniul comunicarii.

C.6.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare
specifice diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale
(comunicarea in situatii de risc, In situatii de criza, pentru productia schimbadrii sociale,
pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor interne etc.).

Aptitudini

A.4.4. Studentul /Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
incorporate in produsele media.

A.5.1. Studentul /Absolventul aplicd modele pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale si principiile deontologice sau normele etice care stau la baza
organizdrii si functionarii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si
modului de organizare a profesiei Tn probleme din domeniul comunicarii, Tn crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private.




Responsabilitate

comunitati si retele diferite.

si autonomie R.7.3. Studentul /Absolventul colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru
’ a rezolva probleme profesionale specifice.
R.7.4. Studentul /Absolventul planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a
realiza sarcini sau proiecte profesionale.
R.7.5. Studentul /Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturala participand in

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Cunoasterea conceptelor de baza ale institutiilor, Tn contextul transformarilor rapide
disciplinei ale societatii organizationale contemporane.
Intelegerea importantei institutiilor pentru o societate stabila si functionala.
Formarea unei atitudini prosociale pentru o responsabilizare adecvata.

organizational.

comunitatii.

7.2. Obiectivele specifice Intelegerea rolului specific pe care institutiile guvernamentale le joaca in spatiul

Dezvoltarea atitudinii civice pentru o implicare activa si responsabilda n viata

8. Continuturi

activitatii de relatii publice la nivel institutional:
cazul universitatilor din Roménia si Ungaria

problematizare

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

1 | Introducere Tn lumea organizatiilor: ce este 0 Prelegere, problematizare, 2 ore
organizatie? Caracteristicile lor: explicatie
— guvernamentale (institutii)
— de afaceri (companii)
— civile (asociatii, fundatii)

2 | Tipuri de organizatii dupa de domeniile lor de Explicatie, prezentare, 2 ore
activitate — organizatii care activeaza in demonstratie
domeniile economic, politic, cultural si social

3 | Cultura organizationald, culturd institutionala. Explicatie, prezentare, 2 ore
Modelul lui Geert Hofstede dezbatere

4 | Stiluri de conducere n organizatii: autoritar, Abordare euristica, 2 ore
democratic, laissez-faire — cazul institutiilor problematizare, demonstratie
guvernamentale

5 | Comunicarea in organizatii: comunicare internd | Abordare euristica, prezentare, 2 ore
si externa — cazul institutiilor guvernamentale din | problematizare
Romania

6 | Reglementarea comunicarii institutionale: studii | Explicatie, demonstratie, 2 ore
de caz — cazul universitatilor: Romania, Ungaria, | studiu de caz
Germania

7 | Comunicarea digitala in institutii: procesul Abordare euristica, prezentare, 2 ore
digitalizarii in Romania problematizare

8 | Organizarea, planificarea si implementarea Explicatie, prezentare, 2 ore




9 | Planificarea si organizarea evenimentelor la nivel | Explicatie, demonstratie, 2 ore
institutional: cazul Universitatii Sapientia, centrul | studiu de caz
de studii din Miercurea Ciuc

10 | Construirea brandului institutional: cazul Studiu de caz comparativ, 2 ore
Universitatii Sapientia, centrele de studii din problematizare, demonstratie
Miercurea Ciuc si Targu Mures

11 | Cooperare si parteneriat institutional: cazul Explicatie, demonstratie, 2 ore
Universitatii Sapientia, centrul de studii din studiu de caz
Miercurea Ciuc

12 | Dezvoltare institutionala: parteneriatul public- Explicatie, prezentare, 2 ore
privat — cazul Centrului Cultural Judetean din dezbatere
Miercurea Ciuc

13 | Vizita la o institutie publica din Miercurea Ciuc: | Explicatie, demonstratie, 2 ore

aspectele practice ale comunicarii institutionale — | studiu de caz
oportunitati si obstacole

14 | Valorile organizationale ale sectorului Explicatie, demonstratie, 2 ore
guvernamental: codurile deontologice ale dezbatere
comunicarii in institutii
Bibliografie
Obligatorie:

Verginia Vedinas, loan - Laurentiu Vedinas (2023): Comunicare in administratia publica. O viziune altfel. Editura
Universul Juridic.

Recomandata:

Toth-Batizan, Emese (2024): Posibilitatile de profesionalizare ale industriei turistice din Tinutul Secuiesc. Analiza

H

comparativa: Tinutul Secuiesc, Tirolul de Sud si Balaton. Presa Universitara Clujeand, Cluj-Napoca, pag. 155.

Von Thun, Friedemann Schulz (2012): Tulburarile comunicarii si rezolvarea lor. Trad. Alméassy Agnes. Editura
Hattér, Budapesta.

Angelusz, Robert, Tardos, Rébert & Terestyéni, Tamas (coord.) (2007): Media—publicitate—opinie publica. Culegere
de texte. Gondolat, Budapesta, Gondolat.

Dinescu, Ana (2010): Ghid al comunicatorului din institutii publice. Editura Lumen, Iasi.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 Introducere in lumea organizatiilor: ce este 0 Brainstorming, discutii n 2 ore
organizatie? Caracterizarea unei institutii grupuri mici 2 ore

2 Tipuri de organizatii dupa sfera lor de activitate — | Munca n grup, studii de caz, 2 ore
organizatii din domeniul economic si cultural prezentari 2 ore

3 Cultura organizationald, cultura institutionald. Munca n grup, dezbateri, 2 ore
Modelul lui Geert Hofstede prezentari. 2 ore

4 Stiluri de conducere Tn organizatii: autoritar, Demonstratie prezentari, 2 ore
democratic, laissez-faire. Studii de caz discutii In grupuri mici 2 ore




5 Comunicarea Tn organizatii: comunicare internd si | Studii de caz, discutii in 2 ore
externa n institutii grupuri mici 2 ore
6 Planificarea si organizarea evenimentelor la nivel | Explicatie, studiu de caz, 2 ore
institutional: cazul Universitatii Sapientia discutii 2 ore
7 Clarificari conceptuale finale Demonstratie, prezentari, 2 ore
Prezentarile finale ale studentilor discutii 2 ore
Bibliografie

Bako, R.K. (2021). E-viladgok (E-ducatie). In: Bakk M., Gagyi J. (szerk.): Mindenmasképp? (Totul Tn schimbare?),
Kolozsvar, Scientia Kiadd, 95-104.

Bako, R.K., Nistor, L. (szerk.)(2023). Kotddések. Helyi kozosségek egy globalizalédé vilagban (Conexiuni.
Comunitatile locale intr-o lume globala). Kolozsvér, Scientia Kiado

Klein, B., Klein, S. (2012). A szervezet lelke (Sufletul organizatiei). Budapest: Edge

Raducu, Sara Rebeca (2022): Social Media si strategiile de comunicare Tn institutiile publice din
Romania. REVISTA ARS AEQUI, (1), 326-334.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina abordeaza tematica organizatiilor guvernamentale in contextul celor mai actuale dezbateri din
spatiul public si din mediul academic, cu aplicatii directe pe piata muncii. Temele luate Tn discutie se alinicaza
la standardele academice nationale si internationale privind comunicarea institutionald si construirea
imaginii organizatiei.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Participarea activa la 70% din activititile de seminar.




B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de
evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

10.4. Curs

Capacitatea de a
conceptualiza si
operationaliza cele mai
relevante teme de
dezbateri din domeniul
organizatiilor
guvernamentale

Examen scris

50%

10.5. Seminar

Capacitatea de a
prezenta Th mod coerent
si practic problematica
comunicarii institutiilor

Evaluare sumativa la
ultimul seminar

50%

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a analiza critic si pertinent o institutie pe baza metodologiilor studiate.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei
Lect. univ. dr. Téth Batizan Emese

Data avizarii in departament

08.09.2025

Semnatura responsabilului programului de studii

Semnatura titularului/rilor de aplicatii

Asist. univ. dr. Sill6 Agota

Semnatura directorului de departament
Prof. univ. dr. Nistor Laura

Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013 /10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea-Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplini

2.0. Departamentul

Stiinte Umane

2.1. Denumirea disciplinei

Limba straina: Limba engleza I11.

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4, Titularul(ii) activititilor de seminar
laborator Lect. univ. dr. Farkas Aliz, Lect. univ. dr. Nagy Tiinde
proiect
2.5. Anul de studiu 1 2.6. Semestrul 3 | 2.7.Formade C 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria formativ| DC 2.10 Categoria - | 2.11. Codul CBHX0013
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 2 Din care: 3.2. curs - 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatdimant | 28 Din care: 3.5. curs - 3.6. laborator 28
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - 3.6. 0. laborator -
Numarul de puncte de credit conform planului de invatimant!® 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 56
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 36
b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

c) Pregétire laboratoare, teme

d) Tutoriat

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nu este cazul

4.2. de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

cursului

5.1. De desfasurare a

19 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




5.2. De desfasurare a
laboratorului

1. Prezenta la orele de laborator este obligatorie pentru toti studentii.

2. Pe parcursul desfasurarii seminarelor, studentii trebuie sa dea curs solicitarilor cadrului
didactic de a rezolva aplicatii practice (atat la tabla cat si in banca) respectiv de a raspunde la
intrebari legate de materie.

3. Nu se accepta discutii in afara ariei de studiu si in timpul explicatiilor oferite de catre cadrul
didactic iar telefoanele mobile vor fi setate pe profilul silentios sau inchise,

4. Tn timpul orelor de laborator nu se consuma bauturi si NU se serveste mancare.

5. Distribuirea materialelor didactice complementare orelor de engleza catre studenti In mod

online prin suprafata Google Classroom asigurata de Universitate.

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte

Studentul cunoaste sistemul de reguli si componentele limbii engleze care permit o
comunicare eficienta n diverse contexte, de la conversatii cotidiene la discutii profesionale.
Studentul poseda un vocabular bogat, care acopera toate aspectele conversatiilor informale
si unele aspecte ale discutiilor profesionale.

Aptitudini

Studentul poate elabora un discurs oral/scris complex, bogat lexical si sintactic, articulat
precis din punct de vedere logic, pe o tema data.

Studentul utilizeaza sistemul fonetic, gramatical si lexical al limbii engleze in producerea
de texte si in interactiunea verbala la nivel A2/B1/ B2/ Cl.

Studentul poate sa produca texte orale si scrise la nivel, adaptand vocabularul si stilul in
functie de destinatar, de tipul de text si de subiectul tratat.

Studentul poate redacta un document scris la nivel A2/B1/ B2/ C1 pentru argumentarea unui
punct de vedere pe o anumitd tema, coerent si corect din punct de vedere lingvistic, adaptat

contextului si domeniului de interes; argumentarea orala, la nivel minim A2/B1/
B2/ C1.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul este capabil sa aplice cunostintele lingvistice dobandite in timpul educatiei
formale 1n situatii din viata reala si sa le utilizeze in mod spontan intr-0 varietate de
contexte.

Studentul este pregatit sa-si identifice propriile lacune lingvistice (de exemplu, un
vocabular mai specific legat de un anumit domeniu), si este capabil sa elaboreze si sa
pund 1n aplicare un plan de studiu individual pentru a-si imbunatati cunostintele
lingvistice.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul Ridicarea nivelului de cunoastere a limbii engleze al studentilor in asa fel, incat ei sa fie capabili de a
general al comunica eficient, precis si corect atit in domeniile generale, cat si in cele profesionale.

disciplinei

7.2. Obiectivele e Dezvoltarea aptitudinilor comunicative in limba engleza, aprofundarea cunostintelor
specifice gramaticale si lexicale, insusirea tehnicii de traducere si de alcituire de texte;

e Invederea dezvoltarii deprinderilor comunicative, activitatile aplicate in timpul orelor
sunt destinate formarii deprinderilor necesare pentru o comunicare eficientd in limba
engleza, ceea ce inseamna cele patru competente: capacitatea de receptare a mesajului
oral, capacitatea de exprimare orald, capacitatea de receptare a mesajului scris si
capacitatea de exprimare scrisa;

e Activititile aplicate n timpul orelor includ elemente care subliniaza caracterul

interpersonal si social a comunicarii, si stimuleaza 0 comunicare sincera si deschisa spre
compromisuri printre studenti pentru a realiza o atmosfera favorabila si un spirit de
echipa.




8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

Nu este cazul

8.2. Laborator Metode de predare Fond de timp

alocat/ Observatii

PRE-INTERMEDIATE/INTERMEDIATE LEVEL
Pre-Intermediate course book: Unit 9

Activitati interactive
Interpretare de roluri

[ ]
[ ]
A. What a week! Adverbs. Past Perfect. e Dezbateri 10 ore
2. '(I;I:;::1 rr]neal:lrses\fi(:ig]n& Reported speech, reporting verbs. o Identificarea solutiilor
D. Vocabulary revision * EOSIb”f . licati
Intermediate course book: Unit 1 ° 6 rezerllvare stexplicalic 8 ore
A. Food or pleasure? Present simple and continuous. Food and rontala
restaurants. Talking about eating habits e Discutiiin
B. If you really want to win, cheat. Past tenses. perechI/grgpurI/pIen
Sports. Telling and anecdote e Problematizare
C. We are family. Future forms. Family, personality. Position in e EXersarea contextuala a
the family limbii
Practical English: Introductions e Prezentiri teoretice
\l/JVr!:igg: Describing a person e Scriere libera g
ni . .. . ore
e Discutii argumentative
A. Ka-ching! Present perfect and past simple. Money, phrasal o Studilj indi%/idual
verbs. Money questionnaire
B. Changing your life. Present perfect continuous. Strong
adjectives. How long...?
C. Race to the sun. Comparatives and superlatives. Transport and
travel words. Talking about road safety
Practical English: In the office
Writing: Telling a story
Revision, practice 4 ore
INTERMEDIATE/ UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive
Intermediate course book: Unit 7 o Interpretare de roluri
A. Can we make our own luck? Making adjectives and adverbs. e Dezbateri 8 ore
Third conditional. _ o Identificarea solutiilor
B. Murder mysteries. Compound nouns. Question tags. e Posibile ’
C. Switch it off. Phrasal Verbs. p ¢ . licati
Practical English: Everything in the open * rezenvare 31 explicatic
Writing: Magazine articles frontala .
Revision ° DISCUE}I n
Upper-Intermediate course book: Unit 1 perechI/grl_qurI/pIen 8 ore
A. Question formation. Working out meaning from context e Problematizare
B. It’s a mystery. Auxiliary verbs, comparatives. e Exersarea contextuala a
Unit 2 limbii 8 ore
A. Doctor, doctor! IlInesses and injuries. Present Perfect Simple e Prezentiri teoretice
and Continuous. e Scriere liberd
Bd Actt your:ge. Clothes and fashion. Using adjectives as nouns, e Discutii argumentative
aRé\?;:silgﬁ,oprrggﬁce e Studiu individual 4 ore
UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activititi interactive
Unit 7 e Interpretare de roluri 6 ore
A. Let’s not argue. Verbs often confused. Past modals: must e Dezbateri
have, etc., would rather it D
» Ly e Identificarea solutiilor
B. It’s all an act. The body. Verbs of the senses. o ’
: e Posibile
Unit 8 6 ore

A. Cutting crime. Crime and punishment. The passive voice.




B. Fake news. The media. Reporting verbs. e Prezentare si explicatie

Unit 9 frontala
A. Advertising. Business. Clauses of contrast and purpose. e Discutii in 6 ore
B. Super cities. Word building: prefixes, suffixes. Uncountable perecﬁi/grupuri/plen

and plural nouns. e Problematizare

Unit 10 <
A. Science, science-fiction. Quantifiers. Exersarea contextuala a 6 ore

B. Free speech. Collocations. Articles. limbii .. .
Colloquial English. Revision. Prezentari teoretice
Scriere libera 4 ore

Discutii argumentative
Studiu individual

Bibliografie

1. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul and MacAndrew, Richard. 2018. New English File
Pre-Intermediate. Student’s Book. OUP. (57 buc. in bibliotecd)

2. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul. 2012. New English File Pre-Intermediate. Workbook
with Key. Oxford: OUP. (29 buc. in biblioteca)

3. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Byrne, Tracy. 2015. New English File Intermediate. Student’s Book.
OUP. (35 buc. in bibliotecd)

4. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate. Workbook with Key. Oxford:
OUP. (25 buc. in bibliotecd)

5. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate Class Audio CDs. Oxford: OUP. (3
buc. in biblioteca)

6. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Student’s Book.
Oxford: OUP.

7. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Workbook.
Oxford: OUP.

8. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Class Audio
CDs. Oxford: OUP.

9. Cotton, David; Falvey, David and Kent, Simon. 2011. Market Leader Course Book: Intermediate Business English.
London: Pearson Longman. (25 buc. in bibliotecd)

10. Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. Nyiregyhaza: Szabé Nyelviskola
és Forditoiroda. (1 buc. in biblioteca)

11. Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. CD- ROM. Nyiregyhéza:
Szabo Nyelviskola és Forditdiroda. (1 buc. in biblioteca)

12. Szabd, Szilvia and Collins, Michael. 2010. Level C1 ECL Practice Exams.

13. Betsis, Andrew and Mamas, Lawrence. 2015. Successful FCE. 10 Practice Tests.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este Th concordanta cu ceea ce se preda in alte centre universitare din tara si din strainatate si cu misiunea
si obiectivele specializarii, fiind astfel conceput, incat sa asigure o pregatire sistematica a studentilor si, In acelasi timp, sa fie
evitate suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. In privinta adaptirii la cerintele pietei muncii a
continutului disciplinei au avut loc Intalniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor, respectiv de predarea la timp a temelor. Prezenta la
laboratoare este obligatorie 100%.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din
nota finala

10.4. Curs - - -




10.5. Seminar/ Laborator | Insusirea si aplicarea normelor limbii Colocviu 100%
engleze literare discutate pe parcursul
orelor de laborator (norme gramaticale,
ortografice, punctuationale si stilistice)
in exprimarea orala si scrisa.

10.6. Standard minim de performanta

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor. Prezenta la activitatile de laborator este obligatorie
100%. Abilitatea de folosire corectd a fenomenelor lingvistice specifice domeniului, 1n cel putin 50% din itemii testelor de
evaluare de nivel A2/B1/ B2/ C1 (in functie de nivelul Pre-Intermediate/Intermediate/ Upper-Intermediate).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Farkas Aliz,

07.00.2025 Lect. univ. dr. Nagy Tunde

Data avizarii in . . . Semnatura responsabilului programului
Semnatura directorului de departament -
departament de studii

09.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/ 10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea-Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplini

2.0. Departamentul

Stiinte Umane

2.1. Denumirea disciplinei

Limba straina: Limba engleza IV.

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4, Titularul(ii) activititilor de seminar
laborator Lect. univ. dr. Farkas Aliz, Lect. univ. dr. Nagy Tiinde
proiect
2.5. Anul de studiu 1 2.6. Semestrul 2 | 2.7.Formade C 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria formativ| DC 2.10 Categoria - | 2.11. Codul CBHXO0014
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 2 Din care: 3.2. curs - 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatdimant | 28 Din care: 3.5. curs - 3.6. laborator 28
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - 3.6. 0. laborator -
Numarul de puncte de credit conform planului de invatimant?° 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 56
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 36
b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

c) Pregatire laboratoare, teme

d) Tutoriat

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nu este cazul

4.2. de competente

Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

cursului

5.1. De desfasurare a

201 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




5.2. De desfasurare a
laboratorului

1. Prezenta la orele de laborator este obligatorie pentru toti studentii.

2. Pe parcursul desfasurarii seminarelor, studentii trebuie sa dea curs solicitarilor cadrului
didactic de a rezolva aplicatii practice (atat la tabla cat si in banca) respectiv de a raspunde la
intrebari legate de materie.

3. Nu se accepta discutii in afara ariei de studiu si in timpul explicatiilor oferite de catre cadrul
didactic iar telefoanele mobile vor fi setate pe profilul silentios sau inchise,

4. Tn timpul orelor de laborator nu se consuma bauturi si NU se serveste mancare.

5. Distribuirea materialelor didactice complementare orelor de engleza catre studenti In mod
online prin suprafata Google Classroom asigurata de Universitate.

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte

Studentul cunoaste sistemul de reguli si componentele limbii engleze care permit o
comunicare eficienta Tn diverse contexte, de la conversatii cotidiene la discutii profesionale.
Studentul poseda un vocabular bogat, care acopera toate aspectele conversatiilor informale
si unele aspecte ale discutiilor profesionale.

Aptitudini

Studentul poate elabora un discurs oral/scris complex, bogat lexical si sintactic, articulat
precis din punct de vedere logic, pe o tema data.

Studentul utilizeaza sistemul fonetic, gramatical si lexical al limbii engleze in producerea
de texte si in interactiunea verbala la nivel A2/B1/ B2/ C1.

Studentul poate sd produca texte orale si scrise la nivel, adaptand vocabularul si stilul in
functie de destinatar, de tipul de text si de subiectul tratat.

Studentul poate redacta un document scris la nivel A2/B1/ B2/ C1 pentru argumentarea unui
punct de vedere pe 0 anumita tema, coerent si corect din punct de vedere lingvistic, adaptat
contextului si domeniului de interes; argumentarea orald, la nivel minim A2/B1/ B2/ Cl.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul este capabil sa aplice cunostintele lingvistice dobandite Tn timpul educatiei
formale in situatii din viata reala si sa le utilizeze in mod spontan intr-0 varietate de
contexte.

Studentul este pregatit sa-si identifice propriile lacune lingvistice (de exemplu, un
vocabular mai specific legat de un anumit domeniu), si este capabil sa elaboreze si sa puna
n aplicare un plan de studiu individual pentru a-si imbunatati cunostintele lingvistice.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul Ridicarea nivelului de cunoastere a limbii engleze al studentilor in asa fel, incét ei sa fie capabili de a
general al comunica eficient, precis si corect atat in domeniile generale, cat si in cele profesionale.

disciplinei

7.2. Obiectivele e Dezvoltarea aptitudinilor comunicative Tn limba engleza, aprofundarea cunostintelor
specifice gramaticale si lexicale, insusirea tehnicii de traducere si de alcituire de texte;

o 1Invederea dezvoltarii deprinderilor comunicative, activitatile aplicate in timpul orelor
sunt destinate formarii deprinderilor necesare pentru o comunicare eficienta in limba
engleza, ceea ce inseamna cele patru competente: capacitatea de receptare a mesajului
oral, capacitatea de exprimare orald, capacitatea de receptare a mesajului scris si
capacitatea de exprimare scrisd;

e Activititile aplicate in timpul orelor includ elemente care subliniaza caracterul

interpersonal si social a comunicarii, si stimuleaza 0 comunicare sincera si deschisa spre
compromisuri printre studenti pentru a realiza 0 atmosfera favorabila si un spirit de
echipa.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii

Nu este cazul




8.2. Laborator

Metode de predare

Fond de timp
alocat/ Observatii

INTERMEDIATE LEVEL

Activitati interactive

[ ]

Unit 3 ¢ Interpretare de roluri 8 ore
A. Modern manners. Must, have to, should for obligation. Mobile | o Dezbateri

phones. Interview about politeness e Identificarea solutiilor

B. Judging by appearances. Must, may, might, can’t for e Posibile ’
deduction. Describing people. Matching people with their jobs . L
C. If at first you don’t succeed. Can/could/be able to for ability * Prezen:[are i explicatie
and possibility. -ed and —ing adjectives frontala X

Practical English: Renting a flat e Discutitin
Writing: An informal letter perechi/grupuri/plen

Unit 4 e Problematizare
A. Back to school, aged 35. First conditional and time clauses. e [Exersarea contextuald a

Education. Interview about TV programme limbii 8 ore
B. In an ideal world. Second conditional. Houses. People’s dream | o Prezentiri teoretice

houses ° i ‘bers
‘C.d$tt’ill friegqs? (llJiuaIIy and used to. Friendship. Doyou needto | ]S;i:glceur‘;ilg)rzrljlmentative

cdit’ your 1riends! .. =

Practical English: A visit from a pop star e Studiu individual
Writing: Describing a house or flat

Unit 5
A. Slow down, you move too fast. Quantifiers. Nouns formation.

Planning a new city 8 ore
B. Same planets, different worlds. Articles. Verbs and adjectives

+ preposition. Topics men/women talk about
C. Job swap. Gerunds and infinitives. Work. Imagining doing
other jobs

Practical English: Meetings
Writing: Formal letters and a CV

Revision, practice

4 ore

UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive

Unit 3 e Interpretare de roluri 8 ore
A. Fasten your seat belts. Air travel. Narratives tenses, Past o Dezb%teri

Perfect Continuous. i s

B. A really good ending? Adverbs and adverbial phrases. : llgcf)es?éliflgcarea soluiilor
Colloquial English. . .

Unit 4 ° Prezen:[are si explicatie 8 ore
A. Stormy weather. The environment. Future Perfect and Future frontala X

Continuous. e Discutiiin

B. A risky business. Expressions with take. Zero and First perechi/grupuri/plen

Conditional, Future time clauses. e Problematizare

Unit5 e [EXxersarea contextuald a 8 ore
A. I’'m asurvivor. Feelings. Unreal conditionals. limbii

Bd_Wi_sh you were here. Wish for past regrets. —ed/ -ing e Prezentiri teoretice
adjectives. e Scriere libera

Revision, practice e Discutii argumentative 4 ore

e Studiu individual

UPPER-INTERMEDIATE LEVEL e Activitati interactive

Exam Practice: Listening and reading e Interpretare de roluri 8 ore
Exam practice: Writing e Dezbateri 8 ore
Exam practice: Speaking ¢ Identificarea solutiilor 8 ore
Mock exams: ECL and FCE o ’ 4 ore

Posibile




e Prezentare si explicatie
frontala

e Discutii in
perechi/grupuri/plen

e Problematizare

Exersarea contextuala a

limbii

Prezentari teoretice

Scriere libera

Discutii argumentative

Studiu individual

Bibliografie

1. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul and MacAndrew, Richard. 2018. New English File
Pre-Intermediate. Student’s Book. OUP. (57 buc. in bibliotecd)

2. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Seligson, Paul. 2012. New English File Pre-Intermediate. Workbook
with Key. Oxford: OUP. (29 buc. in biblioteca)

3. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina with Byrne, Tracy. 2015. New English File Intermediate. Student’s Book.
OUP. (35 buc. in bibliotecd)

4. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate. Workbook with Key. Oxford:
OUP. (25 buc. in bibliotecd)

5. Oxenden, Clive and Latham-Koenig, Christina. 2013. New English File Intermediate Class Audio CDs. Oxford: OUP. (3
buc. 1n biblioteca)

6. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Student’s Book.
Oxford: OUP.

7. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Workbook.
Oxford: OUP.

8. Latham-Koenig, Christina, Oxenden, Clive and Chomacki Kate. 2020. English File Upper-Intermediate Class Audio
CDs. Oxford: OUP.

9. Cotton, David; Falvey, David and Kent, Simon. 2011. Market Leader Course Book: Intermediate Business English.
London: Pearson Longman. (25 buc. in bibliotecd)

10. Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. Nyiregyhaza: Szabé Nyelviskola
és Forditoiroda. (1 buc. in biblioteca)

11. Szabd, Szilvia and Papp, Eszter. 2013. How to pass ECL exam?: level B1, B2, C1. CD- ROM. Nyiregyhéza:
Szabd Nyelviskola és Forditoiroda. (1 buc. Tn biblioteca)

12. Szabd, Szilvia and Collins, Michael. 2010. Level C1 ECL Practice Exams.

13. Betsis, Andrew and Mamas, Lawrence. 2015. Successful FCE. 10 Practice Tests.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este Th concordanta cu ceea ce se preda in alte centre universitare din tara si din straindtate si cu misiunea
si obiectivele specializarii, fiind astfel conceput, incat sa asigure o pregatire sistematica a studentilor si, In acelasi timp, sa fie
evitate suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. n privinta adaptarii la cerintele pietei muncii a
continutului disciplinei au avut loc Intalniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor, respectiv de predarea la timp a temelor. Prezenta la
laboratoare este obligatorie 100%.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din
nota finala

10.4. Curs - - -




10.5. Seminar/ Laborator | Insusirea si aplicarea normelor limbii Colocviu 100%
engleze literare discutate pe parcursul
orelor de laborator (norme gramaticale,
ortografice, punctuationale si stilistice)
in exprimarea orala si scrisa.

10.6. Standard minim de performanta

Evaluarea este conditionata de frecventarea si promovarea laboratoarelor. Prezenta la activitatile de laborator este obligatorie
100%. Abilitatea de folosire corectd a fenomenelor lingvistice specifice domeniului, in cel putin 50% din itemii testelor de
evaluare de nivel A2/B1/ B2/ C1 (in functie de nivelul Pre-Intermediate/Intermediate/ Upper-Intermediate).

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Farkas Aliz,

07.00.2025 Lect. univ. dr. Nagy Tunde
Data avizarii in Semnatura directorului de departament Semnatura responsabllg_lmprogramulm
departament de studii

09.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura Conf. univ. dr. Kosa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umana si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Legislatie in domeniul comunicarii

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

dr. Vigh Beéta

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | Seminar dr. Vigh Beata
Laborator
Proiect
2.5. Anul de studiu | 2 |2.6. Semestrul | 3 [2.7.Formade |C 2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DS | 2.10 DS |2.11. Codul CBJJ0301
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 3 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 14
invatamant
3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar 0
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invitimant? 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 70
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore

21 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25

b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 22
teren

c) Pregatire seminarii, teme 20
d) Tutoriat 2

e) Examinari

f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazuta cu tehnica digitala.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.5.3. identifica legislatia privind comunicarea publica Th mass-media, legislatia
presei, reglementarile aplicabile comunicarii audio-vizuale, legislatia privind
drepturile de autor, legislatia privind comunicarea publicd si privata pe
platformele digitale, elemente de legislatie in domeniul protectiei datelor cu
caracter personal.

C.5.1. identificd modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau rationamente
morale in problemele din domeniul comunicarii;

C.5.2. identifica normele profesionale in raport cu rolul asumat in comunicarea
publica;

Aptitudini

A.5.1. aplica modele pentru luarea deciziilor etice sau rationamente morale si
principiile deontologice sau normele etice care stau la baza organizarii si
functionarii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si modului
de organizare a profesiei in probleme din domeniul comunicérii, in crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private;

A.5.2. evalueaza respectarea legislatiei nationale si europene privind liberul
acces la informatie, proprietatea intelectuala, drepturile de autor, copyright-ul
etc. in procesul comunicarii profesionale si in activitatile de informare-
documentare.




Responsabilitate si
autonomie

R.5.1. judeca in raport cu modele pentru luarea deciziilor etice, coduri
deontologice, respectiv legislatiei nationale si europene n raport in contextul
luarii de decizii in probleme profesionale din domeniul comunicarii.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Obiectivul general al disciplinei 1l constituie cunoasterea principalelor
reglementari juridice, a teoriilor juridice cu privire la domeniul dreptului
comunicarii la nivel national si european. In baza cunostintelor dobandite
studentul va fi capabil de a lua decizii echilibrate, fundamentate etic si legal
privind probleme profesionale in domeniul comunicarii, inclusiv domeniul
dreptului de proprietate intelectuald si drepturi de autor. Deasemenea 1l
constituie obiectiv al disciplinei dezvoltarea capacitatii de a interpreta
normele juridice specifice legislatiei dreptului comunicarii, precum si a de a
le aplica situatiilor concrete in viata profesionala.

7.2. Obiectivele specifice

Cunoasterea si aplicarea normelor juridice generale care reglementeaza
dreptul comunicarii. Dezvoltarea capacitatii de a analiza si de a interpreta
normele juridice aplicabile domeniului comunicarii. Dezvoltarea capacitatii
de analiza situatii concrete In raport cu aplicabilitatea normelor juridice
specifice domeniului de drept. Dezvoltarea capacitatii de a elabora strategii,
reglementari care au la baza principiile generale ale dreptului comunicarii,
precum libertatea de exprimare, dreptul de a fi informat, dreptul la imagine,
respectarea dreptului de autor etc.

8. Continuturi

8.1. Curs

1. Definitia si obiectul dreptului comunicarii.
Dreptul comunicarii ca ansamblu de norme juridice
st rolul dreptului comunicdrii. Notiunea dreptului
comunicdrii. Obiectul dreptului comunicarii.

2. Principiile legislatiei in domeniul comunicarii
Principiul legalitatii. Principiul egalitatii in drepturi.
Principiul responsabilitdtii. Principiul liberului
acces la justitie. Principiul obiectivitatii. Principiul
liberului acces la informatii. Principiul libertétii de
exprimare. Principiul protectiei surselor.

3. Izvoarele dreptului comunicirii si subiecte de
drept

Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii
prelegere frontala, discutii 2
2
prelegere frontala, discutii
prelegere frontala, discutii 2




Reguli generale si legislatie generala. Legislatiei
specificd domeniului de drept. Subiecte.

4. Drepturile si obligatiile subiectilor de drept
Tn domeniul comunicarii. Libertatea de exprimare
si limitele libertatii de exprimare. Viata privata si
protectia vietii private si dreptul la imagine.

5. Drepturile si obligatiile autorititilor publice in
domeniul comunicarii. Dreptul accesului liber la
informatii.Obligatia autoritatii publice de a
raspunde solicitarii de informatii si la petitii

6. Drepturile si obligatiile organelor media in
domeniul comunicarii Dreptul la replica. Dreptul
la corectie. Protectia surselor. Reglementarile
privind domeniul audio-vizualului.

7. Reglementarile media la nivel european
Conventiile internationale cu relevanta in
domeniul media si al legislatiei comunicarii.
Activitatea in domeniul media al Consiliului
Europei. Conventia europeana a drepturilor
omului. Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii
Europene.

8. Raspunderea juridica civila in domeniul
comunicarii. Raspunderea juridica civila pentru
fapta proprie. Raspunderea juridica civila pentru
fapta altuia. Rdspunderea contractuald

9. Raspunderea juridica penalia Tn domeniul
comunicarii Infractiuni specifice domeniului
comunicdrii. Radspunderea persoanei fizice si
santciuni aplicabile. Raspunderea persoanei
juridice si sanctiuni aplicabile.

10. Libertatea comunicirii si dreptul
proprietitii intelectuale. Libertatea de exprimare
si protectia creatiilor artisitice. Libertatea de
exprimare si protectia dreptului de proprietate
industriala. Protectia drepturilor de autor.

11. Libertatea de exprimare si comunicarea
comerciala. Legislatia privind comunicarea
comerciald, reclama si publicitate.  prelegere
frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

prelegere frontala, discutii

12. Libertatea comunicarii si reglementarii
privind dreptul internetului. Caracteristicile
spatiului cibernetic in raport cu libertatea de
exprimare. Notiunea libertatii internetului.

prelegere frontala, discutii




Reglementarile dreptului european privind
utilizarea spatiului internetului.

13. Contracararea infractionalitatii Tn domeniul
internetului. Infractiuni informatice. Infractiuni
contra integritdtii si confidentialitatii bazelor de
date si a sistemelor informatice. Infractiuni contra
vietii private si infractiuni sexuale.

prelegere frontala, discutii

14. Comunicarea si utilizarea inteligentei
artificiale. Reglementarile privind crearea si
utilizarea inteligentei artificiale. Inteligenta
artificiald instrument in domeniul comunicarii.
Contextul  socio-juridic.  Limitele  utilizarii
inteligentei artificiale (drepturi de autor, protectia
datelor, dezinformare etc.)

prelegere frontala,
prezentare practica judiciara

Bibliografie:

Kokoly, Zsolt: Dreptul media european si roméan, Editura Hamangiu, Bucuresti, 2022, 233 pagini.
Vernea, Sorin-Alexandru: Dreptul comunicarii, Editura Hamangiu, Bucuresti, 2021, 280 pagini.

Legea nr. 504/2002 privind audiovizualul

Legea 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes public

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Conceptele de bazi ale dreptului comunicarii discutii, explicatii 2

Dreptul comunicarii si ramurile de drept. Teoriile

privind reglementarea comunicarii in contextul

socio-juridic.

2. Aspectele practice ale aplicarii principiilor discutii, studierea practicii 2

legislatiei domeniului comunicarii. Jurisprudenta judiciare

relevanta in domeniu

3. Limitele libertatii de exprimare conform discutii, studierea practicii 2

practicii judiciare CEDO si CCR judiciare

4. Institutiile de reglementare media CNA si discutii, explicatii 2

ANCOM Activitatea institutiilor si rolul lor de

control

5. Aspecte practice privind libertatea de discutii, solutionare spete, 2

exprimare si dreptul de proprietate intelectuali | Studierea practicii judiciare

Proceduri si sanctiuni aplicabile

6. Analiza infractiunilor la demnitatea persoanei | discutii, solutionare spete, 2

si infractiunilor legate de comunicarea prin | Studierea practicii judiciare

internet. Elemente constituitive ale infractiunilor si

sanctiuni aplicabile.

7. Elaborarea planului prezentirii pentru discutii,explicatii, 2

colocviu. Discutarea metodei de lucru si de

solutionare problema




cercetare. Discutii  privind modalitatea de
prezentare.

Bibliografie:

Legea nr. 58/2023 privind securitatea si apararea cibernetica 8 Romaniei, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative

Legea nr. 198/2022 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul comunicatiilor
electronice si pentru stabilirea unor masuri de facilitare a dezvoltarii retelelor de comunicatii electronice
Legea 8/1996 privind dreptul de autor si drepturile conexe

Féabian, Gyula: A ,,mesterséges intelligencia” EU altali szabalyozasanak dilemmairdl és kihivasairol
(Despre dilemele si provocarile reglementarii UE privind inteligenta artificiald), Erdélyi Jogélet, 2024/2,
https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/419

Kéadar, Hunor: Gondolatok a maganelet megsértése biincselekményrdl (Consideratii privind infractiunea
contra vietii private), Erdélyi Jogélet, 2024/2, https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/420
Kokoly, Zsolt: A jogellenes tartalmak eltavolitasa - a romaniai jogszabalyi keret fejlédése (Inlaturarea
continutului ilegal-dezvoltarea cadrului juridic roman), Erdélyi Jogélet, 2024/3,
https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/457

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Studentul va dobandi cunostinte generale pivind legislatia dreptului comunicarii, va cunoaste normele
juridice si cele mai importante concepte juridice aplicabile acestui domeniu, in acelasi timp va dobandi
capacitatea de a aborda Tn mod critic textele juridice specifice acestui domeniu, precum si de a lua decizii
fundamentate, de a elabora regulamente si strategii specifice domeniului. Toate aceste cunostinte si
capacitati dobandite vor ajuta studentul de a se orienta In domeniul organizational, de a recunoaste
importanta activitatii diverselor asociatii profesionale, si de a putea participa In mod activ In activitatea
angajatorilor din domeniu. Cursul urmareste prezentarea si celor mai noi tendinte si teorii privind dreptul
comunicarii In concordanta cu efectele dezvoltarii dinamice ale tehnologiei asupra dreptului de proprietate
intelectuala.

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Promovarea seminarului este conditia prezentarii la colocviu.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Cunoasterea Colocviu 50%

conceptelor si teoriilor
de baza, abordarea si
gandirea critica,



https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/419
https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/420
https://www.jogelet.ro/index.php/eje/article/view/457

capacitatea de aplica
cunostintele dobandite
spetelor 1n practica.

10.5. Seminar

Capacitatea de a
intelege  texte de
specialitate si
capacitatea de a aplica
conceptele literaturii de
specialitate la spete.
Calitatea argumentelor,
comentariilor. Atitudinea
proactiva.

Pe parcurs, pe baza 50%
activitatilor sustinute de

studenti.

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Pentru promovarea disciplinei studentii trebuie sa promoveze seminarul. Pentru promovarea acestuia este
obligatorie prezenta la cel putin trei seminarii cu participare activa. Standardul minim de promovare a

cursului prevede: cunoasterea conceptelor de baza, cunoasterea principiilor si normelor juridice generale
din domeniul dreptului comunicarii.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei

dr. Vigh Beéta

Data avizdrii in departament

08.09.2025

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
dr. Vigh Beéta

Semnatura directorului de departament
Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Managementul relatiilor publice

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| I 2.6. Semestrul 3 |2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBPKO0181
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invitimant?? 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 112

221 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 32
teren

c) Pregatire seminarii, teme, referate, portofolii si eseuri 40
d) Tutoriat 6

e) Examinari 4

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

C.6.1. Identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei si
factorii de influenta asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra
categoriilor de public in raport cu 0 organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau
in raport cu o persoana;

C.6.2. Diferentiaza intre strategiile si designurile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale
(comunicarea in situatii de risc, 1n situatii de criza, pentru productia schimbarii
sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor interne etc.).

Aptitudini

Studentul/Absolventul:

A.6.1. Evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si initiaza
conversatii Tn raport cu o persoana publica, 0 organizatie sau 0 marca (brand);
A.7.1. Utilizeaza instrumente online pentru a comunica si partaja resurse in
medii digitale;

A.7.3. Utilizeaza persoanele de contact pentru obtinerea de informatii sau
avantaje reciproce in context profesional;

A.7.5. utilizeaza instrumente digitale pentru organizarea, colectarea, stocarea,
extragerea, arhivarea si prelucrarea datelor, informatiilor si continutului

digital.




Responsabil Studentul/Absolventul:
itate si e R.7.1. Initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea direct sau

autonomie prin intermediul instrumentelor digitale;

e R.7.2. Gestioneaza evidenta persoanelor din reteaua profesionala proprie si
ramane informat/a cu privire la activitatile lor;

e R.7.3. Colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru a rezolva
probleme profesionale specifice;

e R.7.4. Planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza sarcini
sau proiecte profesionale;

e R.7.5. Demonstreaza sensibilitate interculturala participand in comunitati si
retele diferite.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Dezvoltarea unei intelegeri integrate asupra rolului si functiilor
disciplinei managementului in relatiile publice, prin combinarea teoriei cu exemple
practice si studii de caz. Cursul urmareste sa dezvolte capacitatea
studentilor de a analiza strategic mediul organizational si publicurile-
tinta, astfel incat sa poata lua decizii eficiente de comunicare. Respectiv
dobandirea competentelor manageriale necesare pentru planificarea,
implementarea si evaluarea campaniilor si proiectelor de RP, precum si
insusirea instrumentelor moderne de comunicare, inclusiv digitale si
social media, adaptate diferitelor contexte organizationale.

7.2. Obiectivele specifice e Sainteleaga procesul de planificare strategica si importanta
obiectivelor organizationale.

e Siainteleagd diferentele si interdependentele dintre comunicarea
interna si externa.

e Sa cunoasca conceptele fundamentale legate de issue management,
public affairs, managementul crizei, CSR.

e Saelaboreze si sa prezinte planuri de comunicare si campanii
integrate de RP.

e Sa foloseasca instrumente digitale (monitorizare online, social media
analytics etc.) pentru sustinerea strategiilor de RP.

e Sadezvolte gandire critica si capacitate de adaptare la contexte

complexe.
8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii
1. Managementul relatiilor publice in afara prelegere interactiva, 2 ore
organizatiel




2. Managementul relatiilor publice in interiorul invatare prin 2 ore
organizatiei - comunicarea interna si cultura problematizare,
organizationald, employer branding explicatie si demonstratie,

3. Afacerile publice — public affairs studii de caz 2 ore

4. Managementul problemelor —issue 2 ore
management

5. CSR - Responsabilitatea sociala a 2 ore
organizatiilor

6. Managementul comunicarii de criza . 2 ore

7. Managementul comunicarii de criza Il. 2 ore

8. Planificarea unei campanii de PR 2 ore

9. PR digital - relatiile publice on-line 2 ore

10. Relatiile publice in administratia publica 2 ore

11. Rolul relatiilor publice n sfera politica 2 ore

12. Relatiile publice Tn organizatiile culturale 2 ore

13. Rolul relatiilor publice Tn dezvoltarea 2 ore
destinatiilor turistice

14. Tendinte si provocari actuale 1n relatiile 2 ore
publice — Al, storytelling, sustenabilitate, fake
news

Bibliografie:

e Székely, Kinga Katalin: PR menedzsment (Managementul relatiilor publice) — note de curs online
puse la dispozitia studentilor pe Classroom-ul disciplinei, 2024.PR
menedzsementjeqyzet2024.pdf

e Székely, Kinga Katalin: A PR és kommunikacids eszktzok szerepe a munkaltatoi
markaépitésben (Rolul instrumentelor de relatii publice in construirea brandingul de angajator)
In: Nistor Laura, Solyom Andrea (coord.): Szakmak és halok (Profesii si retele), Editura T3 -
Erdélyi Muzeum-Egyesilet, Sfantu Gheorghe — Cluj Napoca, 2019. pp. 42-53

e Székely, Kinga Katalin, A PR és kommunikacios eszkdzok szerepe a munkaltatoi
markaépitésben (Rolul instrumentelor de relatii publice in construirea brandingul de angajator)
In: Nistor Laura, S6lyom Andrea (coord.): Szakmak és haldk (Profesii si retele), Sfantu
Gheorghe — Cluj Napoca, Editura T3 - Erdélyi Muzeum-Egyesiilet, 2019, pp. 42-54., ISBN
9786067391268, ISBN 9789731962818

e Szekely, Kinga Katalin, A PR szerepe a kulturalis intézményekben (Rolul relatiilor publice in
institutiile culturale). In: Ferencz A. (coord.): Kulturalis menedzsment. Modszertani kézikonyv
kulturalis szakemberek szamara (Managementul cultural. Manual metodologic pentru
profesionistii din domeniul cultural). Miercurea Ciuc: Editura Status, 2014, pp.13-31 137 p.
ISBN 970-606-668-010-6 Tn 12 exemplare kulturalis menedzsment.pdf

e BG&hm, Kornél: ,, Sem megerdsiteni, sem cafolni...”: lépjiink tul a kozhelyeken hatékony

kriziskommunikéacioval! (“Nici sa confirmi, nici sa infirmi”... Depaseste cliseele cu 0 comunicare
de criza eficientd!) Editura HVG, Budapesta, 2018, 256 pagini.



https://drive.google.com/file/d/1jlnn0PFg3bRWq7HT_taUe2BaMGIqhtcI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1jlnn0PFg3bRWq7HT_taUe2BaMGIqhtcI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1wQIu5N4Nq1eVOWVNjM7yw_x6wKhmOCEU/view?usp=sharing
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/HVG/solr?p_auth=mAx88a95

e Braun, Robert: Véllalati tarsadalmi feleldsségvallalas. A vallalatok politikaja.
(Responsabilitatea sociala corporativa. Politica companiilor) Editura Akadémiai, Budapesta,
2015, 276 pagini.

e Kosa, Istvan — Székely, Kinga Katalin: Kommunikal6 kdzosségek. (Comunitati in comunicare),
Presa Universitard Clujeana, Cluj-Napoca, 2021, 198 pagini. Kommunikald kdzdsségek.pdf

e Nyérady, Gaborné — Szeles, Péter: Public Relations 1+11. Editira Perfect Gazdasagi
Tanacsado, Budapesta, 2005, 750 pagini (selectie de capitole)

e Oliver, Sandra: Public relations stratégia: Public affairs lobbizas.( Strategii de relatii publice:
Afaceri publice si lobby) Ed. PR, Budapesta, 2009, 386 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1. Analiza relatiilor cu stakeholderii externi proiecte de grup, 2 ore
— _ i dezbateri, studii de caz,

2. Campanii si strategii de employer branding workshop-uri practice, 2 ore

3. Strategii de comunicare Intre organizatii si jocuri de rol si simulari 2 ore
institutii publice

4. Analiza conflict si planuri de prevenire 2 ore

5. Campanii CSR nationale sau internationale — 2 ore
studii de caz

6. Analiza situatiilor de criza si gestiunea acestora 2 ore
— studii de caz

7. Comunicare in situatii de criza 2 ore

8. Campanii de comunicare 2 ore

9. Analiza campaniilor de PR pe social media 2 ore

10. Analiza activitatilor de comunicare a 2 ore
institutiilor publice

11. Campanii politice si electorale — studii de caz 2 ore

12. Promovarea evenimentelor culturale 2 ore

13. Analiza unor campanii de promovare turistica 2 ore

14. Creare de continut digital 2 ore

Bibliografie

e SZEKELY, Kinga Katalin: A PR szerepe a kulturalis intézményekben. (Rolul relatiilor publice in
institutiile culturale) In: Ferencz Angéla (coord.): Kulturélis menedzsment. Modszertani
kézikonyv kulturalis szakemberek szamara (Management cultural. Manual metodologic pentru
profesionistii din domeniul cultural). Editura Status, Miercurea Ciuc, 2014, pp 13-31.

e BALABAN, Delia Cristina et al.: Online Communication And PR in Romanian Public
Administration. The Case Study of Public Institutions From Transylvania. Transylvanian Review



https://drive.google.com/file/d/1MsiG0nEY_hOCm2VSvehH2hiWqse4hhgX/view?usp=sharing
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publishPlace/Budapest/solr?p_auth=mAx88a95

of Administrative Sciences, [S.l.], p. 20-34, 2016
https://rtsa.ro/tras/index.php/tras/article/view/469/458

CMECIU, Camelia Mihaela: Tendinte actuale in campaniile de relatii publice. Iasi, Polirom,
2013, 200 pagini.

PAVLUSKA Valéria: Kultiramarketing: elméleti alapok, gyakorlati megfontolasok (Marketing
cultural: fundamentele teoretice, consideratii practice). Editura Akadémiai, Budapesta, 2014, 450
pagini https://mersz.hu/paviuska-kulturamarketing//

THOMSON, Stuart — JOHN, Steve: Public affairs, lobbizas.(Public affairs si lobby) Editura
Akadémia, Budapesta, 2009, 212 pagini.

Catalogul faptelor bune: https://www.csrmedia.ro/catalogul-faptelor-bune-2024/
https://employerbrandingawards.ro/

Krizistérkép (Harta situatiilor de crizd): https://krizisterkep.mprsz.hu/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Continuturile disciplinei sunt aliniate cu cerintele comunitatii epistemice, ale asociatiilor profesionale de
profil si ale angajatorilor reprezentativi din domeniu, prin combinarea teoriei fundamentale cu aplicatii
practice. Studentii dobandesc competente in planificarea si gestionarea activitatilor de PR, managementul
problemelor si al crizelor, comunicarea internd si externd, CSR si comunicarea online, reflectand astfel
standardele si asteptarile mediului profesional.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la seminarii (70%).
Participarea la evaluare finala este conditionata de promovarea seminarului.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs e Corectitudinea raspunsurilor; Examen scris 25%
e [ egatura cu teoria si exemplele din
practica;
e Originalitatea solutiilor propuse.
e Claritatea si structura prezentarii Elaborare referat 25%
orale;

e Relevanta si fezabilitatea proiectului;
e Creativitatea si aplicarea corecta a
tehnicilor si strategiilor.

10.5.

Seminar e Implicarea la discutii si activitati; Evaluare pe 50%

e Creativitatea si aplicarea corecta a parcurs
instrumentelor de PR;

e Capacitatea de a reactiona adecvat la
situatii de comunicare;

e Capacitatea de a analiza corect si
relevant continuturile de RP



https://rtsa.ro/tras/index.php/tras/article/view/469/458
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publishPlace/Ia%C5%9Fi/solr?p_auth=mAx88a95
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/Polirom/solr?p_auth=mAx88a95
http://csikszereda.qulto.ro/ro/results/-/results/publisher/Akad%C3%A9miai%2BKiad%C3%B3/solr?p_auth=mAx88a95
https://mersz.hu/pavluska-kulturamarketing/
https://www.csrmedia.ro/catalogul-faptelor-bune-2024/
https://employerbrandingawards.ro/
https://krizisterkep.mprsz.hu/

10.6. Standard minim de performanta

e Sainteleaga principalele etape ale planificarii strategice si ale campaniilor de RP
e Sa elaboreze un referat de RP
e Sa participe activ la seminarii

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin.
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Multimedia

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Conf. univ. dr. Bakd Rozélia Klara

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. univ. dr. Hubbes Laszl6-Attila

laborator Conf. univ. dr. Kdsa Istvan

proiect -
2.5. Anul de studiu| 2 2.6. Semestrul 3 |2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBEI0631
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 6 | Dincare: 3.2. curs 3 | 3.3. seminar /laborator 1/2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 84 | Dincare: 3.5.curs | 42 | 3.6. seminar/laborator 14/28

invatamant




3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar/ 0
laborator

3.7. Numiirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 35
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 25
teren
c) Pregatire seminarii /laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.
5.2. De desfasurare a Sala de seminar/laborator prevazuta cu tehnica
seminarului/laboratorului digitala.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.2.1. Studentul/Absolventul identifica principalele teorii, modele si elemente ale comunicarii
directe si mediate tehnologic, in contextul comunicarii de masa si comunicarii mediate de
computer.

C.2.2. identifica concepte referitoare la public si audienta mass-media, metode de masurare,
precum si indicatori de audienta specifici canalului tehnologic de comunicare mediatica.
C.2.4. Studentul/Absolventul identifica elementele care joaca un rol in procesul de formare a
opiniei publice, prin care perceptiile si opiniile fatd de o chestiune in discutie publica sunt
formate si intérite, cum ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele publicului,
procesele psihice si conformismul.

23 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




Aptitudini

A.4.1. Studentul/Absolventul aplica procese pentru verificarea unor informatii in contextul
comunicdrii profesionale.

4.2. Studentul/Absolventul descopera erori in argumentatie, cadraje sau scheme de interpretare
distincte oferite de diferite surse n contextul comunicarii profesionale.

A.4.4. Studentul/Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
incorporate in produsele media

Responsabili
tate si
autonomie

R.2.3. Studentul/Absolventul analizeaza critic pluralitatea de interpretari date si de opinii
formulate 1n contextul reprezentarii media a subiectelor si evenimentelor curente.

R.4.1. Studentul/Absolventul elaboreaza 0 analizd media sau 0 monitorizare media in raport
cu un subiect, o temad, o persoana publicd, o organizatie sau 0 marca.

R4.2. Studentul/Absolventul evalueaza sursele informatiilor si corectitudinea informatiilor
receptate.

7. Obiectivele disciplinei

disciplinei

7.1. Obiectivul general al

Cunoasterea conceptelor de baza ale comunicarii multimediale, in contextul
transformadrilor rapide induse de tehnologia digitala.

Intelegerea importantei culturii mediatice pentru utilizarea etica, sustenabila si
eficientd a mijloacelor de informare si comunicare in masa.

Formarea unei atitudini responsabile ca prosumatori ai continuturilor media.

7.2. Obiectivele specifice

Intelegerea diferentelor dintre generatii in ceea ce priveste nevoile, atitudinile si
comportamentele Th mediul online.

Dezvoltarea capacititii de a evalua critic continuturile mediatice in conditiile
expansiunii platformelor si aplicatiilor inteligentei artificiale

Formarea unei atitudini responsabile fata de comunitate si fata de mediu in contextul
accelerdrii obsolescentei planificate a tehnologiilor digitale.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

Conceptele de baza ale teoriei comunicarii si a Prelegere, problematizare, 3ore
mass media. O societate a comunicarii? explicatie
Scurt istoric al evolutiei mass-media: de la Explicatie, analiza 3 ore
Gutenberg si Marconi la Jobs si Altman comparativa, demonstratie
Rolul tehnologiei in formarea spatiului mediatic: | Abordare euristica, 3 ore
cine controleaza stirile? problematizare, demonstratie
Impactul tehnologiei informatiei si a comunicarii | Explicatie, prezentare, 3ore
asupra mediului inconjuritor dezbatere
Generatii online: B, X, Y, Z, A —valori, atitudini | Abordare euristica, prezentare, 3ore
si comportamente diferite? problematizare
Comunicarea Tn context economic: rolul 1A si Explicatie, demonstratie, 3 ore
managementul comunicérii in firme studiu de caz
Comunicarea in context intercultural: elemente Explicatie, prezentare, 3 ore
de eticheta si protocol dezbatere
Comunicarea in context social: nevoia de Abordare euristica, prezentare, 3 ore
incluziune si obstacolele ei problematizare




9 | Comunicarea in context politic: campanii, Explicatie, demonstratie, 3 ore
manipulare si rolul culturii mediatice studiu de caz
10 | Comunicarea in contextul vietii private si Abordare euristica, 3 ore
publice: datele personale si protectia lor problematizare, demonstratie
11 | Procesul de digitalizare din Roménia: Explicatie, demonstratie, 3 ore
oportunitati si obstacole studiu de caz
12 | Evaluari internationale ale evolutiei digitalizarii: | Explicatie, prezentare, 3 ore
rapoartele DESI (2014-2022), ONU (e-gov 2024) | dezbatere
13 | Evaludri internationale ale evolutiei digitalizarii: | Explicatie, demonstratie, 3ore
rapoartele societatii civile (GISWatch) studiu de caz
14 | Comunicarea asertiva si valorile ei. Logos, etos si | Explicatie, demonstratie, 3 ore
patos intr-un spatiu multimedial dezbatere
Bibliografie

Bako, R.K. Multimédia (Multimedia). Studium sorozat, Editura T3, Sfantu Gheorghe, Ebook, 2024.

Bakd, R. K. The Digitalization Process in Romania. Cluj-Napoca: Presa Universitara Clujeana, Ebook, 2023, 137
pagini.

Finlay, A. (ed.) Global Information Society Watch 2021-22. Digital Futures for a Post-pandemic World, 2022.

Roman, O. M., Perta, E. Individual Determinants of the Fixed Internet Adoption in Romania. Romanian Statistical

Review, 2025, 1: 81-99. 2025.

Rosengren, K.E. Kommunikéacié (Comunicarea). Editura Typotex, Budapesta, 2004, 221 pagini.

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 | Osocietate a comunicarii? Harta a conceptelor de | Brainstorming, discutii in 2 ore
baza, evaluarea temelor de interes grupuri mici

2 | Rolul tehnologiei Tn formarea spatiului mediatic: Munca n grup, studii de caz, 2 ore
cum filtram stirile false si dezinformarile? prezentari

3 | Impactul tehnologiei informatiei si @ comunicarii Munca in grup, dezbateri, 2 ore
asupra mediului inconjurator: dezbateri prezentari.

4 | Generatii online: valori si comportamente online Demonstratie prezentari, 2 ore
ale generatiilor X, Y, Z discutii in grupuri mici

5 Comunicarea in context intercultural: elemente de | Brainstorming, discutii in 2 ore
eticheta online si offline grupuri mici, prezentari.

6 | Comunicarea in context social: nevoia de Explicatie, exemplificare, 2 ore
incluziune si obstacolele ei in Roménia discutii

7 | Prezentarile studentilor, evaluare, discutii Demonstratie, prezentari, 2 ore

discutii
Bibliografie

Andok, M. A mély mediatizacid fogalma és elméleti kerete. In Medias Res, 2022, 2(2): 5-18

Bérca, C. D. Grafica si multimedia. Ed. Pro Universitaria, Bucuresti, 2017, 126 pagini.

Hubbes, L. A. Apocalyptic Memes between Serious and Derisory. In: Bako, R. K., Horvath, G. (eds.). Argumentor
6. Mind the Gap! Oradea — Debrecen: Partium Press — Debrecen University Press, 2020, pp. 135-166.

Ledin, P., Machin, D. Introduction to Multimodal Analysis. Bloomsbury, London, 2020, 257 pagini.

Mallender, A. Cum sa scrii pentru multimedia. Tehnici de scriere interactiva, rezumatul, derularea, scenariul.
Polirom, Iasi, 2008, 232 pagini.

Roka, J. Kommunikacio- és médiatorténet. Szemelvények a témegkommunikacios eszkézok kialakulasénak és
elméletének torténetébol. Editura BKF, Budapesta, 2008, 116 pagini.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Motoare de cautare. Cum functioneaza si rolul lor. Expunere, problematizare si 4 ore

Website Auditor. Google Search Console. exercitii




2. Optimizare SEO (search engine optimization): cum 4 ore
sa devenim relevanti pentru Google — sfaturi de la
Google. SEO 2025: de la cuvinte cheie la Generative
Engine Optimization (GEO). Al overview si zero-click
search: cum schimba Al vizibilitatea in era Al.

3. Optimizare SEO (search engine optimization): cum 4 ore
sa devenim relevanti pentru Google — sfaturi de la
Google. SEO 2025: de la cuvinte cheie la Generative
Engine Optimization (GEO). Al overview si zero-click
search: cum schimba Al vizibilitatea in era Al.

4. Optimizare SEO (search engine optimization): cum 4 ore
sa devenim relevanti pentru Google — sfaturi de la
Google. SEO 2025: de la cuvinte cheie la Generative
Engine Optimization (GEO). Al overview si zero-click
search: cum schimba Al vizibilitatea in era Al.

5. EEAT si continutul relevant: rolul experientei si 4 ore
autoritatii in era Al. Spam, continut de slaba calitate si
provocarile Al in SEO. Agentic search si
multimodalitate: viitorul motoarelor de cautare.

6. Aplicatia Buffer 4 ore
7. Recapitulare 4 ore
Bibliografie

Dorfman, A. Online Reputation Management. Success Kit: How Better Reviews Drive Revenue, 2023.
https://blogs.ubc.ca/comm386rmilne/files/2017/08/success-kit-online-reputation-management-2.pdf
Digital Marketing Institute: Online Reputation. DMI Team Talk. Streamed live on April 12, 2021.
https://www.youtube.com/watch?v=gZB4R-OU5Ec

Goth, N. (2025). Al SEO & GEO: The Ultimate Checklist for 2025, 2025.
https://www.youtube.com/watch?v=0FmEVOJE5TQ

Hostinger Academy: What Is GEO And Why Is It Important in 2025. Premiered on July 23, 2025.
https://www.youtube.com/watch?v=TrAVBTFiDQO

SMA Marketing: What is GEO (Generative Engine Optimization)? March 10, 2025.
https://www.youtube.com/watch?v=Nf8z0vtIkMw

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina abordeaza teoriile comunicarii si ale mass media in contextul celor mai actuale dezbateri din
spatiul public si din mediul academic, cu aplicatii directe Tn spatiul relatiilor publice. Analizele si sintezele
disciplinei se bazeaza pe rapoarte recente privind impactul digitalizarii pe plan national si international.

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Participarea la 60% din activitdtile de seminar.
Participarea la totalitatea activitatilor de laborator.



https://blogs.ubc.ca/comm386rmilne/files/2017/08/success-kit-online-reputation-management-2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gZB4R-OU5Ec
https://www.youtube.com/watch?v=0FmEV0jE5TQ
https://www.youtube.com/%40HostingerAcademy
https://www.youtube.com/watch?v=TrAVBTFiDQ0
https://www.youtube.com/watch?v=TrAVBTFiDQ0
https://www.youtube.com/%40smamarketing
https://www.youtube.com/watch?v=Nf8z0vtIkMw
https://www.youtube.com/watch?v=Nf8z0vtIkMw

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de
evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

10.4. Curs

Capacitatea de
conceptualiza si
operationaliza cele mai
relevante teme de
dezbateri din domeniul
teoriilor si practicilor
multimedia

Examen scris

50%

10.5. Seminar

Capacitatea de a
evalua creativ
potentialul spatiilor
multimedia

Evaluare sumativi la
ultimul seminar

25%

Laborator

Capacitatea de a
prezenta in mod critic
problematica actuala a
digitalizarii Tn context
international

Evaluare sumativi la
ultimul laborator

25%

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a analiza critic un articol de specialitate din domeniul teoriilor si practicilor multimedia.

Promovarea seminariilor.

Data completarii
05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei
Conf. univ. dr. Bak6 Rozélia Klara

Data avizarii In departament

08.09.2025

Semnatura responsabilului programului de studii

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Hubbes L&szI6-Attila

Conf. univ. dr. Koésa Istvan

Semnatura directorului de departament
Prof. univ. dr. Nistor Laura

Conf. univ. dr. Késa Istvan




FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD
Miercurea Ciuc

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Practica de specialitate

2.2. Tipul activitatii Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar
laborator Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
proiect -
2.5. Anul de studiu| 1l 2.6. Semestrul 4 |2.7.Formade C |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |(2.11.Codul CBPKO0100
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 7 | Dincare: 3.2. curs 0 | 3.3. laborator 7
saptamana
3.4. Total ore din planul de 98 | Din care: 3.5. curs 0 | 3.6. laborator 98
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant?* 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 14

241 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 0

b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 0

teren

c) Pregatire laboratoare, teme, referate, portofolii 10
d) Tutoriat 4

e) Examinari 0

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

5.2. De desfasurare a seminarului Practica se va desfasura in cadrul unei

organizatii/institutii - partener de practica (institutie
gazdad), pe baza unei Conventii de practica.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul:

C.2.2. identifica concepte referitoare la public si audienta mass-media, metode
de masurare, precum si indicatori de audientd specifici canalului tehnologic de
comunicare mediaticd;

C.2.4. identifica elementele care joacd un rol in procesul de formare a opiniei
publice, prin care perceptiile si opiniile fatd de o chestiune in discutie publica
sunt formate si Intarite, cum ar fi cadrajul informatiilor, tendintele si interesele
publicului, procesele psihice si conformismul;

C.3.1. distinge intre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie (text,
fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa tiparita, televiziunea,
radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;
C.3.3. identifica tehnici de redactare sau structurarea a continutului (narative,
descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si principii de retorica sau
compunere a mesajelor ce vizeaza Imbundtdtirea capacitatii scriitorilor si
vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul;

C.4.1. clasifica diferitele surse de informare in diferite categorii (cum ar fi date
primare si secundare) si pe baza continutului acestora, a caracteristicilor
materiale, a autorilor etc.;

C.5.2. identifica normele profesionale Tn raport cu rolul asumat in comunicarea
publica;




Aptitudini

Studentul/Absolventul:

A.2.3. adapteaza mesajele la diverse situatii si categorii sau segmente de
public in contextul comunicarii profesionale.

A.3.1. aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de
continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri
de canale media: presa tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia,
presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

A.4.1. aplica procese pentru verificarea unor informatii in contextul
comunicdrii profesionale;

A.6.1. evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si
initiaza conversatii In raport cu 0 persoana publica, 0 organizatie sau 0
marca (brand).

A.7.2. selecteaza subiecte comune cu alte persoane pentru facilitarea
comunicdrii In context profesional;

A.7.3. utilizeaza persoanele de contact pentru obtinerea de informatii
sau avantaje reciproce in context profesional;

Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:

R.1.2. raporteaza rezultate, statistici si concluzii Tn fata unui public intr-
un mod clar, transparent si simplu.

R.3.1. produce un continut sau produs media in vederea
difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizand
media (text, fotografie, audio, video) separat sau in conjunctie in
contextul realizarii unui proiect profesional;

R.3.2. redacteaza si editeaza texte originale de naturd creativa,
jurnalistice, promotionale, publicitare, de promovare institutionala,
functionale, tehnice sau academice.

R4.2. evalueaza sursele informatiilor si corectitudinea informatiilor
receptate;

R.5.1. judeca in raport cu modele pentru luarea deciziilor etice, coduri
deontologice, respectiv legislatiei nationale si europene in raport in
contextul luarii de decizii In probleme profesionale din domeniul
comunicarii.

R.7.1. initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea direct
sau prin intermediul instrumentelor digitale;

R.7.3. colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru a
rezolva probleme profesionale specifice;

R.7.4. planificd/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza
sarcini sau proiecte profesionale;

R.7.5. demonstreaza sensibilitate interculturala participand in comunitati
s retele diferite.




7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Obiectivul general al disciplinei este dezvoltarea abilitatilor practice prin
aplicarea cunostintelor teoretice dobandite pe parcursul studiilor respectiv
familiarizarea cu structurile, procesele si cultura organizationald din
institutii $i companii care deruleaza activitati de comunicare.
Consolidarea capacitatii de a lucra in echipd, de a respecta termene si de
a raspunde cerintelor unui mediu profesional dinamic.

7.2. Obiectivele specifice

e Observarea si intelegerea modului de functionare a departamentelor

de comunicare si relatii publice;

o Exersarea redactarii materialelor specifice domeniului: comunicate de

presa, articole, postari pentru social media, newslettere;

e Dezvoltarea competentelor de planificare si implementare a unor

activitati de comunicare si RP (campanii, evenimente, activitati de
promovare etc.);

e Exersarea interactiunii profesionale.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat /
Observatii
Bibliografie
8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie
8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie
8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie
8.5. Practica Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii
Participarea la practica profesionala Munca individuala sau in 98 ore
grup sub indrumare si
supraveghere




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Continutul activitatilor practice este conceput astfel incat studentii sa-si dezvolte si sa-si perfectioneze
competentele necesare pentru indeplinirea sarcinilor specifice profesiei de specialist in comunicare si
relatii publice. Totodata, studentii isi insusesc cunostinte si abilitati esentiale pentru adaptarea la cerintele
unei piete competitive si dinamice, dezvoltand capacitatea de a lucra eficient 1n echipa, de a raspunde
provocarilor reale ale mediului profesional si de a contribui la atingerea obiectivelor organizatiilor.

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:
Prezentarea referatului de practica.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.5. | Practica e Capacitatea de aplicare in practica | Referat de 100%
a cunostintelor invatate; practica

e Detalierea sarcinilor si
responsabilitatilor asumate;

e Capacitatea de a evalua
experienta practica in raport cu
cunostintele teoretice acumulate.

10.6. Standard minim de performanta

e Efectuarea stagiului de practica
e Prezentarea referatului de practica

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii

Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
Data avizarii Tn departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Koésa Istvan



1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea
Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale - economie

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Conf. univ. dr. Gergely Orsolya

2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Gergely Orsolya
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu . 2.6. Semestrul 4 |2.7.Formade E 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS 2.10 Categoria DS |(2.11.Codul CBPKO0621
formativa disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 3 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 1
3.4. Total ore din planul de invatamant | 42 Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar 14
3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 0 3.6. 0. seminar 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invatimant?® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 98
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 24
b) Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
c) Pregitire seminarii /laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 46

5 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




d) Tutoriat 4
e) Examinari 4
f) Alte activitti: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala dotata cu mobilier modular, acces internet, proiector,
difuzor

5.2. De desfasurare a seminarului Sala dotata cu mobilier modular, acces internet, proiector,
difuzor

6. Rezultate ale invatirii

Cunostinte Studentul/Absolventul:
C.6.1. identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei si factorii de
influenta asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra categoriilor de public in raport
CU 0 organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau 1n raport cu o persoana;

Aptitudini Studentul/absolventul:

A.6.1. evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si initiaza
conversatii In raport cu o persoana publicd, o organizatie sau o marca (brand).

Responsabilitate si
autonomie

Studentul/absolventul:
R.6.1. aplica principii si metodologii specifice domeniului pentru a realiza cercetari ale
opiniei publice 1n raport cu un subiect, o persoand publica, o organizatie, o marca

(brand).

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Studentii sa dobandeasca o intelegere critica asupra relatiilor dintre antreprenoriat
si societate, prin prisma comunicérii si a relatiilor publice. Obiectivul este de a
dezvolta gandirea analitica si spiritul critic, folosind exemple din realitatea
socio-economica si

culturala. Studentii sunt incurajati sd-si formeze competente de exprimare
academica si profesionald in limba romana, pe baza dezbaterilor si analizelor de
caz.

7.2. Obiectivele specifice

Studentii

-sd identifice si sa analizeze particularitatile antreprenoriatului in diferite
sectoare;

- sa interpreteze critic fenomene socio-economice prin exemple reale si
materiale video cu antreprenori;

- sa elaboreze si sa prezinte solutii la situatii si probleme specifice relatiilor
publice sectoriale;

- sa dezvolte competente de lucru in echipa prin rezolvarea sarcinilor
practice la seminar;

- -sa aplice concepte si instrumente de relatii publice in context




antreprenorial

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat /

Observatii

1. Cultura antreprenoriala. Angajati si antreprenori Prelegere, explicatie, 2

2. Specificul sectorului guvernamental, de afaceri, nonprofit prelegere, explicatie, 2

3. Local si global in domeniul antreprenoriatului analizd comparativa, 2

4. Spirit antreprenorial: cine si cum devine antreprenor? demonstratie, 2

5. Antreprenoriat si societate: securitate sau risc? problematizarea 2

6. Cultura antreprenoriald Th Romania: cum o masuram? abordare euristica 2

7. Antreprenoriat si inovatie: aplicatii in relatiile publice 2

8. Harta antreprenoriatului transilvan 2

9. Competente antreprenoriale: cine si cum le obtin? 2

10. Succes si esec: modelul cultural al lui Geert Hofstede 2

11. Managementul inovatiei. Gestionarea comunicarii 2

12. Societatea bazata pe cunoastere in secolul 21

13. Intreprinderile mici si mijlocii: gestionarea imaginii

14. Relatiile publice in sectorul economic: concluzii

Bibliografie:
Gergely, Orsolya: Vallalkozok és vallalkozasok. (Antreprenori si antreprenoriate. Cluj Napoca — Editura
Presa Universitara Clujeana, 2024, 172 pagini. http://www.editura.ubbcluj.ro/bd/ebooks/pdf/4130.pdf

Gergely, Orsolya. Vallalkozas ndi modra. A székelyfoldi vallalkozéndk profiljanak és motivacidinak
vizsgélata. (Antreprenoriat in stil feminin. Profilul si motivatia femeilor antreprenori din Tinutul

Secuiesc. Ed. ISPMN, Cluj Napoca, 2013, 184 pagini

Csata, Zsombor A vallalkozoi aktivitas egyes sajatossagai és tényez6i Erdélyben.[pdf] (Particularitatile si

factorii activitatii antreprenoriale in Transilvania). Teruleti Statisztika, 2013, 53(1): 21-37.
Ernst — Young. Barometrul antreprenoriatului romanesc 2016. [pdf]

Kuczi, Tibor: Kisvallalkozas és tarsadalmi kdrnyezet [pdf] (Microintreprinderi si mediul social). Ed.
Replika, Budapesta, 2011, 190 pagini.

Lengyel, Gyorgy (2008). A vallalkozoi hajlanddséag hatésa a vallalkozasra és a jolétre [pdf] (Impactul
spiritului antreprenorial asupra prosperitatea sociald). Tarsadalmi Riport, 2008, 10(1): 429-450.

8.2. Seminar Metode de predare | Fond de timp

alocat/

Observa
tii



http://www.editura.ubbcluj.ro/bd/ebooks/pdf/4130.pdf
https://vallalkozasikultura.files.wordpress.com/2016/02/v-csata-vallalkozas-erdelyben.pdf
http://real.mtak.hu/16516/1/Csata%20Zsombor%20Vallalkozoi%20aktivitas%202013.pdf
https://vallalkozasikultura.files.wordpress.com/2016/02/v-barometru-antreprenoriat-2016.pdf
https://vallalkozasikultura.files.wordpress.com/2016/02/v-tarsadalmi_kornyezet.pdf
https://vallalkozasikultura.files.wordpress.com/2016/02/v-vallalkozoi-hajlandosag.pdf

1. Cultura antreprenoriala. Angajati si antreprenori. Prezentarea

exercitii Tn grupuri

1ora

cerintelor Tn vederea evaluarii. Explicarea cerintelor privind mici

realizarea unui videointerviu cu un antreprenor. studii de caz

2. Specificul sectorului guvernamental, de afaceri, nonprofit conversatie 1 ora
3. Local si global in domeniul antreprenoriatului explicaﬁe 1ora
4. Spirit antreprenorial: cine si cum devine antreprenor? discutie de grup, 1lora
5. Antreprenoriat si societate: securitate sau risc? test 1 ora
6. Cultura antreprenoriala Tn Romania: cum 0 masuram? dezbatere 1ora
7. Antreprenoriat si inovatie: aplicatii in relatiile publice 1 ora
8. Harta antreprenoriatului transilvan si in Secuime 1ora
9. Competente antreprenoriale: cine si cum le obtin? 1 ora
10. Succes si esec: modelul cultural Hofstede 1ora
11. Managementul inovatiei. Gestionarea comunicarii 1ora
12. Societatea bazata pe cunoastere in secolul 21 1 ora
13. Intreprinderile mici si mijlocii: gestionarea imaginii 1 ora
14. Relatiile publice Tn sectorul economic: concluzii 1ora

Bibliografie

Gergely, Orsolya: Vallalkozok és vallalkozasok. (Antreprenori si antreprenoriate. Cluj Napoca — Editura
Presa Universitara Clujeana, 2024, 172 pagini. http://www.editura.ubbcluj.ro/bd/ebooks/pdf/4130.pdf

Secuiesc. Ed. ISPMN, Cluj Napoca, 2013, 184 pagini

Gergely, Orsolya. Villalkozas néi modra. A székelyfoldi vallalkozéndk profiljanak és motivacioinak
vizsgélata. (Antreprenoriat in stil feminin. Profilul si motivatia femeilor antreprenori din Tinutul

8.3. Laborator Metode de predare | Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie
8.4. Proiect Metode de predare | Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie
8.5. Practica Metode de predare | Fond de timp
alocat/
Observatii
Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii



http://www.editura.ubbcluj.ro/bd/ebooks/pdf/4130.pdf

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului
Disciplina raspunde nevoilor pietei muncii, unde se acordd importanta intelegerii mediului antreprenorial si utilizarii relatiilor

publice ca instrument de comunicare strategica. Activitatile centrate pe studii de caz si pe prezentarea de materiale video cu
antreprenori creeaza contexte de invatare aplicata, dezvoltdnd competentele cerute de angajatori: gandire critica, rezolvarea de
probleme, comunicare clara si colaborare in echipa. Continuturile disciplinei reflecta astfel atat cerintele comunitatii

epistemice, cat si asteptirile organizatiilor si asociatiilor profesionale.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Tnscrierea la examen este conditionata de promovarea seminarului.




B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere din nota finala

10.4. Curs

Capacitatea de a interpreta
critic fenomene socio-
economice si de a folosi
terminologia de specialitate
Prezentarea unui
videointerviu realizat cu un
antreprenor

Examen oral

50%

10.5.

Seminar

Rezolvarea sarcinilor
aplicative, implicareain
dezbateri, redactarea
Videointerviului.

Evaluare pe parcurs

50%

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta

Pentru nota 5, studentii trebuie sa realizeze si sa prezinte videointerviul cerut si sa participe activ la
rezolvarea sarcinilor de seminar, demonstrand intelegerea elementelor fundamentale ale relatiilor publice
sectoriale si ale antreprenoriatului.

Data completarii

05.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei
Conf. univ. dr. Gergely Orsolya

Data avizarii Tn departament

08.09.2025.

Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kdsa Istvan

Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Gergely Orsolya

Semndtura directorului de departament




FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea

Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Retele sociale

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei / Titularul cursului

Conf. univ. dr. Telegdy Balézs

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | laborator

Conf. univ. dr. Telegdy Balazs

2.5. Anul de studiu| 11 2.6. 4 2.7.Formade | E | 2.8. Tipul disciplinei DOP
Semestrul verificare
2.9. Categoria DS |210 2.11. Codul
formativa Categoria disciplinei CBPS0621
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 3 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3. laborator 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. laborator 14
invatdmant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 70
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: Ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b) Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren
c) Pregatire laboratoare, teme 12
d) Tutoriat 4
e) Examinari 4

f) Alte activitati:

26 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

Nu se aplica.

4.2. de competente

Nu se aplica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector si cu acces internet.

5.2. De desfasurare a laboratorului | Sala de laborator dotata cu videoproiector si acces internet, respectiv

eqeiw e

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.6.1. Studentul identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei
si factorii de influentd asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra categoriilor
de public in raport cu o organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau in raport cu o
persoana;

C.6.2. Studentul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea in
situatii de risc, in situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru
elaborarea politicilor publice, a politicilor interne etc.

Aptitudini

A.6.1. Studentul evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si
initiaza conversatii in raport cu o persoana publicd, o organizatie sau o marca

(brand).

Responsabilitate
si autonomie

R.6.1. Studentul aplica principii si metodologii specifice domeniului pentru a
realiza cercetari ale opiniei publice in raport cu un subiect, o persoana publica, 0
organizatie, o marca (brand);

R.6.2. Studentul redacteaza comunicate de presa si produce alte materiale de relatii
publice, respectiv mesaje adaptate la specificul diferitelor canale media si platforme
digitale pentru a fi utilizate In contextul comunicarii unei persoane publice,
organizatii sau marci (brand).

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al Insusirea paradigmei si modului de interpretare specifica analizei retelelor

disciplinei sociale.

7.2. Obiectivele specifice | Insusirea notiunilor si teoriilor fundamentale legate de disciplina.
Cunoasterea si aplicarea in practica a unor softuri de analiza a retelelor
sociale

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de Fond de timp alocat

predare / Observatii

1. Introducere — o istorie scurtd a analizei retelelor prelegere, 2 ore

2. Perspectiva analizei retelelor sociale explicatie, 2 ore

3. Modele de colectare a datelor demonstratie 2 ore

4. Prezentarea programelor specifice analizei retelelor sociale 2 ore

5. Legaturi nedirectionate si directionate 2 ore

6. Colectarea datelor 2 ore




7. Elaborarea unor baze de date in Gephi. 2 ore
8. Modul ce calculare ale centralitatii. 2 ore
9. Modul ce calculare ale puterii. 2 ore
10. Notiunile de diad si triad 2 ore
11. Structura interioara ale retelelor (clic, clan, n-core, k-core) 2 ore
12. Teoria echilibrului, retele pozitive si negative 2 ore
13. Echivalenta structurala 2 ore
14. Prezentarea proiectelor de cercetare 2 ore
Bibliografie:

Obligatorie:

Telegdy, Baldzs: Tarsadalmi halozatelemzés — elmélet és gyakorlat (Analiza retelelor sociale — Teorie si
practicd), Presa Universitara Clujeand, Cluj-Napoca, 2021, 149 p

Barabasi, Albert - LaszI6: A halézatok tudomanya (Stiinta retelelor) Libri, Budapesta, 2016, 445 p
Héancean, Marian - Gabriel: Refelele sociale Tn era Facebook: 0 analiza sociologica, Polirom, lasi, 2018,
204 p

Hancean, Marian - Gabriel: Retelele sociale, teorie, metodologie si aplicatii, Polirom, Iasi, 2014, 221 p.
Parag, Khanna: Konnektografia: a globalis civilizacio jovijének feltérképezése. (Conectografia:
cartografierea viitorului civilizatiei globale) HVG, Budapesta, 2017, 480 p.

Optionala:

Scott, John: Social Network Analysis, Sage, Los Angeles, 2017, 227 p

Wasserman, Stanley and Faust, Katherine: Social Network Analysis, Methods and Applications,
Cambridge University Press, Cambridge, 1994, 825 p

8.3. Laborator Metode de Fond de timp
predare alocat/ Observatii

1. Introducere — o istorie scurta a analizei retelelor exercitii 1 ora

2. Film introductiv: perspectiva analizei retelelor sociale individuale si de 1 ora

3. Modele de colectare a datelor si realizarea unor baze de grup, conversatie 1 ord
date in Gephi

4. Prezentarea programului Gephi 1ora

5. Legaturi nedirectionate si directionate Tn Gephi 1 ora

6. Colectarea datelor. 1 ora

7. Crearea unor baze de date in Gephi. 1ora

8. Modul ce calculare ale centralitatii cu ajutorul programului 1ora
Gephi

9. Modul ce calculare ale puterii cu ajutorul programului 1 ora
Gephi

10. Notiunile de diad si triad 1 ora

11. Structura interioara ale retelelor (clic, clan, n-core, k-core) 1 ora
— calcularea lor in Gephi

12. Teoria echilibrului, retele pozitive si negative aplicarea lor 1ord
in practica

13. Echivalenta structurala in Gephi 1 ora

14. Prezentarea proiectelor de cercetare 1 ora




Bibliografie:
Obligatorie:
Telegdy, Baldzs: Tarsadalmi halozatelemzés — elmélet és gyakorlat (Analiza retelelor sociale — Teorie si
practica), Presa Universitara Clujeana, Cluj-Napoca, 2021, 149 p
Barabasi, Albert - L&szl6: A haldzatok tudomanya (Stiinta retelelor) Libri, Budapesta, 2016, 445 p
Barabasi, Albert - Laszlo: A képlet (Formula) Libri, Budapesta, 2018, 280 p.
Hancean, Marian - Gabriel: Retelele sociale in era Facebook: 0 analiza sociologica, Polirom, Iasi, 2018,
204 p
Hancean, Marian - Gabriel: Retelele sociale, teorie, metodologie si aplicatii, Polirom, Iasi, 2014, 221 p.
Parag, Khanna: Konnektogrdfia: a globdlis civilizacio jovdjének feltérképezése. (Conectografia:
cartografierea viitorului civilizatiei globale) HVG, Budapesta, 2017, 480 p.
Optionala:
Scott, John: Social Network Analysis, Sage, Los Angeles, 2017, 227 p
Wasserman, Stanley and Faust, Katherine: Social Network Analysis, Methods and Applications,
Cambridge University Press, Cambridge, 1994, 825 p

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Studentii vor fi capabili sa aplice in practica analiza retelelor sociale, pentru a intelege mai bine
mecanismele de functionare ale legaturilor formale si informale din interiorul unui grup social.
Analiza retelelor sociale reprezinta 0 abordare noua cu multiple valente in stiintele sociale, structura
disciplinei urmeaza tematicile unui curs introductiv.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

- prezenta la activitatile de laborator si elaborarea temei individuale pana la ultima saptaimana de predare.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluar | 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4. Curs Capacitatea de a utiliza | Examen oral 100%

Tn mod integrat
conceptele de baza ale
disciplinei in cadrul
iunei teme de cercetare.
Calitatea temei si a
prezentarii.




10.5. Laborator

Atitudine proactiva,
prezenta si gradul de
implicarea in
cercetarea individuala

Evaluare pe parcurs

admis/respins

10.6. Standard minim de performanta

Gephi.

Cunoasterea notiunilor de baza din analiza retelelor sociale, capacitatea de a realiza o analiza de retea in

Data completarii: 17.07.2025

Semnatura titularului disciplinei
Conf. univ. dr. TELEGDY Balazs

Data avizarii in departament:

08. 09. 2025.

Semnatura titularului/rilor de aplicatii

Conf. univ. dr. TELEGDY Balazs

Semnatura directorului de departament

Prof. univ. dr. NISTOR Laura

Semnatura responsabilului programului de studii

Conf. univ. dr. KOSA Istvan




Fisele disciplinelor din anul 111

FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului

Facultatii nr. 1013/10.09.2025

pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Cercetare aplicata pentru lucrarea de licenta
2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar
laborator Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul 6 |2.7.Formade C |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS | 210 DS |2.11. Codul CBPKO0107
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe Din care: 3.2. curs 3.3. laborator
saptamana
3.4. Total ore din planul de 60 | Din care: 3.5. curs 3.6. laborator 60
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant?’ 10
3.8. Total ore pe semestru 280
3.9. Total ore studiu individual 220
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore

271 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 26
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 80
teren

c) Pregatire laboratoare, teme, referate 100
d) Tutoriat 10
e) Examinari 4

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului -

5.2. De desfasurare a seminarului Conform planului de invatamant disciplina nu
presupune seminarii, ci studii care se desfasoara sub
forma intélnirilor intre student si indrumatorul lucrarii
de licenta.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul:
e C.1.2. reproduce metodologia teoretica utilizata in cercetarea stiintifica, constand

n efectuarea de cercetari de fond, construirea unei ipoteze si testarea acesteia sau
formularea unor intrebari de cercetare, analiza datelor, prezentarea rezultatelor si
formularea de concluzii in raport cu nivelul cunoasterii existente;

e (C.1.3. diferentiaza intre principalele abordari metodologice in domeniul stiinte
ale comunicdrii — metode cantitative, metode calitative, abordari retorice,
discursive si mixte.




Aptitudini

Studentul/Absolventul:

e A.1.1. redacteaza un plan de cercetare pe un subiect din domeniul stiinte
ale
comunicarii;

e A.1.2. aplica metode de colectare a datelor, respectand norme de etica a
cercetarii si
prevederile legale Tn vigoare;

e A.1.3. aplica metode de cercetare adecvate temei si subiectului de
cercetare;

e A.l.4. interpreteaza rezultatele cercetarii Tn scris si prin grafice, diagrame,
tabele;

e A.1.5. discuta limitele cercetarilor, evaluand critic gradul de generalizare
a concluziilor si propune strategii pentru adancirea/ verificarea
suplimentara a acestora.

Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:
e R.1.1. elaboreaza proiecte de cercetare si interventie in domeniul stiinte
ale comunicarii;
e R.1.2.raporteaza rezultate, statistici si concluzii in fata unui public intr-
un mod clar, transparent si simplu.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Capacitatea studentilor de a efectua munca independenta de documentare-
cercetare si de a genera analize si concluzii cu caracter de originalitate.

7.2. Obiectivele specifice

e Alegerea si aplicarea adecvatd a metodelor si tehnicilor de comunicare
insusite pe parcursul studiilor.

e Capacitatea studentilor de a colecta, analiza si interpreta date si
informatii.

e Abilitatea de a trage concluzii si de a propune recomandari sau decizii
operative pe baza rezultatelor analizelor efectuate, in concordanta cu
teoriile si practicile specifice domeniului stiintelor comunicarii.

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Fond de timp
alocat /
Observatii

lucrarilor stiintifice.

Stabilirea universului tematic al Temele sunt propuse de catre cadrele Afisarea

didactice de la Departamentul de Stiinte temeilor

Sociale aferente fiecarui
cadru didactic se
face pana la data
de 20 octombrie.




Stabilirea titlului orientativ, a structurii si | Munca individuala, consultatii
a bibliografiei lucrarii ca rezultat al
studiului literaturii de specialitate.
Pregatirea planului de cercetare detaliata | Munca individuala, consultatii
validata de cadrul didactic indrumator
Pregatirea recenziei literaturii de Discutii ale indrumatorului cu studentii pe | Termen: 20.
specialitate pe baza surselor academice tema textelor si bibliografiei indicate, martie.
de specialitate recomandate de catre prezentarea formelor de documentare si
indrumatorul stiintific si ale surselor elaborare a lucrarilor stiintifice.
considerate relevante de catre student
Elaborarea metodologiei de cercetare in | Discutii ale indrumatorului cu studentii
vederea realizarii obiectivelor propuse privind sursele de date, utilizarea textelor
si a bibliografiei indicate, prezentarea
formelor de documentare si elaborare a
lucrarilor stiintifice.
Culegerea si analiza datelor Munca pe teren, analiza datelor
cantitative si calitative
Redactarea lucrarii. Pregatirea Muncd individuald, consultatii
prezentarilor pentru sustinerea publica a
lucrarii de licenta
Prezentarea rezultatelor studiului Simulari ale sustinerii publice a lucrarilor | Termen: 10.
iunie

Bibliografie:

Pe langa bibliografia recomandata de catre indrumatorul stiintific sau cea considerata relevanta de catre
student, in functie de tema de cercetare aleasa, studentul trebuie sa aiba in vedere si literatura ce
reprezinta un ghid asupra modului de elaborare si prezentare a unei lucrari stiintifice:
e ECO, Umberto: Cum se face o teza de licenta, ed. a ll-a, Editura Polirom, Iasi, 2020, 264 pagini.
PREDA, Sorin, Tehnici de redactare in presa scrisa, Editura Polirom, Iasi, 2006, 224 pagini.

[
e RAD, llie: Cum se scrie un text stiintific, Editura Polirom, Iasi, 2017, 312 pagini.
[ ]

RADULESCU, Mihaela, Metodologia cercetdrii stiintifice, elaborarea lucrdrilor de licentd,
masterat, doctorat. Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2011, 224 pagini.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii

epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Disciplina asigura universul metodologic pentru studenti in vederea pregétirii 1 sustinerii lucrarilor de
licenta. In perspectiva reprezintd punctul de pornire pentru cei care doresc sa se implice 1n studiile

masterale, doctorale, in cercetarea stiintifica avansata, asigurand competente necesare mediului public si
privat din Romania si Uniunea Europeana.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Recenzia literaturii de specialitate, prezentarea unu referat bibliografic.




B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de
evaluare

10.3. Pondere
din nota finala

10.5.

Lucrarea | e Bibliografia este in concordanta cu

de licenta subiectul tratat.

e Masura 1n care materialele obligatorii
sunt completate cu alte surse relevante
din tara si din strainatate.

e Masura in care studentul reuseste sa
ofere o sintezd asupra surselor
consultate.

Evaluare orala

40%

e Partea metodologica este 0 continuare a
partii teoretice.

e Analiza datelor este subordonata
obiectivelor stabilite.

e Datele, rezultatele sunt de incredere,
metodele de analiza a datelor sunt
adecvate.

e Concluziile si propunerile oferite sunt
corecte si relevante.

e Structura lucrarii corespunde cerintelor
unei lucrari stiintifice./

Evaluare orala

60%

10.6. Standard minim de performanta

Semnatura responsabilului programului de studii

Conf. univ. dr. Késa Istvan

e Referatul corespunde cerintelor de redactare.

e Referintele bibliografice sunt utilizate corespunzator.

e Culegerea si analiza datelor empirice a fost realizata cu utilizarea unei metodologii corecte si

adecvate.

e Concluziile cercetarii sunt logice si relevante pentru subiectul abordat.
Data completarii:
02.09.2025.
Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea
Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale Comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Comunicare interna

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Conf. univ. KOSA Istvan

2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar
laborator Conf. univ. KOSA Istvan
Proiect -
2.5. Anul de studiu 3 2.6. Semestrul 6 2.7.Formade E 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria formativ| DS 2.10 Categoria DS |2.11. Codul CBPKO0381
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 4 Din care: 3.2. curs 2 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invataimant | 48 Din care: 3.5. curs 24 | 3.6. laborator 24
3.4.0 Din care online 0 3.5.0. curs 3.6. 0. laborator
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant?® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 92
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: Ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
c) Pregitire laboratoare, teme 30
d) Tutoriat
e) Examinari 2

f) Alte activitti:

28 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




4. Preconditii (acolo unde

este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Videoproiector, calculator

5.2. De desfasurare a laboratorului Videoproiector, calculator

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul: C.6.2. diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea in situatii de risc,
situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor
interne. etc.).

Aptitudini Studentul/Absolventul: A.6.1. evalueaza perceptia publica participa Tn retele profesionale si initiaza

conversatii in raport cu o persoand publicd, o organizatie sau o marca (brand)

Responsabilitate si
autonomie

Studentul/Absolventul: R.7.1. initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea direct sau
prin intermediul instrumentelor digitale.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Disciplina urmareste intelegerea si aprofundarea proceselor de comunicare interna din
cadrul organizatiilor, cu accent pe rolul lor in consolidarea climatului si culturii
organizationale. Scopul general este de a dezvolta la studenti o viziune teoretica si practica
asupra strategiilor de comunicare care sprijind cooperarea, prevenirea $i solutionarea
conflictelor. Prin studiul acestei discipline, studentii isi formeaza capacitatea de a aplica
metode moderne de ascultare activa, negogicere si mediere pentru optimizarea relatiilor
interumane in organizatii.

7.2. Obiectivele specifice

- Insusirea conceptelor fundamentale privind comunicarea interna, climatul si
cultura organizationala.

- Dezvoltarea abilitatilor de aplicare a tehnicilor gordoniene si a practicilor
restorative pentru prevenirea si gestionarea conflictelor.

- Exersarea competentelor de ascultare activa, utilizarea ,,mesajelor-I" si
formularea solutiilor constructive in situatii organizattionale.

- Dobandirea capacitatii de a adapta limbajul si strategiile de comunicare la diverse
contexte organizationale si la diferite tipuri de echipe.

- Formarea unei atitudini responsabile si reflexive in promovarea transparentei,
colaborarii si respectului reciproc in organizatii.

8. Continuturi

Thomas Gordon. Restorative Justice: medierea si facilitarea | Curs interactiv, cu jocuri de rol si

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii
1. Introducere generala. Psihologia umanista: Carl Rogerssi | Expunere si problematizare 2 ore

2. Ascultarea activa personificari 2 ore
3. Ascultarea activa 2 ore
4. Parentingul gordonian. ,,Mesaje-1” 2 ore
5. Parentingul gordonian. ,,Mesaje-1" 2 ore

6. Rezolvarea conflictelor

2 ore




7. Strategii Tn negocierea manageriala. Modelul lui Gordon. 2 ore
8. Strategii Th negocierea manageriald. Modelul lui Gordon. 2 ore
9. Strategii Tn negocierea manageriala. Modelul lui Gordon. 2 ore
10. Restorative Justice: medierea. Obiectivele si principiile 2 ore
medierii si facilitarii

11. Restorative Justice: medierea. Obiectivele si principiile 2 ore
medierii si facilitarii

12. Tehnici pentru explorarea problemei si a intereselor 2 ore
partilor. Tehnici de generare a variantelor de solutii In

negocierea cooperanta

Bibliografie

Kosa, Istvan: Szervezeti- és belsé kommunikacié (Comunicare n organizatii si comunicare internd) — note de curs online
puse la dispozitia studentilor pe Classroom-ul disciplinei, 2024, 54 pagini

Gordon, Thomas: Vezetdi Eredményesség Tréning: V. E. T.: a fejlett vilag vezetési gyakorlata a XXI.sz. kezdetén (Training de
eficienta manageriald). Ed. Assertiv, Budapesta, 2003, 298 pagini

Despre metode si practici restorative (2025): http://konszenzus.org/wp-content/uploads/AVR/lecke6 lapl.html

Bailie, J. W. (2019, Spring). A science of human dignity: Belonging, voice and agency as universal human needs. IIRP
Presidential Paper Series, 1, paginile 1-16. https://www.iirp.edu/ppsl

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Ascultarea activa. Sedinta de confruntare. Problematizare si jocuri de rol 2 ore

2. Limbajul negociatorilor ca o solutie de tip ,,castig — 2 ore

castig".

3. ,Mesaje-1” In cadrul organizatiilor 2 ore

4. Mesaje la persoana a I1-a versus mesaje la persoana | 2 ore

5. Tehnici pentru explorarea problemei si a intereselor 2 ore

partilor

6. Tehnici de generare a variantelor de solutii in negocierea 2 ore

cooperanta

7. Rezolvarea conflictelor. Etape: etapa de diferentiere, de 2 ore

integrare si de urmarire

8. Rezolvarea conflictelor pe baza principiului ,,avantajului 2 ore

reciproc®. Cum functioneaza Metoda 111 in organizatii?

9. Rolul sedintelor Th negocierea manageriala. Tipuri de 2 ore

sedinte. Cum sa devenim mai eficienti n cadrul intrunirilor?

10. Rolul sedintelor Tn negocierea manageriala. Tipuri de 2 ore

sedinte. Cum sa devenim mai eficienti In cadrul intrunirilor?

11. Strategii In negocierea manageriala. Modelul lui Gordon. 2 ore

Instrumente utile in negocierea manageriala dupa Gordon.

Harta conflictului

12. Strategii In negocierea manageriala. Modelul lui Gordon. 2 ore

Instrumente utile in negocierea manageriala dupa Gordon.

Harta conflictului

Bibliografie

Gordon Training International (2025): http://www.gordontraining.com

Free Workplace Resources (2025): http://www.gordontraining.com/freeleadershipadvice.html

Free Parent Advice Resources (2025): http://www.gordontraining.com/freeparentingadvice.html



http://konszenzus.org/wp-content/uploads/AVR/lecke6_lap1.html
https://www.iirp.edu/pps1
http://www.gordontraining.com/
http://www.gordontraining.com/freeleadershipadvice.html
http://www.gordontraining.com/freeparentingadvice.html

Free School Resources (2025): http://www.gordontraining.com/freeteachingadvice.html

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se preda In alte centre universitare din tard si din strdinatate si cu

misiunea si obiectivele specializarii, fiind conceput astfel, incat sa asigure o pregitire sistematica a studentilor si, In acelasi
timp, sa evite suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. Tn ceea ce priveste adaptarea la cerintele
pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare

A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Promovarea laboratorului este conditie pentru prezentarea la evaluarea finala.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota finala

10.4. Curs

- Gradul de intelegere si
reproducere aconceptelor
fundamentale privind
comunicarea interna,
climatul si cultura
organizationala.

- Capacitatea de explicare
si si argumentare a
modelelor teoretice
(Rogers, Gordon,
Restorative Justice).

- Coerenta si claritatea
raspunsurilor la examen.

Examen oral

100%

10.5. Seminar

Laborator

- Participarea activa la
discutii, exercitii si jocuri
de rol.

- Aplicarea corectd a
tehnicilor gordoniene si a
metodelor restorative in
studii de caz si simulari.

- Capacitatea de colaborare
n echipa si formularea de
solutii constructive in
cadrul activitatilor
practice.

Evaluare pe parcurs

Admis/respins

Proiect

Practica

| 10.6. Standard minim de performanta



http://www.gordontraining.com/freeteachingadvice.html

Pentru obtinerea notei de promovare, studentul trebuie sa cunoasca notiunile fundamentale ale comunicarii interne si
principiile de baza a modelului gordonian. De asemenea, trebuie sa demonstreze intelegerea tehnicilor elementare de ascultare
activd si a pasilor principali Tn rezolvarea conflictelor organizationale.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Kosa Istvan Conf. univ. dr. Kosa Istvan

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kosa Istvan




Aprobat prin decizia Consiliului
FISA DISCIPLINEI Facultatii nr. 1013/10.09.2025

pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licentd

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Elaborarea de produs de RP
2.2. Tip activitate Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. univ. dr. Hubbes Léaszl6
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul| 6 |2.7.Formade | E 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBPKO0871
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Dincare: 3.2. curs 3 | 3.3. seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 60 | Dincare: 3.5.curs | 36 | 3.6.seminar 24
invatdmant
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 52
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
b) Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren
C) Pregatire seminarii, teme 10
d) Tutoriat
e) Examinari 2
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)



4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului e Sali de curs, dotata cu videoproiector, tabla, lumina

artificiald si naturalad

5.2 De desfasurare a seminarului e Sala de seminar dotata cu videoproiector sau tabla smart.

6. Competentele specifice acumulate

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

C.3.1. distinge intre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio,
video) si tipuri de canale media: presa tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia, presa
online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

C.3.2. indicd norme gramaticale care reglementeaza formularea de enunturi, expresii si
ortografierea cuvintelor.

C.3.3. identificd tehnici de redactare sau structurarea a continutului (narative, descriptive,
expozitive, argumentative sau persuasive) si principii de retoricd sau compunere a mesajelor ce
vizeaza imbunatatirea capacitatii scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva
publicul;

C.3.4. distinge caracteristicile si functionarea programelor software pentru sarcini de birou, cum
ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-mail si baze de date, sisteme de gestiune de
continut, programe destinate editarii, structurarii continutului destinat publicérii sau difuzarii.

Aptitudini

Studentul/Absolventul:

A.3.1. aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de continuturi si moduri de
expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa tiparita, televiziunea,
radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

A.3.2. aplica norme de ortografie si gramatica care reglementeaza formularea de enunturi sau
expresii si ortografierea cuvintelor, asigurand coerenta si claritatea in textele redactate sau
editate Tn contexte profesionale;

A.3.3. aplica principii de retoricd sau compunere a mesajelor ce vizeaza imbunétatirea
capacitatii scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul;

A.3.4. utilizeaza aplicatii Software pentru compunerea, editarea, formatarea si oricarui tip de
material scris sau compunerea si editarea de materiale audiovizuale.

Responsabilitate si
autonomie

Studentul/Absolventul:

e R.3.1. produce un continut sau produs media in vederea difuzarii/publicirii pe unul sau
mai multe canale sau platforme, utilizdnd media (text, fotografie, audio, video) separat
sau in conjunctie in contextul realizarii unui proiect profesional;

e R.3.2. redacteazi si editeaza texte originale de natura creativa, jurnalistice, promotionale,
publicitare, de promovare institutionala, functionale, tehnice sau academice.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

disciplinei

7.1 Obiectivul general al

Familiarizarea studentilor cu domeniul elaborarii produselor RP

7.2 Obiectivele specifice

Sa inteleagd specificul domeniului vizual de comunicare in PR si
publicitate ; Sa se familiarizeze cu principalele tehnici, practici si concepte
utilizate in procesul de realizare a unui produs de RP si de publicitate; sa
asimileze cunostintele de baza in utilizarea echipamentelor si a programelor




de lucru din domeniul creatiei vizuale publicitare; sa inteleaga importanta si
logica fluxului de productie de imagine vizuala in domeniul publicitatii.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii
1-2. Utilizarea multimedia n realizarea produsului | Dezbatere. 6 ore
de relatii publice Exemplificari ale
utilizarii multimedia
3-4. Tipuri de instrumente de creatie multimedia - Tipuri de 6 ore
Discutii si dezbatere instrumente de
creatie multimedia
Discutii si dezbatere
5-6. Planificarea etapelor proiectului multimedia ca | Discutii si dezbatere | 6 ore
produs de relatii publice
7-8. Utilizarea obiectelor multimedia (text, sunet, Dezbatere, discutii, 6 ore
Imagine, animatie, video) n realizarea produselor | exemplificari
de relatii publice
9-10. Produse de PR si publicitate in spatiul Web Dezbatere, 6 ore
exemplificari de
produse de RP
11-12. Promovarea produsului de relatii publice Discutii si dezbatere | 6 ore

Bibliografie orientativa:

pagini

Budapesta, 2009, 240 pagini.

Hubbes, Laszlé Attila (blogul disciplinei): https://irodeak.wordpress.com/

Aczél, Petra (coord.): Miiveljiik a médiat! (Sa cultivam media!), Budapest: Wolters Kluwer, 2015, 293
Bilasescu, Madalina: Manual de productie de televiziune, Polirom, Iasi, 2003, 208 pagini.

Bergstrom, Bo: Bevezetés a vizualis kommunikécioba (Introducere in comunicarea vizuala). Ed. Scolar,

Hubbes, Laszlo-Attila: PR kiadvanyok szerkesztése (Elaborarea de produs de RP) — note de curs online.
— note de curs si materiale online - SZAKDOLGOZATIRAS, SZERKESZTESTECHNIKAK ES

TUDOMANYOS IRASMU

Bibliografie suplimentara:

Peth6, Agnes: Film, kép, nyelv. (Film, imagine, limbaj). Ed. Scientia, Cuj-Napoca, 2007, 464 pagini.
Potter, James: Médiamiiveltség (Cultura mediei), Wolters Kluwer, Budapesta, 2015, 517 pagini.

Biro, Yvette: A hetedik miivészet: a film formanyelve: a film drdmaisaga (Cea de-a saptea arta. Limbajul
formei in film: specificul dramatic al filmului). Ed. Szdzadvég, Budapesta, 1994, 494 pagini.

Joannés, Alain: Comunicarea prin imagini: cum sa-¢i pui in valoare comunicarea prin intermediul
dimensiunii vizuale. Polirom, Iasi, 2009, 224 pagini.



https://irodeak.wordpress.com/
https://drive.google.com/drive/folders/1lx-Tazt-YcCWe2XYcKxf6Vl_Gw-axnl4?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1lx-Tazt-YcCWe2XYcKxf6Vl_Gw-axnl4?usp=sharing

ale materialelor video

8.2 Seminar Metode de predare Fond de
timp alocat/
Observatii

1. Importanta si functiile comunicarii vizuale in | workshop practic, exercitii practice | 2 ore

publicitate. =~ Compozitia  imaginii  vizuale.

Exemplificari si analize

2. ldentificarea si aspectarea unui document | workshop practic, exercitii practice 2 ore

multimedia

3. Realizarea textului, sunetului, imaginii, animatiei | Exercitii de folosire a diverselor 2 ore

si a secventelor video In multimedia softuri

4. Proiectarea si realizarea unui document | Exercitii de folosire a diverselor 2 ore

multimedia softuri

5. Fluxul de productie a imaginii fotografice. | workshop practic, exercitii practice 2 ore

Aparatul de fotografiat. Reguli de fotografiere

6. Proiect individual: Reportaj / Eseu fotografic workshop practic, exercitii practice 2 ore

7. Bazele machetarii produselor destinate mediului | Exercitii de folosire a diverselor 2 ore

online softuri

Proiect individual de realizare / prelucrare / printare | Exercitii de folosire a diverselor 2 ore

a unui material de prezentare / promovare softuri

8. Reproductie: scenariu, storyboard, plan de lucru | workshop practic, exercitii practice 2 ore

9. Productie: Proiect individual de filmare workshop practic, exercitii practice 2 ore

10. Proiect individual de filmare si montaj video, | workshop practic, exercitii practice | 2 ore

Programul Adobe Premier

11. Post-productia materialului video. Colorizare, | Exercitii de folosire a diverselor 2 ore

editare sunet, lucrul cu text softuri

12. Finalizarea proiectului video, formate de export | workshop practic, exercitii practice 2 ore

Bibliografie orientativa:

Korona Kiado, Budapesta, 2002, 390 pagini.

2015, 320 pagini.

pagini.

Film- és médiafogalmak kisszétara. (Dictionarul notiunilor din domeniul filmului si din media). Ed.

Samara, Timothy: A grafikai tervezés kézikonyve : elemek, dsszefiiggések és szabalyok: ismerd meg a
szabalyokat, hogy pontosan tudd, mikor térhetsz el toliik. (Manualul designului grafic: s cunoastem
elementele, legaturile, regulile ca sa stim exact cand putem sa deviem de la acestea) Ed. Scolar, Budapest

Szondi, Imre: Vizudlis nyelv, képi informdcio. segédkonyv az operatéri munka gyakorlatihoz. (Limbaj
vizual, informatia imaginii: suport la practica muncii cameramanului) Ed. Virdgmandula, Pécs 2015, 158

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

e Cursul exista in oferta de discipline a altor programe de studii similare din Roménia




e Continutul disciplinei este in concordanta cu continutul disciplinelor similare din alte centre
universitare.

e Cunostintele si competentele acumulate corespund cu asteptarile angajatorilor cat si asociatiilor
profesionale.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Promovarea seminarului este conditie a prezentarii la examen.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din
nota finala
10.4 Curs Completitudinea si Examen oral 40%
corectitudinea
cunostintelor.

Capacitatea de a defini
conceptul de multimedia
si aplicatiile practice ale
multimedia.

Definirea principalelor
caracteristici ale
diferitelor continuturi de
multimedia.

105 Seminar

Laborator Capacitatea de a elabora Evaluare pe parcurs 60%
un produs multimedia.
Atitudinea proactiva.

Proiect

10.6 Standard minim de performanta

e Abilitatea de a defini corect conceptele de baza pentru fiecare tema a disciplinei
e Activitate la seminarii.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
07.09.2025. Conf. Dr. Hubbes Léaszl6 Attila Conf. Dr. Hubbes LéaszI6 Attila
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kosa Istvan



FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea
Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale — ONG

2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. univ. dr. Baké Rozalia Klara
2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar Asist. univ. dr. Sill6 Agota
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu 3 2.6. Semestrul 5 |2.7.Formade C 2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DS 2.10 Categoria DS |2.11.Codul CBPKO0641
formativa disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de invatimant | 56 Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar 28

3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 3.6. 0. seminar 0
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invatimant?® 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 56
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 22
b) Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
C) Pregitire seminarii, teme 10
d) Tutoriat 2
e) Examinari 2

291 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




| ) Allte activitati

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazuta cu tehnica digitala.

6. Rezultate ale tnvatarii

Cunostinte

C.4.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre probleme sau formulari descriptive si probleme
sau formulari prescriptive in contextul evaludrii afirmatiilor in comunicarea profesionala.
C.5.1. Studentul/Absolventul identificai modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale in problemele din domeniul comunicarii.

C.6.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea in situatii de
risc, in situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru elaborarea politicilor publice,
a politicilor interne etc.).

Aptitudini

A.4.4. Studentul /Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
Tncorporate Th produsele media.

A.5.1. Studentul /Absolventul aplicd modele pentru luarea deciziilor etice sau rationamente
morale si principiile deontologice sau normele etice care stau la baza organizarii si functionarii
activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si modului de organizare a profesiei in
probleme din domeniul comunicarii, In crearea si distribuirea continutului pe canale media
publice si private.

Responsabi-
litate si
autonomie

R.7.3. Studentul /Absolventul colaboreaza cu alte persoane ih cadrul unor echipe pentru a
rezolva probleme profesionale specifice.

R.7.4. Studentul /Absolventul planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza
sarcini sau proiecte profesionale.

R.7.5. Studentul /Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturala participand in
comunitati si retele diferite.

7. Obiectivele disciplinei

disciplinei

7.1. Obiectivul general al Cunoasterea conceptelor de baza ale organizatiilor nonprofit, in contextul

transformarilor rapide ale societétii organizationale contemporane.

Intelegerea importantei societatii civile si a voluntariatului pentru o societate stabila
si functionala.

Formarea unei atitudini prosociale pentru o responsabilizare adecvata.

7.2. Obiectivele specifice Intelegerea rolului specific pe care organizatiile nonprofit 1l joaci Tn spatiul

organizational.
Dezvoltarea atitudinii civice pentru o implicare activa si responsabild n viata
comunitatii.




8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii
1 | 1.1. Clarificarea conceptelor: organizatiile Prelegere, problematizare, 2 ore
guvernamentale, de afaceri si ONG explicatie
1.2. Rolul catalizator al organizatiilor
neguvernamentale in societatea contemporana
2 | 1.1. Organizatiile nonprofit in context mondial, Explicatie, prezentare, 2 ore
national si regional: o perspectiva comparativa demonstratie
2.2. Studiu de caz: analiza a zece organizatii
nonprofit de mediu din Olanda si din Roménia
3 | 3.1. Scurt istoric al organizatiilor nonprofit. Explicatie, prezentare, 2 ore
Forme premoderne si moderne ale solidaritatii dezbatere
3.2. Surse de conflict in lumea organizatiilor
neguvernamentale din Romania post-decembrista
4 | 4.1. Metode si tehnici de diagnoza a Abordare euristica, 2 ore
organizatiilor nonprofit problematizare, demonstratie
4.2. Analiza factorilor de interes (stakeholder
analysis), analiza SWOT
5 | 5.1. Punctele forte si punctele vulnerabile ale Abordare euristica, prezentare, 2 ore
societatii civile romanesti problematizare
5.2. Analiza raportului FDSC despre sectorul
non-profit romanesc (2024)
6 | 6.1. Culturi organizationale in sectorul ONG: o Explicatie, demonstratie, 2 ore
evaluare dupa modelul Handy studiu de caz
6.2. Studiu de caz: cultura organizationala in
cinci organizatii de mediu din Romania
7 | 7.1. Cultura organizationala a societatii Civile Abordare euristica, prezentare, 2 ore
locale problematizare
7.2. Completarea chestionarului de cultura
organizationala Roger Harrison Associates.
Discutarea rezultatelor
8 | 8.1. Cadrul juridic si social in care evolueaza Explicatie, prezentare, 2 ore
organizatiile nonprofit in Romania problematizare
8.2. Managementul resurselor in ONG: umane,
financiare, informationale, realizari si provocari
9 | 9.1. Comunicarea interna si comunicarea externa | Explicatie, demonstratie, 2 ore
a organizatiilor nonprofit studiu de caz
9.2. Impactul digitalizarii asupra organizatiilor
neguvernamentale
10 | 10.1. Organizatia zilei de maine: evolutia Abordare euristica, 2 ore
structurala si functionalda a ONG problematizare, demonstratie
10.2. Studii de caz: organizatii de succes locale,
nationale si internationale
11 | 11.1. Vizita la o organizatie nonprofit locala: Explicatie, demonstratie, 2 ore
istoric, activitati, provocdri, planuri de viitor studiu de caz
11.2. Discutie cu actorii cheie ai organizatiei
12 | 12.1. Vizionarea unui film despre o campanie de | Explicatie, prezentare, 2 ore
succes in domeniul nonprofit dezbatere
12.2. Evaluarea scrisa a filmului de catre studenti




13 | 13.1. Indicatii privind analiza unei organizatii 2 ore
nonprofit

13.2. Exercitiu de analiza si interpretare a datelor

Explicatie, demonstratie,
studiu de caz

14 | 14.1. Valorile organizationale ale sectorului 2 ore
nonprofit
14.2. Rolul formativ al voluntariatului.

Concluziile cursului

Explicatie, demonstratie,
dezbatere

Bibliografie

Bakd, R.K. Organizatiile neguvernamentale ca factori catalizatori ai participarii. Cluj-Napoca: Presa
Universitara Clujeana, 2007, 151 pagini.

Bako, R.K., Sillg, A. (coord..) Nonprofit szervezetek (Organizatii nonprofit). Ed. T3, Sfantu Gheorghe, Ebook,
2024 https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2025/05/bako-sillo_nonprofit-szervezetek 2024.pdf

Bakd, R.K. (coord.). Szervezet, kultira, kommunik&ciod (Organizatii, cultura, comunicare). Ed. T3, Sfantu
Gheorghe, Ebook, 2024. https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/12/studium_szervezet.pdf
Vlasceanu, M. Organizatii si comportament organizational. Polirom, lagi 2003, 168 pagini.

Voicu, B. (coord.) Roméania 2024. Sectorul neguvernamental. Profil, zendinte, provocari. Bucuresti: Fundatia
pentru Dezvoltarea Societatii Civile, 2024, https://www.fdsc.ro/wp-content/uploads/2024/04/STUDIU-
INTEGRAL_ Romania-2024.Sectorul-neguvernamental.pdf

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 Rolul catalizator al organizatiilor Brainstorming, discutii in 2 ore
neguvernamentale in societatea contemporana grupuri mici 2 ore

2 Studiu de caz: analiza a doua organizatii Munca in grup, studii de caz, 2 ore
nonprofit din Roméania / Ungaria prezentari 2 ore

3 Forme premoderne si moderne ale solidaritatii si | Munca in grup, dezbateri, 2 ore
caritatii prezentari. 2 ore

4 | Analiza factorilor de interes (stakeholder Demonstratie prezentari, 2 ore
analysis) a unei organizatii nonprofit discutii In grupuri mici 2 ore

5 Punctele forte si punctele vulnerabile ale Chestionar, discutii Tn grupuri 2 ore
societatii civile romanesti mici, prezentari. 2 ore

6 Studiu de caz: voluntariat in doud organizatii de Explicatie, studiu de caz, 2 ore
nonprofit din Romania discutii 20re

7 | Vizita la 0 organizatie nonprofit locala Demonstratie, prezentari, 2 ore
Prezentarile finale ale studentilor discutii 20re

Bibliografie

Bakd R.K., Sill6, A. (coord..) Nonprofit szervezetek (Organizatii nonprofit). Ed. T3, Sfantu Gheorghe, Ebook,
2024

Bakd, R.K. (coord.). Szervezet, kultdra, kommunik&cio (Organizatii, cultura, comunicare). Ed. T3, Sfantu
Gheorghe, Ebook, 2024.

Dacz0, K. Civilek Székelyfoldon (Societatea civili din Secuime). Ed. MIERT, Miercurea Ciuc, 2008, Ebook
Sillo, A. Az dnkéntes menedzsment megvaldsulésa a székelyfoldi civil-nonprofit szervezeteknél, valamint a
kozintézményeknél (Managementul voluntarilor in Secuime). Onkéntes Szemle , 2023,
https://real.mtak.hu/167076/t

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina abordeaza tematica organizatiilor nonprofit in contextul celor mai actuale dezbateri din spatiul public si din mediul
academic, cu aplicatii directe pe piata muncii. Temele luate in discutie se raliaza la standardele academice nationale si
internationale privind voluntariatul, responsabilitatea sociala si sectorul societatii civile.



https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2025/05/bako-sillo_nonprofit-szervezetek_2024.pdf
https://tananyag.wordpress.com/wp-content/uploads/2024/12/studium_szervezet.pdf
https://www.fdsc.ro/wp-content/uploads/2024/04/STUDIU-INTEGRAL_Romania-2024.Sectorul-neguvernamental.pdf
https://www.fdsc.ro/wp-content/uploads/2024/04/STUDIU-INTEGRAL_Romania-2024.Sectorul-neguvernamental.pdf
https://www.fdsc.ro/wp-content/uploads/2024/04/STUDIU-INTEGRAL_Romania-2024.Sectorul-neguvernamental.pdf
https://real.mtak.hu/167076/t

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Participarea la 60% din activitatile de seminar. Promovarea seminarului.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota finala

10.4. Curs Capacitatea de Colocviu 50%
conceptualiza si
operationaliza cele mai
relevante teme de
dezbateri din domeniul
organizatiilor nonprofit

10.5. Seminar Capacitatea de a Evaluare sumativa la 50%
prezenta in mod coerent | ultimul seminar
atat teoretic, cat si
practic-aplicativ

problematica ONG

Laborator

Proiect -

Practica -

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a analiza critic si pertinent o organizatie nonprofit pe baza metodologiilor studiate.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Baké Rozélia Klara Asist. univ. dr. Sill6 Agota

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. Univ. Dr. Kosa Istvan



FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
pentru anul universitar 2025/26 Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti din Miercurea
Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Gandire critica

2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Tamas Dénes
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Taméas Dénes

laborator

proiect
2.5. Anul de studiu| 1ll. |2.6. Semestrul 5. [2.7. Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DD | 210 DD |2.11.Codul CBHF0081
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

invatamant

3.1. Numar de ore pe 3 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6. seminar 14




3.4.0 Din care online 3.5.0. curs 3.6. 0. seminar

3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 126
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 50
teren
C) Pregatire seminarii, teme 20
d) Tutoriat 3
e) Examinari 3
f) Alte activitati:

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nu se aplica.
4.2. de competente Nu se aplica.

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector si cu acces internet.
5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu videoproiector si cu acces

internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.4.1. Studentul clasifica diferitele surse de informare in diferite categorii
(cum ar fi date primare si secundare) si pe baza continutului acestora, a
caracteristicilor materiale, a autorilor etc.

C.4.2. Studentul diferentiaza intre probleme sau formulari descriptive si
probleme sau formulari prescriptive in contextul evaluarii afirmatiilor Tn
comunicarea profesional;

C.4.3. Studentul diferentiaza intre tipuri de naratiuni, tipuri de rationamente,
elemente de logica, teoria argumentarii si retorica sau discurs public pentru a
clasifica perspective diferite, respectiv evalua argumente in contextul

comunicdrii profesionale.

Aptitudini

A.4.1. Studentul aplica procese pentru verificarea unor informatii in
contextul comunicarii profesionale.

A.4.2. Studentul descopera erori n argumentatie, cadraje sau scheme de
interpretare distincte oferite de diferite surse in contextul comunicarii
profesionale.

301 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




Responsabilitate si R.4.3. Studentul analizeaza critic evenimentele curente Tn politica, economie,
autonomie comunitdtile sociale, sectoarele culturale, pe plan international si in sport,
precum si tendintele culturale populare, cum ar fi cultura pop si argoul
cultural si social si mesajele publice ale persoanele de pe retelele de
socializare / platformele digitale.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al e Insusirea si exersarea tehnicilor de argumentare si tehnicilor de

disciplinei dezbatere in diferite formate.

7.2. Obiectivele specifice e intelegerea principiilor si a normelor ce stau la baza unei dezbateri
civilizate, eficiente: continut informational bogat, prezentat corect si
convingator

e Insusirea practicarii coerentei logice a argumentarii, capacitatea de a
construi argumente si contraargumente, capacitatea de reactie la
argumentele adversarului, capacitatea de a sintetiza dezbaterea,
capacitatea de a prezenta in mod persuasiv propriile argumente.
Cunoasterea formelor si regulilor elementare ale logicii si aplicarea
lor in diferite forme ale argumentarii.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat
/ Observatii
1. Introducere, importanta gandirii critice 2 ore
2. Importanta argumentarii Prelegere, prezentare 2 ore
3. Ce este argumentarea? power-point, scurt film, 2 ore
4. Logica formala demonstratie 2 ore
5. Formele logice: notiunea 2 ore
6. Definitia 2 ore
7. Propozitiile categorice 2 ore
8. Silogismele 2 ore
9. Logica informala 2 ore
10. Structura argumentarii 2 ore
11. Evaluarea argumentelor 2 ore
12. Tipurile argumentelor 2 ore
13. Erorile de argumentare 2 ore
14. Argumentare eficienta 2 ore

Bibliografie obligatorie:

Bakd, Rozalia Klara (szerk.) Erveléstechnika. Olvasmanyok, szabalyzatok. (Tehnici de argumentare.
Lecturi, reguli ). Sapientia EMTE, Miercurea Ciuc, 2009 [pdf]

Bognar, Laszl0 — Forrai, Gabor. Esszeiras es informalis logika. (Scrierea eseului si logica informala ) Ed:
Bolcsész Konzorcium, Miskolc, 2004, [online html]



http://pr2007nonprofit.files.wordpress.com/2008/09/erveles_olvasokonyv_vitaszabalyok.pdf
http://www.uni-miskolc.hu/~bolantro/informalis/tartalom.html

Pléh, Csaba — Nyiri, Kristof (szerk). A tények utani vilag mitosza (szerk.), Ed. Gondolat Kiadd, Budapesta,
2022, https://real.mtak.hu/193159/2/920.pdf

Bibliografie optionala:
Jalobeanu, D.: Gdndire critica si teoria argumentarii., n.d., 63 pagini. Scribd Nr. 16819450 [online pdf]

Margitay, T.: Az érvelés mestersége. (Arta argumentarii ). Ed. Typotex, Budapesta, 2007, p. 637, selectie
de pagini. [google books]

Templar, R.: A gondolkodas szabélyai, Ed. Scolar Kiad6, Budapesta, 2020,
https://www.scolar.hu/custom/scolar/image/data/belelapozopdf/2020/A%20gondolkodas%20szabalyai%
20BELEOLVASO.pdf

Zental, |. A meggydzés Utjai. (Modalitati de persuasiune ). Ed: Neumann Kht., Budapesta, 2004, 210
pagini [online html]

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Introducere, clarificari conceptuale Brainstorming, dezbateri, 2

_ __ vizionare filme, atelier,
2. Vizionarea unui film. (12 Angry Man) analize de text 2
3. Simularea unei dezbateri (exercitiu frontal 2
evaluat Tn grupuri mici)
4. Simularea unei dezbateri (exercitiu frontal 2
evaluat Tn grupuri mici)
5. Elaborarea unui sistem de argumentare 2
(Exerecitii Tn grupuri mici. Argumentare si
contraargumentare)
6. Formate de dezbateri academice (Exercitii in 2
grupuri mici in formatul de dezbateri Karl Popper)
7. Simularea unei dezbateri tip Karl Popper 2
(Prezentare si evaluare.)
Bibliografie

Bakd, Rozalia Klara (szerk.) Erveléstechnika. Olvasmanyok, szabalyzatok. (Tehnici de argumentare.
Lecturi, reguli ). Sapientia EMTE, Miercurea Ciuc, 2009 [pdf]]

Margitay, T.: Az érvelés mestersége. (Arta argumentarii ). Ed. Typotex, Budapesta, 2007, p. 637, selectie
de pagini. [google books]

Zentai, |. A meggydzés Utjai. (Modalitati de persuasiune ). Ed: Neumann Kht., Budapesta, 2004, 210
pagini [online html]

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii



https://real.mtak.hu/193159/2/920.pdf
http://www.scribd.com/doc/16819450/Gandire-Critica-si-Teoria-Argumentarii
https://www.scolar.hu/custom/scolar/image/data/belelapozopdf/2020/A%20gondolkodas%20szabalyai%20BELEOLVASO.pdf
https://www.scolar.hu/custom/scolar/image/data/belelapozopdf/2020/A%20gondolkodas%20szabalyai%20BELEOLVASO.pdf
http://mek.oszk.hu/05000/05034/html/index.htm
http://pr2007nonprofit.files.wordpress.com/2008/09/erveles_olvasokonyv_vitaszabalyok.pdf
http://www.scribd.com/doc/16819450/Gandire-Critica-si-Teoria-Argumentarii
http://mek.oszk.hu/05000/05034/html/index.htm

Bibliografie

8.4. Proiect Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

8.5. Practica Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Disciplina este in concordanta prin continut cu teoriile si practicile moderne de debate si argumentare,
acest lucru a fost verificat prin compararea temelor de curs cu cele predate in alte universitati din
Romania, Ungaria.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezentd la 70% din seminarii.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota finala
evaluare
10.4. Curs Cunoagterea abilitatilor | Examen scris 70%
de baza ale argumentarii.
Capacitatea de a elabora
0 argumentare conform
temelor discutate la curs.
Logica s1 temeinicia
argumentarii.
10.5. | Seminar Realizarea unui sistem Evaluare sumativa | 30%
complex de argumentare | la ultimul seminar.
in forma scrisa.
Complexitatea si logica
argumentarii.
Laborator
Proiect
Practica
10.6. Standard minim de performanta
e Cunoasterea formelor de baza ale logicii formale si informale
e Alcatuirea unei argumentari pe baza cunostintelor de baza.




Data completarii:

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Taméas Dénes Lect. univ. dr. Taméas Dénes

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan



FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP
Miercurea Ciuc

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei Organizarea de evenimente

2.2. Tip activitate Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar -
laborator Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6
proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul | 5 [2.7.Formade | E 2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS | 210 DS |2.11. Codul CBPKO0751
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptimana 4 Din care: 3.2. curs 2 3.3. laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatimant | 56 Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. laborator 28
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 112
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 60
c) Pregatire laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 10
d) Tutoriat
e) Examinari 2
f) Alte activitati: practica: participare Tn organizare de evenimente 10




4. Preconditii(acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului - conexiune internet, display interactiv

5.2. De desfasurare a laboratorului - conexiune internet, display interactiv

6. Competentele specifice acumulate

Studentul/Absolventul:
Cunostin C.6.1. identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei si factorii de
UROsHMe 1 influentd asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra categoriilor de public Tn raport
cu o organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau in raport cu o persoand;
Aptitudini A.2.3. adapteaza mesajele la diverse situatii si categorii sau segmente de public in

contextul comunicarii profesionale.

A.6.1. evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si initiaza conversatii
in raport cu o persoana publicd, o organizatie sau o marca (brand)

A.7.3. utilizeaza persoanele de contact pentru obtinerea de informatii sau avantaje
reciproce in context profesional

Responsabilitate
si autonomie

R.4.3. analizeaza critic evenimentele curente n politica, economie, comunitatile sociale,
sectoarele culturale, pe plan international si in sport, precum si tendintele culturale
populare, cum ar fi cultura pop si argoul cultural si social si mesajele publice ale
persoanele de pe retelele de socializare / platformele digitale cele mai utilizate in
contextul sdu socio-cultural si profesional.

R.7.1. initiaza legaturi cu alte persoane si colaboreaza cu acestea direct sau prin
intermediul instrumentelor digitale;

R.7.3. colaboreaza cu alte persoane Tn cadrul unor echipe pentru a rezolva probleme
profesionale specifice;

R.7.4. planificd/isi asuma si respectd termene stranse pentru a realiza sarcini sau
proiecte profesionale;

R.7.5. demonstreaza sensibilitate interculturala participand in comunitati si retele
diferite

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

disciplinei

7.1. Obiectivul general al e Cunoasterea si aplicarea teoriilor si practicilor in domeniul

organizarii de evenimente. Formarea viitorilor manageri de
evenimente profesionali raspunzénd cerintelor pietei specific,

o Capacitatea de a utiliza instrumentele de comunicare strategic in
planificarea si organizarea evenimentelor, in relatii publice,
administratie si mass media.

7.2. Obiectivele specifice e Laterminarea cursului, studentii trebuie sa poata elabora un proiect




de eveniment si un plan operational, cu evaluarea unui buget realist,
sa creeze un concept creativ si un scenariu adecvat;sa identifice si sa
utilizeze cele mai bune metode de promovare, respectiv sa evalueze,
sa analizeze rezultatele organizarii unui eveniment.

8. Continuturi

parteneriate)

metode euristice, interactive cu
studentii

8.1. Curs Metode de predare Fond de
timp alocat /
Observatii
1. Curs introductiv. Inventarierea cunostintelor | Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
si experientelor preliminare metode euristice, interactive cu
1.1. Prezentarea modului de desfasurare a cursului, | studentii
cerintele pentru evaluare Cursul va avea si 0 platforma online
1.2. Introducerea conceptelor de organizarea — Google Classroom / Google Meet
evenimentelor
2. Tipuri de evenimente, elementele organizarii de | Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
evenimente metode euristice, interactive cu
studentii
3. Procesul organizarii de evenimente Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
3.1 Fazele planificarii: conceptia si elaborarea metode euristice, interactive cu
proiectului, elaborarea planului de actiune studentii
3.2 Fazele desfasurarii
3.3 Evaluarea ulterioara
4. Identificarea grupului tinta, pozitionarea Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
evenimentelor si evaluarea situatiei metode euristice, interactive cu
studentii
5. Programerea: planificarea temporala Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
5.1 sincronizarea calendaristica metode euristice, interactive cu
5.2 esalonarea actiunilor studentii
6. Locatia evenimentelor Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
6.1 alegerea locatiei metode euristice, interactive cu
6.2 probleme de logistica studentii
6.3 spatiile desfasurarii evenimentului
7. Cazare si ospitalizare, receptie Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
7.1 primirea oaspetilor metode euristice, interactive cu
7.2 intrebari legate de cazare studentii
7.3 dineuri, mese, catering
8. Elaborarea bugetului evenimentului Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
metode euristice, interactive cu
studentii
9. Fondul juridic al evenimentului (aprobari, avize, | Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore




10. Posibilitati de programe special adaptate Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
evenimentului metode euristice, interactive cu

studentii
11. Sarcinile organizatorice si grupurile de lucru Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
11.1 Resursele umane metode euristice, interactive cu
11.2 Delimitarea sarcinilor studentii
11.3 Controlul evenimentelor
12. Strategiile de comunicare interna a Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
evenimentelor metode euristice, interactive cu

studentii
13. Strategiile de comunicare externd a Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
evenimentelor, elemente de marketing si RP metode euristice, interactive cu

studentii
14. Curs final, recapitulative Curs bazat pe prelegere orala, 2 ore
14.1. Tipuri complexe de evenimente: festivalurile, | metode euristice, interactive cu
targurile studentii
14.2. Recapitularea principalelor teme, retorica
digitala si noile retorici, abordari teoretice si
practice Pregatirea examenului.

Bibliografie:

ALLEN, Judy: A rendezvényszervezés nagykonyve. Események szervezése és menedzselése — kezdéknek és
haladdéknak (Marele manual de organizare a evenimentelor. Organizarea si managementul evenimentelor - pentru
incepatori si avansati). Ed. Akadémiai Kiadd, Budapesta, 2010, 376 pagini. https://mersz.hu/dokumentum/dj82arn 1/
GYARMATI, Ildikd: Rendezvényszervezési kalauz (Indrumar de organizarea evenimentelor). Ed. Athenaeum
Kiado, Budapesta, 2000, 206 pagini.

HUBBES, L. A. (trad. si red.) (2013): Béla Hamvas: Filosofia vinului, Curtea Veche: Bucuresti, 2013 -
https://www.scribd.com/doc/299077559/Bela-Hamvas-Filosofia-vinului

JASZBERENYI, Melinda— ZATORI, Anita— ASVANYI, Katalin: Fesztivalturizmus. (Turismul de festival) Ed.
Akadémiai Kiad6, Budapesta, 2016, 381 pagini https://mersz.hu/jaszberenyi-zatori-asvanyi-fesztivalturizmus/
KADAR, Magor: A média, mint partner. Gyakorlati Gtmutaté a médiaval valé kapcsolattartashoz. (Media ca
partener. Indrumar practic pentru relatiile cu media). Ed. Kriterion, Cluj-Napoca, 2007, 228 pagini
https://www.szaktars.hu/kriterion/view/kadar-magor-a-media-mint-partner-gyakorlati-kezikonyv-a-mediaval-valo-
kapcsolattartas-modszereirol-2007/?pg=0&layout=s

OPREA, Dumitru - MESNITA, Gabriela - ALEXA, Marius: Managementul evenimentelor personale,
organizationale, internationale, Polirom, lasi, 2016, 248 pagini.

VARGA, Péter: Rendezvénybiblia — Hogyan szervezz éiménydus, kreativ rendezvényt? (Biblia evenimentelor -
Cum sa organizezi evenimente memorabile, creative). Ed. Rendezvénybiblia Kft, Budapesta, 2025, 272 pagini.
https://rendezvenybiblia.hu/rendezvenyatlasz/

8.3. Laborator Metode de Fond de
predare timp alocat/
Observatii
1. Elaborarea unui plan de evenimente Studiu de caz 4 ore
2. Conceptia si planificarea unui eveniment Studiu de caz 4 ore
3. Elaborarea unui eveniment universitar Studiu de caz 4 ore
4, Elaborarea unui eveniment public Studiu de caz 4 ore
5. Elaborarea unui buget detaliat pentru un eveniment Studiu de caz 4 ore



https://mersz.hu/dokumentum/dj82arn__1/
https://www.scribd.com/doc/299077559/Bela-Hamvas-Filosofia-vinului
https://mersz.hu/jaszberenyi-zatori-asvanyi-fesztivalturizmus/
https://www.szaktars.hu/kriterion/view/kadar-magor-a-media-mint-partner-gyakorlati-kezikonyv-a-mediaval-valo-kapcsolattartas-modszereirol-2007/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/kriterion/view/kadar-magor-a-media-mint-partner-gyakorlati-kezikonyv-a-mediaval-valo-kapcsolattartas-modszereirol-2007/?pg=0&layout=s
https://www.szaktars.hu/kriterion/view/kadar-magor-a-media-mint-partner-gyakorlati-kezikonyv-a-mediaval-valo-kapcsolattartas-modszereirol-2007/?pg=0&layout=s
https://rendezvenybiblia.hu/rendezvenyatlasz/

6. Evaluarea unui eveniment // Gestionarea unei situatii de criza intr-un Studiu de caz 4 ore
eveniment

7. finalizarea proiectului de organizare a evenimentului de examen comun Studiu de caz 4 ore

Bibliografie

ALLEN, Judy: A rendezvényszervezés nagykonyve. Események szervezése és menedzselése — kezddknek és haladoknak (Marele
manual de organizare a evenimentelor. Organizarea si managementul evenimentelor - pentru incepatori si avansati). Ed.
Akadémiai Kiad6, Budapesta, 2010, 376 pagini. https://mersz.hu/dokumentum/dj82arn 1/

GYARMATI, lldikd: Rendezvényszervezési kalauz (Indrumar de organizarea evenimentelor). Ed. Athenaeum Kiado,
Budapesta, 2000, 206 pagini.

OPREA, Dumitru - MESNITA, Gabriela - ALEXA, Marius: Managementul evenimentelor personale, organizationale,
internationale, Polirom, lasi, 2016, 248 pagini.

VARGA, Péter: Rendezvénybiblia — Hogyan szervezz éiménydus, kreativ rendezvényt? (Biblia evenimentelor - Cum sa
organizezi evenimente memorabile, creative). Ed. Rendezvénybiblia Kft, Budapesta, 2017, 272 pagini.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Abordarea subiectelor se realizeaza conform tematizarii asociatiilor profesionale din domeniul asociatiilor,
organizatiilor de management de evenimente din tara si din strainatate. Am elaborat continutul disciplinei Tn
asa fel, incat sa asigure pregatirea metodica a studentilor, luand in considerare cerintele pietei fortei de
munca si standardele profesiei.

10. Evaluare

A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la examen este conditionata de prezenta la activitatile de laborator si de prezentarea
proiectului de grup.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare | 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4. Curs Temeinicia cunoasterii Examen oral 50%
teoriilor si practicilor de
managementul

evenimentelor.
10.5. | Seminar - -
Laborator Aplicarea cu succes a Evaluare sumativa 50%
metodologiilor de
organizare a evenimentului
asupra unui eveniment
organizat de catre studenti
Proiect -

Practica -



https://mersz.hu/dokumentum/dj82arn__1/

10.6. Standard minim de performanta

Cunoasterea si aplicarea in practica a notiunilor de baza referitoare la managementul evenimentelor.
Participarea la proiectul de grup.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Conf. univ. dr. Hubbes L&szI6 Attila Conf. univ. dr. Hubbes L&szI6 Attila
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Redactarea materialelor de relatii publice

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral

Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar
laborator Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul 6 |2.7.Formade E |2.8. Tipul disciplinei DOB
verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBPKO0821
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 5 | Din care: 3.2. curs 3 | 3.3. laborator 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 60 | Dincare: 3.5.curs | 36 | 3.6. laborator 24
invatamant
3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. laborator -
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invitimant® 5
3.8. Total ore pe semestru 140
3.9. Total ore studiu individual 80

31 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren

c) Pregatire laboratoare, teme, referate 40
d) Tutoriat 6

e) Examinari 0

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Laborator multimedia dotat cu tabla interactiva, acces

la internet, calculatoare si software.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

Studentul/Absolventul:

C.3.1. distinge Tntre diferite tipuri de continuturi si moduri de expresie
(text, fotografie, audio, video) si tipuri de canale media: presa tiparita,
televiziunea, radioul, cinematografia, presa online, platformele digitale,
aplicatiile mobile;

C.3.3. identificd tehnici de redactare sau structurarea a continutului
(narative, descriptive, expozitive, argumentative sau persuasive) si
principii de retorica sau compunere a mesajelor ce vizeaza imbunatatirea
capacitatii scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva
publicul;

C.3.4. distinge caracteristicile si functionarea programelor software pentru
sarcini de birou, cum ar fi prelucrarea textului, foi de calcul, prezentari, e-
mail si baze de date, sisteme de gestiune de continut, programe destinate
editdrii, structurdrii continutului destinat publicarii sau difuzarii.

Aptitudini

Studentul/Absolventul:

A.3.1. aplica practici de productie potrivite pentru diferite tipuri de
continuturi si moduri de expresie (text, fotografie, audio, video) si tipuri
de canale media: presa tiparita, televiziunea, radioul, cinematografia, presa
online, platformele digitale, aplicatiile mobile;

A.3.4. utilizeaza aplicatii software pentru compunerea, editarea,
formatarea si oricarui tip de material scris sau compunerea si editarea de
materiale audiovizuale.




autonomie

Responsabilitate si | Studentul/Absolventul:

R.3.1. Produce un continut sau produs media in vederea
difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizind
media (text, fotografie, audio, video) separat sau in conjunctie in contextul
realizarii unui proiect profesional;

R.3.2. Redacteaza si editeaza texte originale de natura creativa,
jurnalistice, promotionale, publicitare, de promovare institutionala,
functionale, tehnice sau academice.

R.6.2. redacteazd comunicate de presa si produce alte materiale de relatii
publice, respectiv mesaje adaptate la specificul diferitelor canale media si
platforme digitale pentru a fi utilizate in contextul comunicarii unei
persoane publice, organizatii sau marci (brand).

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Formarea competentelor de analiza si sintezd in domeniul conceperii si
redactarii materialelor de relatii publice, prin imbinarea dimensiunii
teoretice cu cea aplicativa, respectiv dezvoltarea capacititii de utilizare a
principiilor de design grafic, a tipografiei si a teoriei culorii In vederea
realizarii unor materiale vizuale coerente si eficiente din punct de vedere
comunicational. Prin acest curs, se urmareste cultivarea abilitatii de a
proiecta si integra elemente de identitate vizuala (logo, brand book,
tiparituri publicitare, afise) In cadrul strategiilor de relatii publice.

7.2. Obiectivele specifice

o Intelegerea si aplicarea principiilor de design grafic n conceperea
materialelor vizuale utilizate in comunicarea institutionald si
organizationala.

e Dezvoltarea capacitatii de a crea si adapta elemente de identitate
vizuald (logo, elemente grafice, brand book) in concordanta cu
specificul organizational.

o Dobéndirea deprinderilor practice necesare conceperii si realizarii
materialelor tiparite si digitale.

e Intelegerea cadrului legal privind materialele de relatii publice

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii

1. Curs introductiv: Prezentarea disciplinei. Prelegere si discutie 3ore
Prezentarea modului de desfasurare a cursului, | interactiva,
a cerintelor si a modalitatii de evaluare demonstratie vizuala,

2. Principiile designului grafic . 3ore

3. Principiile designului grafic I1. 3 ore

4. Teoria culorii 3ore

5. Elemente de baza in creatia vizuala 3 ore

6. Tipografia 3 ore

7. Crearea logo-ului si a elementelor vizuale 3 ore

8. Tiparituri publicitare si printuri 3ore




9. Tipuri de afise, functia acestora 3ore

10. Brand book 3 ore
11. Elementele vizuale ale unei campanii 3ore
12. Elemente de etica si legislatie privind 3ore

materialele de relatii publice

Bibliografie:

e SZEKELY, Kinga Katalin: PR kiadvanyok tervezése és kidolgozasa (Proiectarea si elaborarea
materialelor de RP) — note de curs online puse la dispozitia studentilor pe Classroom-ul
disciplinei PR kiadvanyok

e JURY, David: Mi az a tipografia? (Ce inseamna tipografia?) Editura Scolar, Budapesta 2007,
256 pagini.

e NEWSOM, Doug — CARRELL, Bob: Redactarea materialelor de relatii publice. seria: Relatii
publice si publicitate, Editura Polirom, Iasi 2011, 472 pagini.

e SAMARA, Timothy: A grafikai tervezés kézikonyve (Manual de design grafic). Editura Scolar,
Budapesta, 2021, 320 pagini

e WILLIAMS, Robin: Tervezz batran! Oldaltervezés és tipografia egyszeriien és azon tal.
(Proiecteaza cu incredere! Layout-ul paginii si tipografia simplificate si multe altele).Editura
Scolar, Budapesta, 2012, 190 pagini.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Familiarizarea cu programele de design grafic Prezentare multimedia/ 2 ore
l. Discutii,

2. Familiarizarea cu programele de design grafic Demonstratii 2 ore
. practice/Munca

3. Creatia vizuala individuald/Exercitii 2 ore

4. Managementul culorilor 2 ore

5. Folosirea diferitelor stilurilor 2 ore

6. Crearea sabloanelor 2 ore

7. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

8. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

9. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

10. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

11. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

12. Realizare de proiecte grafice si vizuale 2 ore

Bibliografie
e BARAK, Péter: Arculat és identitas: magyar arculattervezés esettanulmanyokban. (Identitate si

imagine. Studii de caz maghiare de branding). Editura Activium Kommunikacios Terveziroda,
Budapesta, 2008, 164 pagini.



https://drive.google.com/drive/folders/1V9GDbGL8oPd6MvvSW7-OrKGB1QGUP8Kz?usp=sharing
http://csikszereda.hunteka.ikron.hu/monguz2/index.jsp?from_page=details&page=details&dbname=database&bib1id=1018&bib1field=0&term=Activium+Kommunik%C3%A1ci%C3%B3s+Tervez%C5%91iroda%7C118129%7C3

e POPESCU, Alexe — SOMESAN, Doru — CORDUN, Marina: Ro-Kit: identitate romdneasca in 50
de componente. Editura Publica, Bucuresti, 2015, 120 pagini.

Adobe Photoshop Help and Tutorials: https://helpx.adobe.com/support/photoshop.html

Adobe Illustrator Help and Tutorials: https://helpx.adobe.com/illustrator/view-all-tutorials.html
Canva Help: https://www.canva.com/help/

Resurse de design grafic: https://www.shillingtoneducation.com/blog/free-resources-for-graphic-
designers?utm_source=chatgpt.com

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Continuturile disciplinei raspund cerintelor actuale ale comunitatii academice si profesionale din domeniul
comunicdrii si publicitdtii, avand in vedere atat fundamentele teoretice, cat si dimensiunea practica a
elaborarii materialelor publicitare. Aliniaza continuturile teoretice si aplicative la standardele comunitatii
epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale angajatorilor din domeniu, dezvoltand competente practice
in elaborarea materialelor vizuale si scrise, respectarea principiilor etice si legislatiei specifice, precum si
capacitatea de a raspunde cerintelor reale ale pietei muncii in comunicare si relatii publice.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la laboratoare.
Elaborarea unui proiect de design grafic.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere
evaluare din nota finala
10.4. Curs e Corectitudinea raspunsurilor; evaluare Tn scris 40%
e [ egatura cu teoria si exemplele din
practica;

e Originalitatea solutiilor propuse.

10.5. | Laborator e Implicarea la discutii si activitati; elaborare proiect 30%
e Creativitatea si aplicarea corecta a individual
instrumentelor de publicitate
e Rezolvarea exercitiilor practice

e Respectarea cerintelor temei; evaluare pe 30%
e Corectitudinea si eficienta utilizarii parcurs
programelor de design grafic;

e Rezolvarea exercitiilor practice.



https://helpx.adobe.com/support/photoshop.html
https://helpx.adobe.com/illustrator/view-all-tutorials.html
https://www.canva.com/help/
https://www.shillingtoneducation.com/blog/free-resources-for-graphic-designers?utm_source=chatgpt.com
https://www.shillingtoneducation.com/blog/free-resources-for-graphic-designers?utm_source=chatgpt.com
https://www.shillingtoneducation.com/blog/free-resources-for-graphic-designers?utm_source=chatgpt.com

10.6. Standard minim de performanta

e Sademonstreze intelegerea principiilor fundamentale ale designului grafic, tipografiei, teoriei
culorii

e Sarealizeze materiale vizuale si scrise respectand regulile de compozitie si tipografie

e Sa participe activ la laboratoare

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului

pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale - turism

2.2. Tipul activitatii

Asistat integral Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul 5 |2.7.Formade C |2.8. Tipul disciplinei DOP

verificare
2.9. Categoria DS |210 DS |2.11. Codul CBPKO0651
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Dincare: 3.2. curs 2 | 3.3.seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 56 | Dincare: 3.5.curs | 28 | 3.6.seminar 28
invatamant

3.4.0 Din care online - 3.5.0. curs - | 3.6. 0. seminar -
3.7. Numirul de puncte de credit conform planului de invitimant® 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 56

321 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 14
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 15
teren

c) Pregatire seminarii, teme, referate 25
d) Tutoriat 2

e) Examinari 0

f) Alte activitati: 0

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar dotata cu tabla interactiva, acces la
internet.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte Studentul/Absolventul:

e (C.6.1. Identifica principiile relatiilor publice si managementului reputatiei si
factorii de influentd asupra perceptiilor partilor interesate sau asupra
categoriilor de public n raport cu o organizatie, cu marca (brandul) acesteia sau
in raport cu o persoand;

e (C.6.2. Diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale
(comunicarea 1n situatii de risc, n situatii de criza, pentru productia schimbarii
sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor interne etc.).

Aptitudini Studentul/Absolventul:

e A.6.1. Evalueaza perceptia publica, participa in retele profesionale si
initiaza conversatii In raport cu o persoana publicd, 0 organizatie Sau 0
marca (brand);

e A.7.1. utilizeaza instrumente online pentru a comunica si partaja resurse
Tn medii digitale;

e A.7.3. Utilizeaza persoanele de contact pentru obtinerea de informatii
sau avantaje reciproce in context profesional;

e A.7.5. utilizeaza instrumente digitale pentru organizarea, colectarea,
stocarea, extragerea, arhivarea si prelucrarea datelor, informatiilor si
continutului digital.




Responsabilitate
si autonomie

Studentul/Absolventul:

R.6.1. Aplica principii si metodologii specifice domeniului pentru a
realiza cercetari ale opiniei publice in raport cu un subiect, o0 persoana
publicd, o organizatie, o marca (brand);

R.6.2. Redacteaza comunicate de presa si produce alte materiale de
relatii publice, respectiv mesaje adaptate la specificul diferitelor canale
media si platforme digitale pentru a fi utilizate in contextul comunicarii
unei persoane publice, organizatii sau marci (brand);

R.7.3. Colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru a
rezolva probleme profesionale specifice;

R.7.4. Planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza
sarcini sau proiecte profesionale.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Studentii sa dobandeasca cunostinte fundamentale privind marketingul si
relatiile publice aplicate in turism, inclusiv rolul lor in promovarea
destinatiilor si produselor turistice. Cursul urmareste dezvoltarea
competentelor analitice si strategice pentru planificarea, implementarea si
evaluarea campaniilor de marketing si RP in turism. Respectiv formarea
abilitatilor practice necesare comunicdrii eficiente cu diferite tipuri de
turisti si cu actorii din industrie (agentii, organizatii, comunitati locale).
Prin acest curs, se urmareste sensibilizarea studentilor la tendintele
actuale si emergente 1in turism (durabilitate, digitalizare, turism
experiential) si la importanta adaptarii strategiilor de marketing la aceste
trenduri.

7.2. Obiectivele specifice

e Siidentifice si descrie principalele tipuri de turism, structuri turistice
si resurse ale pietei turistice.

e Saanalizeze comportamentul consumatorilor si s segmenteze piata
turistica in functie de criterii relevante (demografice, psihografice,
comportamentale).

e Sielaboreze strategii si pachete turistice adaptate diferitelor
segmente de piata.

e Saaplice instrumente si tehnici de RP pentru promovarea produselor
si destinatiilor turistice.

e Sa elaboreze materiale creative si persuasive (slogane, logo-uri,
postari social media, spoturi publicitare) pentru produse si destinatii
turistice.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp
alocat / Observatii
1. Introducere. Consideratii generale despre prelegere interactiva, 2 ore
turism. Istoric si tipologie




2. Rolul activitatilor de relatiilor publice in invatare prin 2 ore
promovarea destinatiilor turistice problematizare,

3. Mediul de marketing al firmelor de turism explicatie si demonstratie, 2 ore

4. Tendinte actuale pe piata turistica studii de caz 2 ore

5. Crearea si dezvoltarea experientelor turistice 2 ore

6. Comportamentul consumatorilor n turism 2 ore

7. Segmentarea pietei turistice 2 ore

8. Politica de produs — elaborarea produselor si 2 ore
pachetelor turistice

9. Politica de distributie in turism 2 ore

10. Particularitatile politicii de pret in turism 2 ore

11. Comunicarea strategica in turism. Platforme de 2 ore
comunicare

12. Strategia si planul media. Alegerea canalelor 2 ore
de comunicare pentru produsele turistice

13. Strategia creativa th campaniile publicitare 2 ore
pentru produse si servicii turistice

14. Managementul campaniilor promotionale 2 ore
online pentru produsele turistice

Bibliografie:

e SZEKELY, Kinga Katalin: Campanii de comunicare si RP in turism — Note de curs 2024 puse la
dispozitie prin Classroom-ul disciplinei Turisztikai PR

e SZEKELY, Kinga Katalin: Communication activities of tourism businesses in Szeklerland in a
changing tourism environment. In: Csiszérik-Kocsir Agnes, Popovics Anett, Fehér-Polgar Pal
(coord.): XVII. FIKUSZ 2022 International Conference. Proceedings, Budapest, Keleti Faculty of
Business and Management Obuda University 2022, pp. 129-144.

e SZEKELY, Kinga Katalin: Kommunikacios kihivasok egy valtozo turisztikai kornyezetben
(Provocari In domeniul comunicarii intr-un mediu turistic Tn schimbare). In: Késa Istvan —
Székely Kinga Katalin (coord.): Kommunikalo kozosségek (Comunitati in comunicare), Cluj
Napoca, Presa Universitara Clujeand, 2021, pp. 117-137. Kommunikald kézdsségek.pdf

e Székely Kinga Katalin, Fejlesztési esélyek vidéki térsegekben. Marketingszempontl
megkozelitések és elemzések (Oportunitati de dezvoltare in zonele rurale. Abordari si analize de
marketing) Editura Pro Philosophia Szegediensi Alapitvany, Szeged. 2017, 212 p. ISBN 978-963-
88812-9-8 in 3 exemplare Székely Kinga Katalin_Fejlesztéesi eselyek vidéki térsegben.pdf

e JASZBERENYI, Melinda: A kulturalis turizmus soksziniisége (Diversitatea turismului cultural).
Editura Akadémiai, Budapesta, 2014, 308 pagini. https://mersz.hu/jaszberenyi-a-kulturalis-
turizmus-sokszinusege/

e LORINCZ, Katalin — SULYOK, Judit (coord.): Turizmusmarketing (Marketing turistic). Editura
Akadémiai, Budapesta, 2017, 357 pagini https://mersz.hu/lorincz-sulyok-turizmusmarketing//

e MICHALKO, Gabor: Turizmoldgia: elméleti alapok (Turism, aspect teoretice). Editura

Akadémiai, Budapesta, 2012, 266 pagini https://mersz.hu/kiadvany/59/info/



https://drive.google.com/drive/folders/1tFROosHcAH2ib-BvMABp-oyJYrW6JumU?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1MsiG0nEY_hOCm2VSvehH2hiWqse4hhgX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12lXvK3WqHkyDHHB5mfI9mKBNKj1nDAFk/view?usp=sharing
https://mersz.hu/jaszberenyi-a-kulturalis-turizmus-sokszinusege/
https://mersz.hu/jaszberenyi-a-kulturalis-turizmus-sokszinusege/
https://mersz.hu/jaszberenyi-a-kulturalis-turizmus-sokszinusege/
https://mersz.hu/lorincz-sulyok-turizmusmarketing/
https://mersz.hu/kiadvany/59/info/

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1. Tipologii si experiente turistice — discutii in proiecte de grup, 2 ore
grup, exemple de tipuri de turism din Roméania | dezbateri, prezentare,
si din lume studii de caz, workshop-

2. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate | uri practice 2 ore
n turism — Turism durabil

3. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turismul lent (slow turism)

4. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turism festivalier

5. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turism cinematografic

6. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turism gastronomic

7. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turismul religios si de pelerinaj

8. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turismul exclusivist si de lux

9. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turismul accesibil

10. Prezentari ale studentilor pe teme de actualitate 2 ore
n turism — Turismul smart

11. Analiza a sloganurilor si siglelor utilizate Tn 2 ore
promovarea produselor, structurilor si
destinatiilor turistice

12. Analiza a clipurilor publicitare in turism 2 ore

13. Elaborarea unui mini plan pentru promovarea 2 ore
unui produs turistic local

14. Analiza comparativa: campanii de promovare 2 ore

online in turism

Bibliografie
e GONDA, Tibor: Alternativ turizmus (Turism alternativ). Editura Akadémiai, Budapesta, 2022,
249 pagini https://mersz.hu/gonda-alternativ-turizmus//
IRIMIAS, Anna: Filmturizmus: a filmek és televizios sorozatok turisztikai szerepének és
hatasainak geografiai vizsgalata (Turismul cinematografic: rolului si impactului filmelor si
seriilor de televiziune asupra turismului). Editura Akadémiai, Budapesta, 2017, 236 pagini

https://mersz.hu/irimias-filmturizmus//

e JASZBERENYI, Melinda— ZATORI, Anita— ASVANY Katalin (Coord.): Fesztivalturizmus
(Turismul festivalier). Editura Akadémiai, Budapesta, 2017, 381 pagini
https://mersz.hu/jaszberenyi-zatori-asvanyi-fesztivalturizmus/

KOKENY, Lészl6 — MISKOLCZI, Mark: Smart turizmus (Turism smart) Editura Akadémiai,
Budapesta, 2022 https://mersz.hu/kokeny-miskolczi-smart-turizmus/



https://mersz.hu/gonda-alternativ-turizmus/
https://mersz.hu/irimias-filmturizmus/
https://mersz.hu/jaszberenyi-zatori-asvanyi-fesztivalturizmus/
https://mersz.hu/kokeny-miskolczi-smart-turizmus/

gonda_v3.pdf

e RAFFAY, Zoltdan — GONDA, Tibor: Innovative good practices of accessible tourism, Modern
Geogréfia, Vol 4. No 1, 2020, pp. 1-14. https://real.mtak.hu/136183/1/2020 I\VV_01 raffay-

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

rogramului

Continutul disciplinei este corelat cu asteptarile comunitatii epistemice, ale asociatiilor profesionale si ale
angajatorilor din domeniul turismului, prin dezvoltarea competentelor necesare pentru planificarea,
implementarea si evaluarea campaniilor de marketing si PR in turism. Studentii dobandesc cunostinte
teoretice actualizate si abilitati practice relevante pentru piata muncii, inclusiv utilizarea instrumentelor
digitale, comunicarea eficientd cu turistii si stakeholderii, precum si integrarea principiilor turismului
durabil si responsabil. Prin aceste competente, disciplina raspunde cerintelor profesionistilor din industrie
si pregateste studentii pentru o carierd in marketing turistic si relatii publice.

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la seminarii (70%)

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de

10.3. Pondere

Contributii relevante;
e Colaborare cu colegii.

seminarii

evaluare din nota finala
10.4. Curs e Claritatea si structura prezentarii Colocviu 40%
orale;
e Relevanta si fezabilitatea proiectului;
e Creativitatea si originalitatea
materialelor realizate;
e Colaborarea si implicarea.
10.5. Seminar e Claritate, structurd, acuratetea Prezentari 50%
informatiilor; individuale,
e Relevanta exemplelor si studiilor de | evaluate pa
caz prezentate; parcurs
e |dei proprii, interpretare personala a
subiectului;
e Folosirea surselor credibile si citarea
corecta.
e Implicarea la discutii si activitati; Participare activa la 10%



https://real.mtak.hu/136183/1/2020_IV_01_raffay-gonda_v3.pdf
https://real.mtak.hu/136183/1/2020_IV_01_raffay-gonda_v3.pdf
https://real.mtak.hu/136183/1/2020_IV_01_raffay-gonda_v3.pdf

10.6. Standard minim de performanta

Sa realizeze o prezentare structurata, cu informatii corecte si relevante.

Sa poata sintetiza informatii din mai multe surse.

Sa participe activ la seminarii, proiecte practice.

Sa fie capabil sa utilizeze platforme digitale si social media pentru promovarea unui produs
turistic.

Data completarii:

02.09.2025.

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin Lect. univ. dr. Székely Kinga Katalin.
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08. 09. 2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea

Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale - cultural

2.2. Tipul activitatii Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Dr. Tamas Dénes
2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar Dr. Tamas Dénes
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu 1I. 2.6. Semestrul 2.7.Formade E 2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria formativ| DS 2.10 Categoria 2.11. Codul CBPKO0671
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de invataimant | 48 Din care: 3.5. curs 24 | 3.6. seminar 24

3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 3.6. 0. seminar 0
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatgmant™ 3
3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 36
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
b) Documentare suplimentara n biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
c) Pregitire seminarii, teme 10
d) Tutoriat 4
e) Examinari 2
f) Alte activitati

33 1 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -
4.2. de competente -
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.
5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazutd cu tehnica digitala.
6. Rezultate ale invatirii
C.4.2. Studentul/Absolventul diferentiazd intre probleme sau formulédri descriptive si probleme sau
formulari prescriptive in contextul evaludrii afirmatiilor in comunicarea profesionala.
= C.5.1. Studentul/Absolventul identificd modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau rationamente
z. morale n problemele din domeniul comunicarii.
E C.6.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare specifice
& diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea in situatii de risc, in
situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru elaborarea politicilor publice, a politicilor
interne etc.).
A.4.4. Studentul /Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale Tncorporate in
= produsele media.
= A.5.1. Studentul /Absolventul aplica modele pentru luarea deciziilor etice sau rationamente morale si
% principiile deontologice sau normele etice care stau la baza organizarii si functionarii activitatilor
< specifice domeniului stiinte ale comunicarii si modului de organizare a profesiei in probleme din
domeniul comunicarii, in crearea si distribuirea continutului pe canale media publice si private.
o R.7.3. Studentul /Absolventul colaboreaza cu alte persoane in cadrul unor echipe pentru a rezolva
g "é probleme profesionale specifice.
'c'j; g R.7.4. Studentul /Absolventul planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a realiza sarcini sau
s § proiecte profesionale.
§ R.7.5. Studentul /Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturala participand in comunitati si retele
diferite.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al - 54 utilizeze abordarile teoretice si aplicatiile practice in realizarea unui

disciplinei management cultural eficient

7.2. Obiectivele specifice - s3 cunoasci particularititile managementului cultural clasic si mediat de
internet
- sd abordeze managementul cultural din perspectiva eticd, adoptand o atitudine corecta si
profesionald

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii
1 | Notiuni introductive de management: definitii, functii, | prelegere 2 ore
domenii problematizare




2 | Managementul in cultura: particularitati, oportunitati explicatie 2 ore
si provocdri interactivitate

3 | Rolul managerului cultural n organizatiile promotoare 2 ore
ale valorilor culturale

4 | Nivelurile managementului cultural: politici, 2 ore
programe, proiecte si evenimente culturale

5 | Echipa de management cultural: cine raspunde de 2 ore
activitatile culturale?

6 | Analizaactorilor-cheie ai actului de cultura: factorii 2 ore
de interes

7 | Relatiile publice si promovarea culturii: 2 ore
managementul comunicarii

8 | Relatiile cu presa ca instrument al managementului 2 ore
cultural

9 | Rolul mass media in promovarea valorilor culturale: 2 ore
noi modele de organizare

10 | Actul cultural intre promovarea valorilor si ofertarea 2 ore
serviciilor

11 | Aspectele financiare ale managementului culturii: cine 2 ore
finanteaza cultura?

12 | Exemple de bune practici in domeniul 2 ore
managementului cultural

Bibliografie
Tamas, Dénes: Varosdesign és identitas — a posztszocialista varosok, mint példak (Design ale oraselor si identitatea — orasele
postsocialiste), Disegno, Budapest, 2018, 1-2. https://real. mtak.hu/155324/1/Disegno2019 1 2 08 TamasDenes.pdf

Ferencz, Angéla (szerk.)(2014): Kulturélis menedzsment. Mddszertani kézikdnyv kulturalis szakemberek szaméra. Csikszereda:
Status Kiado, 137 oldal.

Bakd, Rozalia Klara (2007): Szervezet, kultdra, kommunikaci6. Olvasékonyv. Csikszereda: Sapientia

EMTE [e-bookK] http://szervezetikultura.wordpress.com/bibliografia/

lekel, Paula (2006): Managementul cultural. Suport de curs (kézirat) [e-

book] http://www.scribd.com/doc/37707384/Management-Cultural

Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (2008): Kulturalis menedzser. Szakmaismertetd informacios mappa.

Budapest: Foglalkoztatéasi és Szocialis Hivatal [e-book] http://szervezetikultura.wordpress.com/bibliografia/

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 Notiuni introductive de management: analiza conversatie 2 ore
SWOT, STEP explicatie

2 Notiuni introductive de management: analiza munca in grup 2 ore
factorilor de interes (stakeholder) joc de rol

3 Nivelurile managementului cultural: politici si studiu de caz 2 ore
programe interpretare de texte

4 Nivelurile managementului cultural: proiecte si 2 ore
evenimente

5 Echipa de management cultural: stadiile dezvoltarii 2 ore
echipei (Tuckman)

6 Echipa de management cultural: roluri n echipa 2 ore
(Belbin)

7 Analiza actorilor-cheie ai actului de cultura: analiza 2 ore
SWOT in echipa

8 Analiza actorilor-cheie ai actului de cultura: analiza 2 ore
stakeholder 1n echipa



https://real.mtak.hu/155324/1/Disegno2019_1_2_08_TamasDenes.pdf
http://szervezetikultura.wordpress.com/bibliografia/
http://www.scribd.com/doc/37707384/Management-Cultural
http://szervezetikultura.wordpress.com/bibliografia/

9 Managementul comunicarii: un studiu de caz din 2 ore
regiune

10 | Managementul comunicarii: un studiu de caz national 2 ore

11 | Aspectele financiare ale managementului culturii: 2 ore
obtinerea de fonduri

12 | Aspectele financiare ale managementului culturii: 2 ore
conceperea bugetului

Bibliografie

Ferencz, Angéla (szerk.)(2014): Kulturalis menedzsment. Modszertani kézikdnyv kulturalis szakemberek szamara. Csikszereda:

Status Kiado, 137 oldal.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina abordeaza tematica organizatiilor culturale in contextul celor mai actuale dezbateri din spatiul public si din mediul
academic, cu aplicatii directe pe piata muncii. Temele luate in discutie se alinieazd la standardele academice nationale si
internationale privind sectorul cultural..

10. Evaluare
A. Conditii de Tndeplinit pentru prezentarea la evaluare:

| Participare la cursuri, seminar, efectuarea temelor de acasa, prezenta activa.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota finala
10.4. Curs Capacitatea de a Examen oral pe baza de 50%
utiliza in mod integrat subiecte formulate
conceptele de baza ale
disciplinei
10.5. Seminar Capacitatea de a aplica Ecaluare sumativa la ultimul 50%
seminar

la cazuri concrete
conceptele si teoriile
insusite

Laborator -

Proiect -

Practica -

10.6. Standard minim de performanta

Analiza pertinentd a unui caz de succes al managementului cultural
Definirea notiunilor de baza ale managementului institutiilor culturale

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Dr. Tamas Dénes Dr. Tamas Dénes

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. Univ. Dr. Kosa Istvan



FISA DISCIPLINEI
pentru anul universitar 2025/26

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DPPD
Miercurea Ciuc

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei

Relatii publice sectoriale — social

2.2. Tipul activitatii Asistat integral

Asistat partial:

Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului

Lector univ. dr. Elekes Zoltan

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Lector univ. dr. Elekes Zoltan
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| 3 2.6. Semestrul | 6 |2.7.Formade | C |2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria DS | 210 DS |2.11. Codul CBPKO0771
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 2
saptamana
3.4. Total ore din planul de 48 | Dincare: 3.5.curs | 24 | 3.6. seminar 24
invatamant
3.4.0. Din care online 0 3.5.0. curs 0 | 3.6.0.seminar 0
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invitimant® 3

341 credit este corespunzitor cu 28 ore de studiu




3.8. Total ore pe semestru 84
3.9. Total ore studiu individual 36
3.10. Distributia fondului de timp pentru studiu individual: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 15
teren

c) Pregatire seminarii, teme 2

d) Tutoriat 2

e) Examinari 2

f) Alte activitati

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu tehnica digitala.

5.2. De desfasurare a seminarului Sala de seminar prevazuta cu tehnica digitala.

6. Rezultate ale invatarii

Cunostinte

C.4.2. Studentul/Absolventul diferentiazd intre probleme sau formuléri descriptive si
probleme sau formulari prescriptive in contextul evaluarii afirmatiilor in comunicarea
profesionala.

C.5.1. Studentul/Absolventul identifica modele utilizate pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale Tn problemele din domeniul comunicarii.

C.6.2. Studentul/Absolventul diferentiaza intre strategiile si design-urile de comunicare
specifice diferitelor contexte de comunicare organizationale sau situationale (comunicarea
n situatii de risc, in situatii de criza, pentru productia schimbarii sociale, pentru elaborarea

politicilor publice, a politicilor interne etc.).

Aptitudini

A.4.4. Studentul /Absolventul interpreteaza valorile si mesajele ideologice si culturale
incorporate in produsele media.

A.5.1. Studentul /Absolventul aplicd modele pentru luarea deciziilor etice sau
rationamente morale si principiile deontologice sau normele etice care stau la baza
organizarii si functiondrii activitatilor specifice domeniului stiinte ale comunicarii si
modului de organizare a profesiei Tn probleme din domeniul comunicarii, n crearea si
distribuirea continutului pe canale media publice si private.




Responsabilitate
si autonomie

comunitati si retele diferite.

R.7.3. Studentul /Absolventul colaboreaza cu alte persoane n cadrul unor echipe pentru
a rezolva probleme profesionale specifice.
R.7.4. Studentul /Absolventul planifica/isi asuma si respecta termene stranse pentru a
realiza sarcini sau proiecte profesionale.
R.7.5. Studentul /Absolventul demonstreaza sensibilitate interculturala participand in

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cunoasterea conceptelor
transformadrilor rapide ale societdtii organizationale contemporane.

Intelegerea importantei sectorului social pentru o societate stabili si functionala.
Formarea unei atitudini prosociale pentru o responsabilizare adecvata.

de bazia ale

institutiilor ~ sociale,

in  contextul

7.2. Obiectivele specifice

comunitatii.

Intelegerea rolului specific pe care sectorul social 1l joaca Tn societate.
Dezvoltarea atitudinii civice pentru o implicare activa si responsabilda n viata

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii
1 | Scopulsi rolul politicilor sociale si protectiei Prelegere, problematizare, 2 ore
sociale explicatie
2 | Evolutia sistemelor de protectie sociala in Explicatie, prezentare, 2 ore
Europa — politici si dileme sociale demonstratie
3 | Formarea sistemului de protectie sociala pe Explicatie, prezentare, 2 ore
teritoriul Roméniei dezbatere
4 | Componentele actuale ale sistemului de protectie | Abordare euristica, 2 ore
sociald din Romania. Evolutii dupa 1989 problematizare, demonstratie
5 | Disparitati regionale si teritoriale ale sistemului Abordare euristica, prezentare, 2 ore
de asistenta sociala din Romania problematizare
6 | Politicile sociale la nivelul Uniunii Europene Explicatie, demonstratie, 2 ore
studiu de caz
7 | Sistemul de protectie a copilului din Roméania Abordare euristica, prezentare, 2 ore
problematizare
8 | Politici sociale Tn domeniul dizabilitatii Explicatie, prezentare, 2 ore
problematizare
9 | Sistemul de pensii si servicii sociale pentru Explicatie, demonstratie, 2 ore
Vvarstnici studiu de caz
10 | Politici de ocupare, somaj, piata muncii Abordare euristica, 2 ore
problematizare, demonstratie
11 | Voluntariat si fundraising in domeniul social Explicatie, demonstratie, 2 ore
studiu de caz
12 | Campanii de comunicare negative si pozitive in Explicatie, prezentare, 2 ore
domeniul social dezbatere
Bibliografie

Buligescu, B. et al. Efecte ale crizei actuale asupra saraciei din Romania: politici anti-sardcie. Ed. Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, 2024, 143 pagini.




Elekes, Z.. Szocialis ellatas a Székelyfoldon: malt, jelen, jovékép (Protectia sociala in Romania: trecut, prezent,
perspective). Ed. Scientia, Cluj-Napoca, 2022, 206 pagini.

Manole, S.D., Ciochina I., Bocaneala A.M. A Perspective on Universal Basic Income. Romanian Statistical
Review, 2024/2.

Marin, M., Stanculescu, M. S. Cheltuielile sociale, intre investitie multiplicatoare si modelul statului minimalist: o
analiza longitudinald pentru Romania. Calitatea Vietii, 2024, 35(2), 67-84.

RamiroTroitifio, D., Ivi¢, S., Hamul'ak, O., & Fedorova, A. Social Policy in the European Union: Genesis,
Obstacles and Digital Future. European Studies. The Review of European Law, Economics and Politics,

2023, 10(1), 15-32

8.2. Seminar Metode de predare Fond de timp alocat/
Observatii

1 Identificarea si analiza discursurilor publice Brainstorming, discutii in 4 ore
despre sistemul de protectie sociala grupuri mici

2 Comunicare interna si externa in cadrul Munca n grup, studii de caz, 4 ore
organizatiilor social prezentari

3 | Vizita si discutii la AJOFM. Concluzionarea si Vizita in teren. Dezbateri, 4 ore
evaluarea vizitei prezentari.

4 | Analiza unor strategii sectoriale in domeniul Demonstratie prezentari, 4 ore
social discutii in grupuri mici

5 | Vizita si discutii la un furnizor de servicii sociale | Vizita in teren. Dezbateri, 4 ore
Concluzionarea si evaluarea vizitei prezentari.

6 Conceperea unor campanii de Munca in grup, studii de caz, 4 ore
sensibilizare/fundraising prezentari

Bibliografie

Dedk, E. A romaniai szocialis ellatas haldzatanak kiépitése (Crearea retelei de servicii sociale Tn

Romania). Korunk, 2024/ 7, 72-80.

Elekes, Z.. Szocidlis ellatas a Székelyfoldon: malt, jelen, jovékép (Protectia sociala in Romania: trecut, prezent,
perspective). Ed. Scientia, Cluj-Napoca, 2022, 206 pagini.

Manole, S.D., Ciochina I., Bocaneala A.M. A Perspective on Universal Basic Income. Romanian Statistical
Review, 2024/2.

Marin, M., Stanculescu, M. S. Cheltuielile sociale, intre investitie multiplicatoare si modelul statului minimalist: o
analiza longitudinald pentru Romania. Calitatea Vietii, 2024, 35(2), 67-84.

Tagai, G. lgazsagos szolgaltatasok? A kozérdeki szolgaltatasok fejlesztésének hatésa a tarsadalmi térbeli
viszonyokra (Servicii echitabile? Efectele dezvoltarii serviciilor publice asupra relatiilor spatiale). Tér és
Tarsadalom, 2021, 35(4), 33-59.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
rogramului

Disciplina abordeaza tematica sectorului social in contextul celor mai actuale dezbateri din spatiul public
si din mediul academic, cu aplicatii directe pe piata muncii. Temele luate in discutie se alineaza la
standardele academice nationale si internationale privind locul sectorului social in societatea
organizationald de azi.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Participarea activa la 70% din activitatile de seminar.




B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare evaluare finala
10.4. Curs Capacitatea de a analiza | Colocviu 50%

cele mai relevante teme
de dezbateri din sectorul
social

10.5. Seminar Capacitatea de a Evaluare sumativi la 50%
prezentain mod coerent | ultimul seminar
problematica sectorului
social din Roménia

Laborator -

Proiect -

Practica -

10.6. Standard minim de performanta

Capacitatea de a analiza critic si pertinent o organizatie sociala pe baza metodologiilor studiate.

Data completarii

05.09.2025

Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
Lect. univ. dr. Elekes Zoltan Lect. univ. dr. Elekes Zoltan

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025 Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Késa Istvan



1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

pentru anul universitar 2025/26

Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 1013/10.09.2025

1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti, Miercurea

Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea

Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei Retorica
2.2. Tip activitate Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. univ. dr. Hubbes LaszI6
2.4. Titularul(ii) activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Hubbes Laszl6
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu " 2.6. Semestrul 5 |2.7. Formade C 2.8. Tipul disciplinei DOP
verificare
2.9. Categoria formativ| DC 2.10 Categoria DC |(2.11. Codul CBPK0831
disciplinei disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptaimana 2 Din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar -
3.4. Total ore din planul de invatamant | 28 Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar -
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 4
3.8. Total ore pe semestru 112
3.9. Total ore studiu individual 84
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
C) Pregatire teme 10
d) Tutoriat 5
e) Examinari 3
f) Alte activitati: Pregatire pt. concurs oratoric 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului - conexiune internet, proiector

5.2. De desfasurare a

seminarului/laboratorului/proiectului/practicii

6. Competentele specifice acumulate

Studentul/Absolventul
C.2.1. identifica principalele teorii, modele si elemente ale comunicarii directe si mediate tehnologic, in
contextul comunicarii de masa si comunicarii mediate de computer;
C.3.2. indica norme gramaticale care reglementeazd formularea de enunturi, expresii si ortografierea

Cunostinte .
T cuvintelor
C.4.3. diferentiaza intre tipuri de naratiuni, tipuri de rationamente, elemente de logica, teoria argumentarii
si retorica sau discurs public pentru a clasifica perspective diferite, respectiv evalua argumente in contextul
comunicarii profesionale.
Aptitudini A.2.1. selecteaza modelele care explica 0 situatie de comunicare n contextul unei probleme

profesionale;

A.2.3. adapteaza mesajele la diverse situatii si categorii sau segmente de public in contextul comunicarii
profesionale.

A.3.3. aplica principii de retorica sau compunere a mesajelor ce vizeaza imbunatatirea capacitatii
scriitorilor si vorbitorilor de a informa, convinge sau motiva publicul,

A.4.2. descopera erori In argumentatie, cadraje sau scheme de interpretare distincte oferite de diferite
surse in contextul comunicarii profesionale;

Responsabilitate si
autonomie

R.3.1. produce un continut sau produs media in vederea

difuzarii/publicarii pe unul sau mai multe canale sau platforme, utilizind media (text, fotografie, audio,
video) separat sau in conjunctie in contextul realizarii unui proiect profesional;

R4.2. evalueaza sursele informatiilor si corectitudinea informatiilor receptate; R.4.3. analizeaza critic
evenimentele curente in politicd, economie, comunitatile sociale, sectoarele culturale, pe plan
international si Tn sport, precum si tendintele culturale populare, cum ar fi cultura pop si argoul cultural
si social si mesajele publice ale persoanele de pe retelele de socializare / platformele digitale cele mai
utilizate in contextul sau socio-cultural si profesional.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

disciplinei

7.1. Obiectivul general al e Cunoasterea si aplicarea teoriilor si practicilor in domeniul retoricii clasice si

contemporane si ale mediilor electronice moderne, a teoriei argumentarii si
discursului, sa cunoasca in general domeniile de aplicare ale retoricii (in politica,
mass media, publicitate, afaceri, relatii publice etc.) Formarea viitorilor
comunicatori profesionali pentru relatii publice, administratie si mass media.

7.2. Obiectivele specifice e Laterminarea cursului, studentii trebuie sa poata elabora continuturi de calitate
retorica, ori mesaje publice; respectiv a analiza, a interpreta sistematic astfel de
mesaje.

8. Continuturi
8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

Curs introductiv. Inventarierea cunostintelor Curs bazat pe prelegere orala, sustinuta 2 ore

preliminare din teoria comunicatiei, comunicarea de proiectii tip Power Point, vizualizare

orald si cea vizuala, respectiv mass media si noile clipuri si site-uri internet, si combinat cu

medii potential valide din punctul de vedere al activitati interactive cu studenti.

retoricii si analizei de discurs Activitatea de pregitire este sustinuta de

1.1. Prezentarea modului de desfasurare a cursului sia | blog-ul disciplinei:

bibliografiei, respectiv a cerintelor in vederea www.szoloszolo.wordpress.com

evaludrii si a modalitatii de evaluare



http://www.szoloszolo.wordpress.com/

1.2. O introducere a conceptului de retorica:
comunicatia retorica, situatia retorica, audienta,
contextul

1.3. O introducere a conceptului de retorica digitala

Cursul dispune si de o platforma online
— Google Classroom / Google Meet

Sistemul retoricii antice Curs bazat pe prelegere orald, cu 2 ore
Originile retoricii, sofistii si democratia ateniana activitdti
Formarea sistemului retoricii antice: Platon, Aristotel, | interactive cu studentii.
Cornificiu, Cicero, Quintilian
Descrierea sistemului retoricii clasice
2.3.1. Partile discursului retoric (6 / 1)
2.3.2. Canoanele retoricii (5)
2.3.3. Ramurile (genurile) oratoriei (3)
2.3.4. Procesele de stabilire/rezolvare a problemelor
controversate — stasis (4)
2.3.5. Categoriile schimbatrii (4)
3. Ethos — Pathos — Logos, trei principii de baza ale Curs bazat pe prelegere oral, cu 2 ore
retoricii activitati
3.1. Ethos, sau autoritatea si credibilitatea oratorului interactive cu studentii.
3.2. Pathos, sau sensibilitatea audientei
3.3. Logos, sau logica argumentativa a discursului
4. Discursul retoric clasic (1): dovedirea prin Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
argumentare activitati
4.1. Logica argumentdrii: rationamentul, inductia, interactive cu studentii.
deductia
4.2. Elementele inductiei, analogia
4.3. Elementele deductiei: silogismele, entimema
5. Discursul retoric clasic (2): exordiul sau Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
introducerea activitati
5.1. Elementele introducerii interactive cu studentii.
5.2. Captarea interesului si bunavointei
6. Discursul retoric clasic (3): dispozitiunea, Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
prezentarea cazului activitati
6.1. Prezentarea temei interactive cu studentii.
6.2. Naratiunea
6.3. Digresiunea
7. Discursul retoric clasic (4): confirmarea si refutarea | Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
7.1. Tehnicile confirmarii, convingerea prin apelare la | activitati
logica si la sentimente interactive cu studentii.
7.2. Necesitatea si tehnicile refutarii
7.3. Peroratiunea
8. Discursul retoric clasic (5): elocutiunea sau Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
elaborarea discursului, declamarea activitati
8.1. Elocutiunea, sau compunerea discursului interactive cu studentii.
8.2. Formele de stil, tropii si topicele
8.3. Problemele memorizarii
8.4. Declamarea, adica prezentarea discursului
9. Retorica moderna fata de retorica clasica; noile Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
retorici activitati
9.1. O scurtd istorie a retoricii dupa antichitate interactive cu studentii.
9.2. O trecere in revista a teoriilor de retorica
moderne §i post-moderne
9.3. Retorica europeana si retorica americana
10. Discursul retoric si analiza discursului Curs bazat pe prelegere oralé, cu 2 ore

10.1. Definitii contradictive ale discursului
10.2. Discursul si retorica organizationala

activitati
interactive cu studentii.




10.3. Discursul si marile narative ale ideologiilor
10.4. Principii de hermeneutica (exegeza) si analiza

discursului

10.5. Elementele argumentarii si analiza discursului

11. Retorica aplicata (1): tehnici de manipulare, Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
analiza discursului activitati

11.1. Convingere si manipulare interactive cu studentii.

11.2. Manipularea ideologica, politica, publicitara si
prin mass media
11.3. Recunoasterea manipularii si analiza textuald a

discursului

12. Retorica aplicata (2): retorica vizuala Curs bazat pe prelegere oralé, cu 2 ore
12.1. Limbajul vizual, primatia vizualului activitati

12.2. Turnura pictoriala (vizuala) interactive cu studentii.

12.3. Retorica elementelor vizuale si aplicarea lor Th

mass media

12.4. Aplicarea retoricii vizuale in publicitate si

politica

13. Retorica aplicata (3): retorica internetului Curs bazat pe prelegere orala, cu 2 ore
13.1. Intertextualitatea si hipertextul activitati

13.2. Multimedialitatea internetului si retorica interactive cu studentii.

multimediala

13.3. Comunicarea unidirectionala si comunicarea
interactiva a platformelor web

13.4. Democratia spatiului virtual si liberalizarea
discursurilor

14. Curs final, recapitulativ Discutarea recapitulativa a temelor 20re
14.1. Recapitularea principalelor teme, retorica pentru

digitala si noile retorici, abordari teoretice si practice colocviu.
14.2. Pregitirea examenului.

Bibliografie orientativa:
Hubbes, Laszl6 (red.): blog-ul disciplinei: www.szoloszolo.wordpress.com
Hubbes, Laszl6 — Tamas, Dénes: Retorika. (Retorica), Ed. Status Kiado, Miercurea Ciuc, 2011, 273 pagini.

Aczél, Petra: Uj Retorika (Noua retorici), Ed. Kalligram, Pozsony, 2009, 302 pagini.

Adamik, Tamas — A. Jasz0, Anna — Aczél, Petra: Retorika. (Retorica), Ed. Osiris, Budapesta, 2004, 712 pagini (capitole
selectate).

Breton, Philippe: A manipulalt beszéd. Ed. Helikon Kiad6, Budapesta, 2000, 210 pagini / Manipularea cuvantului, Ed.
Institutul European: Tasi, 2006 - https://desauron.files.wordpress.com/2011/12/philippe-breton-manipularea cuvantului.pdf
Kaszas, Gyorgy: 4 prezentdacio miivészete — A hatdsos eléadds retorikai eszkoztdara a felkésziiléstol a hallgatdsag
meggydzéséig (Arta prezentatiei. Instrumentele retorice ale elocventei de la pregétire pana la persuasiunea audientei), Budapest,
HVG Konyvek, 2025,

https://hvgkonyvek.hu/public/product/3752/1ookinside/prezentacio-muveszete-beleolvaso.pdf

Lézsi, Tamés — Toth M., Zsombor: Mindennapi retorika. Alkalmazott retorika mint a nevelés eszkdze (Retorica cotidiana.
Retorici aplicata ca instrument pedagogic), Budapest, ELTE TOK, 2026, https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/https-www-
eltereader-hu-media-2026-03-toth-m-lozsi-t-_mindennapi-retorika web-pdf/

Mathé, Dénes: Retorika a bolcsészeti oktatasban. Segédlet a retorika tanulményozasahoz. (Retorica in formarea filologica.
Asistenta pentru studiul retoricii), Ed. Abel Kiadé, Cluj-Napoca, 2006/2007, 164 pagini — accesibil:
https://drive.google.com/open?id=1azILpuCOikN355CGmRMiDshbd1Z4E6C&authuser=hubbeslaszl0%40uni.sapientia.ro&us
p=drive_fs

Ticlea, Alexandru: Arta oratorica, Editura Universul Juridic: Bucuresti, 2019, 360 pagini.

Material suplimentar:

Adamik, Tamas — cursuri de oratorie: http://eper.elte.hu/eper.phtml?cim=adamiktamas.html



http://www.szoloszolo.wordpress.com/
https://desauron.files.wordpress.com/2011/12/philippe-breton-manipularea
https://hvgkonyvek.hu/public/product/3752/lookinside/prezentacio-muveszete-beleolvaso.pdf
https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/https-www-eltereader-hu-media-2026-03-toth-m-lozsi-t-_mindennapi-retorika_web-pdf/
https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/https-www-eltereader-hu-media-2026-03-toth-m-lozsi-t-_mindennapi-retorika_web-pdf/
https://www.eltereader.hu/kiadvanyok/https-www-eltereader-hu-media-2026-03-toth-m-lozsi-t-_mindennapi-retorika_web-pdf/
https://drive.google.com/open?id=1azlLpuCOikN355CGmRMiDshbd1Z4E6C&authuser=hubbeslaszlo%40uni.sapientia.ro&usp=drive_fs
https://drive.google.com/open?id=1azlLpuCOikN355CGmRMiDshbd1Z4E6C&authuser=hubbeslaszlo%40uni.sapientia.ro&usp=drive_fs
http://eper.elte.hu/eper.phtml?cim=adamiktamas.html

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

munca si standardele profesiei.

Abordarea subiectelor se realizeaza conform tematizarii asociatiilor profesionale din domeniul asociatiilor de retorica si oratorie
din tara si din strainatate (Magyar Nyelvdr, Magyar Nyelvtudomanyi Tarsasag, Anyanyelvapolok Szovetsége). Am elaborat
continutul disciplinei in asa fel, incat sa asigure pregatirea metodica a studentilor, luand in considerare cerintele pietei fortei de

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare 10.3. Pondere din nota
finala
10.4. Curs Temeinicia cunoasterii teoriilor | Colocviu dupa subiecte 75% + 25%
si metodologiilor de retorica formulate

clasica si moderna si
prezentarea unui discurs de
oratorie la colocviu.

105. Seminar

Laborator -

Proiect -

Practica -

10.6. Standard minim de performanta

e Prezentarea unui discurs oratoric la colocviu.
e Cunoasterea diferentelor dintre retorica antica si cea moderna.

Data completarii Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
07.09.2025. Conf. univ. dr. Hubbes Laszl6 Conf. univ. dr. Hubbes Laszl6

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
08.09.2025. Prof. univ. dr. Nistor Laura

Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Koésa Istvan



FISA DISCIPLINEI Aprobat prin decizia Consiliului
Facultatii nr. 103/10.09.2025

pentru anul universitar 2025/26
1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Stiinte ale comunicarii

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Comunicare si relatii publice

1.6. Calificarea Comunicare si relatii publice

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Semiotica
2.2. Tip activitate Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. univ. dr. Hubbes L&szl6

laborator -

proiect -
2.5. Anul de studiu| Il |2.6. Semestrul| 5 |2.7.Formade | E 2.8. Tipul disciplinei DOB

verificare
2.9. Categoria DD | 210 DD |2.11. Codul CBHF0071
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 5 | Din care: 3.2. curs 3 | 3.3.seminar 2
saptamana

3.4. Total ore din planul de 70 | Dincare: 3.5.curs | 42 | 3.6.seminar 28
invatamant

3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 6
3.8. Total ore pe semestru 168
3.9. Total ore studiu individual 98
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30




b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 30

teren

c) Pregatire seminarii, teme 30
d) Tutoriat 4
e) Examinari 4

f) Alte activitati

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului - conexiune internet, proiector, instrumente TIC

personale ale studentilor

5.2. De desfasurare a seminarului - conexiune internet, proiector, instrumente TIC

personale ale studentilor

6. Competentele specifice acumulate

Studentul/Absolventul:
C.4.3. diferentiaza intre tipuri de naratiuni, tipuri de rationamente, elemente de

Cunostinte logica, teoria argumentdrii si retoricd sau discurs public pentru a clasifica
perspective diferite, respectiv evalua argumente in contextul comunicarii
profesionale.

Aptitudini Studentul/Absolventul:

A.4.2. descopera erori in argumentatie, cadraje sau scheme de interpretare distincte
oferite de diferite surse in contextul comunicarii profesionale;

A.4.3. analizeaza cuvinte, expresii, semne si simboluri, precum si relatia dintre
acestea 1n raport cu conceptele fundamentale ale semioticii si teoriei narative in
contextul analizei profesionale a mesajelor media textuale, vizuale, audiovizuale si
multimodale;

Responsabilitate si
autonomie

Studentul/Absolventul:

R.4.3. analizeaza critic evenimentele curente in politicd, economie, comunitatile
sociale, sectoarele culturale, pe plan international si in sport, precum si tendintele
culturale populare, cum ar fi cultura pop si argoul cultural si social si mesajele
publice ale persoanele de pe retelele de socializare / platformele digitale cele mai
utilizate Tn contextul sdu socio-cultural si profesional.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al e Insusirea de catre studenti a principalelor concepte ale semioticii,
disciplinei intelegerea aporturilor aduse de semiotica n studiul si interpretarea
limbii si imaginilor ca sistem al semnelor, studierea principalelor




simboluri si motive folosite in texte, arte vizuale, cu un accent aparte
asupra simbolicii din mass media, respectiv, s cunoasca in general
domeniile de aplicare ale semioticii (in politica, publicitate, afaceri,
relatii publice etc.) Formarea viitorilor comunicatori profesionali
pentru relatii publice, administratie si mass media.

7.2. Obiectivele specifice °

mesaje.

La terminarea cursului, studentii trebuie sa poata elabora continuturi
de calitate Tnalta, ori mesaje publice cu aplicarea constienta a
simbolisticii; respectiv a analiza, a interpreta sistematic astfel de

8. Continuturi

3.1 Mitologia ca limba, ca sistem lingvistic
3.2 Tipuri de mituri, mitopoeia
3.3 Cele patru moduri mitice fundamentale
3.3 Mitologeme, mitograme

3.4 Mitologii contemporane

sustinuta de proiectii tip Power
Point combinat cu activitati
interactive cu studentii.
Activitatea de pregatire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com

8.1. Curs Metode de predare Fond de
timp alocat /
Observatii
1. Curs introductiv. SIMBOLISTICA: Curs bazat pe prelegere orala, 3ore
TROPI SI FIGURI DE STIL (ROSU) abordare euristica,
1.1 Inventarierea cunostintelor preliminare din domeniul | problematizare, explicatie.
teoriei comunicatiei. Prezentarea modului de Prezentarea blog-ului disciplinei:
desfasurare a cursului si a bibliografiei. Prezentarea www.jelkepesseg.wordpress.com
cerintelor in vederea evaluarii si a modalitatii de
evaluare. Distinctia dintre simbolistica si semiotica /
semiologie, obiectul acestora. Formarea, istoria si
separarea acestor domenii, legatura lor cu alte
discipline.
1.2 SIMBOLUL. Metafora, Metonimiile
1.2.1 Metafora, Similitudinea, Sinestezia, Personificarea,
Alegoria, Simbolul
1.2.2 Metonimia, Sinecdoca
1.2.3 Metafora ca instrument poetic si ca proces cognitiv.
2. ARHETIPOLOGIA: DE LA SISTEMUL Curs bazat pe prelegere orala, 3ore
SIMBOLURILOR LA MITURI (PORTOCALIU) sustinuta de proiectii tip Power
2.1 Gandirea analogici Point combinat cu activitati
2.2 Limbajul simbolurilor. Simbolurile cosmice | interactive cu studentii.
2.3 Arhetipurile. aspecte psihologice si ACt{Vlta:Eea de pregatire este
antropologice (Jung, Frye, Durand, Jankovics) | Sustinuta de blog-ul discipliner:
2 4 Miturile — monomitul www.jelkepesseg.wordpress.com
2.5 Schemele imaginarului — opt structuri
3. MITOGRAFIA. (GALBEN) Curs bazat pe prelegere orala, 3ore



http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/

4. SISTEME DE SIMBOLURI I. - MITURILE Curs bazat pe prelegere orala, 3 ore

PRIMAVERII: COMEDIA (VERDE) sustinuta de proiectii tip Power

4.1Simbolistica originilor Point combinat cu activitati

4.2 Simbolismul feminin interactive cu studentii.

4.3 Simbolismul apei Activitatea de pregatire este

sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com

5. SISTEME DE SIMBOLURI II. - MITURILE VERII: Curs bazat pe prelegere orala, 3ore

ROMANTUL (AVENTURA EROICA) (ALBASTRU) | sustinuta de proiectii tip Power

5.1 Epopeele cautarii, calatoria, batalia Point combinat cu activitati

5.2 Simbolismul masculin interactive cu studentii.

5.3 Cerul — lumina — inaltimea Activitatea de pregatire este

5.4 Focul — purificarea / simbolismul focului sustinuta de blog-ul disciplinei:

5.5 Structurile diairetice — armele — simbolismul www.jelkepesseg.wordpress.com

metalelor

6. SISTEME DE SIMBOLURI Ill. - MITURILE Curs bazat pe prelegere orala, 3ore

TOAMNEI: TRAGEDIA (INDIGO) sustinuta de proiectii tip Power

6.1 Simbolismul pamantului — agricultura Point combinat cu activitati

6.2 Secerisul, sacrificiul, tapul ispasitor interactive cu studentii.

6.2.1 Tabuuri, pacate, pedeapsa Activitatea de pregatire este

6.3 Fiul sustinuta de blog-ul disciplinei:

6.4 Moartea, sfarsitul www.jelkepesseg.wordpress.com

7. SISTEME DE SIMBOLURI IV. - MITURILE Curs bazat pe prelegere orala, 3 ore

IERNII: GROTESCUL (IRONIA, SATIRA) / sustinutd de proiectii tip Power

CARNAVAL SI APOCALIPS (PURPURIU) Point combinat cu activitati

7.1 Simbolismul aerului — vantul, furtuna interactive cu studentii.

7.2 Ridicolul — sarcasmul, ironia, satira Activitatea de pregatire este

7.3 Simbolismul nebuniei, arlechinul, clownul, figura sustinuta de blog-ul disciplinei:

trickster-ului www.jelkepesseg.wordpress.com

7.4 Carnivalescul — grotescul — straniul, bizarul, sinistrul,

Qoyannisqatsi

7.5 Apocalipticul, eshatologicul, infernalul
8. SEMIOZA. SEMNUL. PROCESELE SEMIOZEI. Curs bazat pe prelegere orala, 3ore
(VIOLET) sustinuta de proiectii tip Power

8.1. Notiunea calitatii sau procesului de semnificare Point combinat cu activitati

8.2. Doua conceptii de semioza interactive cu studentii.

8.3. Nivelurile si dimensiunile semiozei: sintagmatica, Activitatea de pregatire este

paradigmatica, pragmatica sustinuta de blog-ul disciplinei:

8.4. Paradigme si sintagme; analiza sintagmatica si www.jelkepesseq.wordpress.com

paradigmatica

9. STRUCTURILE SEMNULUI, SISTEME DE SEMN, | Curs bazat pe prelegere orala, 3ore

LIMBAJE (INDIGO)

9.0 Semn si informatie. Semn si obiect. Paradoxul
semnului. Limitele calittii de semn.

9.1 Semnificant, semnificat — de Saussure

9.2 Representamen, obiect, interpretant — Peirce

sustinuta de proiectii tip Power
Point combinat cu activitati
interactive cu studentii.
Activitatea de pregatire este



http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/

9.3 Sisteme de semne — limbaje

9.4 Limbajul semnelor. Sistemul semnelor lingvistice.
Limba si vorbire (Langue, parole)

9.5 Limbajul notiunilor si limbajul simbolurilor

sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseq.wordpress.com

10. SINTAGMATICA. TIPOLOGIA SI Curs bazat pe prelegere orala, 3 ore

CLASIFICARILE SEMNELOR (ALBASTRU) sustinuta de proiectii tip Power

10.1 Iconul, indexul, simbolul — Peirce Point combinat cu activitati

10.2. Medialitatea semnelor / auditiv, visual — interactive cu studentii.

modalitate, multimodalitate (Kress, Leeuwen, Activitatea de pregatire este

Forceville) sustinuta de blog-ul disciplinei:

10.3 Semne natural / semne artificiale www.jelkepesseg.wordpress.com

11. SEMANTICA. SENS SISEMNIFICARE, Curs bazat pe prelegere orala, 3ore

INTERPRETARE (VERDE) sustinuta de proiectii tip Power

11.1 Denotatia, designatia, conotatia Point combinat cu activitati

11.2. Text. Semantica textului. Intertextualitate interactive cu studentii.

11.3 Semn si informatie — semnul Tn calitate de cod, Activitatea de pregatire este

codificare — decodificare sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com

12. PRAGMATICA I. SEMIOTICA IMAGINILOR. Curs bazat pe prelegere orala, 3 ore

CITIREA IMAGINILOR (GALBEN) sustinuta de proiectii tip Power

12.1. Semiotica vizuala. Imaginea ca semn. Imaginea ca Point combinat cu activitati

reprezentare. Tipuri de imagine. Fiziognomia. interactive cu studentii.

12.2. Iconologia, iconografia, iconica. Activitatea de pregatire este

12.3. Turnura pictoriala. Comunicatia vizuala, sustinuta de blog-ul disciplinei:

comunicatia multimediald. Memetica digitala. www.jelkepesseg.wordpress.com

13. PRAGMATICA Il. SEMIOTICA FILMULUI. Curs bazat pe prelegere orala, 3 ore

LIMBAJUL FILMIC, INTERMEDIALITATE sustinuta de proiectii tip Power

(PORTOCALIV) Point combinat cu activitati

13.1 Limbajul filmului — Filmul — problema limbajului interactive cu studentii.

filmic — exista sau nu exista? Activitatea de pregatire este

13.2 Filmul, ca reproducerea lumii sustinuta de blog-ul disciplinei:

13.3 Filmul, ca sistem de comunicare www.jelkepesseg.wordpress.com

13.4 Cinematograful; un sistem complex

13.5 Multimedialitate, intermedialitate, sinergie

14. PRAGMATICA I1ll. SEMIOTICA CULTURII, Activitati interactive cu 3 ore

SEMIOTICA INTERNETULUI (ROSU) Curs final,
recapitulativ

14.1 Cultura, ca sistem al semnelor, semiosfera —
noosfera

14.2 Cultura ca text, societatea ca text — semiotica
culturii, semnul ca purtator al culturii

14.3 Reteaua semnelor, semnificatia internetului,
semiotica lumii digitale

14.4 Doua exemple: semiotica publicitatii si Semiotica
internetului

14.4.1 Semiotica publicitatii. Mitologii moderne.

studentii: problematizare,
explicatie, recapitulare.
Activitatea de pregatire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com



http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/

14.4.1 a.Publicitatea — manipulare prin semne si
simboluri. Miturile iluziilor cotidiene.
14.4.1 b Mass media: semiotica aplicata —
campanii publicitare, campanii electorale

14.4.2 Semiotica Internetului
13.1. Multimedialitate si intertextualitate
13.2. Virtualitatea — un nou sistem de semnificatii
13.3. Resimbolizarea realitatii
13.4. Semne si simboluri in spatiul virtual,
comunitati simbolice, retele simbolice; memele —
semiotica speciala

Bibliografie obligatorie:

Hubbes, Laszl6: (blogul disciplinei) www.jelkepesseq.wordpress.com

Hubbes L&szl6, Tamas Dénes: Szemiotika - Jeltudomany és jelképtan (Semiotica - Studiul semnelor si simbolurilor). Ed: T3 Kiadd,
Sfantu Gheorghe, 2021, 188 pagini. https://semeistos.wordpress.com/wp-content/uploads/2022/02/szemiotika-
jegyzet-2021-isbn-paged.pdf

Danesi, M.: Understanding Media Semiotics. Bloomsbury Publishing, London, 2nd edition, 2018, 318 pagini.

Eco, U., Tratat de semiotica generala. Ed. Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1982, 444 pagini (capitolele 1-3)

Horanyi, O. — Szépe, Gy. (coord.): A jel tudomanya (Stiinta semnului), Gondolat / General Press, Budapesta 197 / 2004, 468 pagini
(capitolele 1-6).

Kapitany, A. - Kapitany, G. A szimbolizacié — Hogyan cseleksziink szimb6lumokkal? (Simbolizarea - Cum actionam prin
simboluri?) Ed. Ventus Kiad6, Budapesta, 2021, 504 pagini (capitolele 1-5).

Tanczos, V. Folklérszimbolumok (Simboluri in folclor), Ed: Kriza Janos Néprajzi Tarsasdg, BBTE Magyar Néprajz és
Antropolégia Tanszék, Cluj-Napoca, 2006, 306 pagini.

Voigt, V. Bevezetés a szemiotikaba (Introducere n semiotica). Ed: Loisir Kiadd, Budapesta, 2008, 105 pagini.

Bibliografie suplimentari:

Berger, A. A. Media, Myth, and Society, Palgrave Macmillan, New York, 2013, 133 pagini.

Bignell, J. Media Semiotics, Manchester: Manchester University Press (online: Google Books) — capitole

Bortun, D. - Borsa, T. Semiotica Vizualului, Universitatea Nationala de Arte, Bucuresti, 2004, 224 pagini (online)

Forceville, C.: A Course in Pictorial and Multimodal Metaphor: Preliminary Concepts and Terminology
http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforcevillel.pdf. +
http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforceville2.pdf

Szilagyi, N. S. (2011-2012): Jelek és szimbolumok (Semne si simboluri) / Szimpatikus embertudomany (Stiinta umanistica
simpatetica): http://mnytud.arts.unideb.hu/szilagyi/szimp_embertud/index.html

8.2. Seminar Metode de predare Fond de
timp alocat/
Observatii
1. Seminar introductiv. SEMIOTICA SI Proiectie de videoclipuri si 2 ore
vizualizari de pagini web. Activitati
SIMBOLISTICA (ALB — CURCUBEU) interactive cu studentii, sustinute de

1.1. Prezentarea dublei structuri (simbolistica si semiotica) a cursului si | plog-ul disciplinei:

seminarului — construite pe culorile curcubeului concordate cu tematica | www .jelkepesseq.wordpress.com
speciala

1.2. Discutii interactive Tn legatura cu notiunea semnificatiei, semnelor
si simbolurilor. Parcurgerea unor texte introductive cu privire la
semioticd/ semiologie, respectiv simbolica.

1.3. Distinctia dintre simbolistica si semiotica / semiologie, obiectul
acestora. Simbolizarea.

Formarea, istoria si separarea acestor domenii, respectiv, legétura lor cu
alte discipline.



http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
https://semeistos.wordpress.com/wp-content/uploads/2022/02/szemiotika-jegyzet-2021-isbn-paged.pdf
https://semeistos.wordpress.com/wp-content/uploads/2022/02/szemiotika-jegyzet-2021-isbn-paged.pdf
https://semeistos.wordpress.com/wp-content/uploads/2022/02/szemiotika-jegyzet-2021-isbn-paged.pdf
http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforceville1.pdf
http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforceville2.pdf
http://mnytud.arts.unideb.hu/szilagyi/szimp_embertud/index.html
http://www.jelkepesseg.wordpress.com/

1.4. Prezentarea temelor de seminar: un proiect “imagine-voce”
individual — referat, respectiv, o analiza semiotica/simbolistica a
unui material media

1.5. Prezentarea unor compendii si dictionare de simboluri.

2. Temal-2 Proiectie de film. Referatele 2 ore
2.1. Discutarea notiunilor legate de primele doua cursuri studentilor prezentate prin proiectii
(semnificatie, simbolizare si semioza) tip Power Point, activitati interactive
2.2. Vizionarea unui film artistic pentru analiza semiotica / cu studentii. Activitatea de pregitire
simbolica. este sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
3. Tema3 Referatele studentilor prezentate 2 ore
3.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 3. prin proiectii tip Power Point,
3.2. Discutarea, analizarea filmului vizionat. activitati interactive cu studentii.
3.3. Prezentarea si discutarea unor simboluri analiza semiotica a Activitatea de pregitire este
unui continut media, referate de catre studenti. sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
4, Tema4d Referatele studentilor prezentate 2 ore
4.1 Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 4. prin proiectii tip Power Point,
4.2 . Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregdtire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
5. Temab Referatele studentilor prezentate 2 ore
5.1 Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 5. prin proiectii tip Power Point,
5.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregdtire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
6. Temab Referatele studentilor prezentate 2 ore
6.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 6. prin proiectii tip Power Point,
6.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregitire este
sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseq.wordpress.com
7. TemaT. Referatele studentilor prezentate 2 ore
7.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 7. prin proiectii tip Power Point,
7.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregdtire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
8. Temas8 Referatele studentilor prezentate 2 ore
8.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 8. prin proiectii tip Power Point,
8.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregitire este
sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
9. Tema9 Referatele studentilor prezentate 2 ore
9.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 9. prin proiectii tip Power Point,
9.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregatire este
sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
10. Tema 10 Referatele studentilor prezentate 2 ore

10.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 10.

prin proiectii tip Power Point,
activitati interactive cu studentii.



http://www.jelkepesseg.wordpress.com/
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10.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a Activitatea de pregitire este
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
11. Temall Referatele studentilor prezentate 2 ore
11.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 11. prin proiectii tip Power Point,
11.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregatire este
sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
12. Tema 12 Referatele studentilor prezentate 2 ore
12.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 12. prin proiectii tip Power Point,
12.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregatire este
sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
13. Tema 13 Referatele studentilor prezentate 2 ore
13.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 13. prin proiectii tip Power Point,
13.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de catre studenti. Activitatea de pregitire este
sustinuta de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com
14. Seminar recapitulativ. Referatele studentilor prezentate 2 ore
14.1. Discutarea notiunilor si problemelor legate de cursul 13. prin proiectii tip Power Point,
14.2. Prezentarea si discutarea unor simboluri, analiza semiotica a activitati interactive cu studentii.
unui continut media, referate pe teme teoretice de citre studenti. Activitatea de pregatire este
14.3. Pregitirea examenului. sustinutd de blog-ul disciplinei:
www.jelkepesseg.wordpress.com

Bibliografie obligatorie:

Hubbes, Laszl6: (blogul disciplinei) www.jelkepesseq.wordpress.com
Hubbes L&szl6, Tamas Dénes: Szemiotika - Jeltudomany és jelképtan (Semiotica - Studiul semnelor si simbolurilor). Ed: T3 Kiadd,
Sfantu Gheorghe, 2021, 188 pagini.

Danesi, M.: Understanding Media Semiotics. Bloomsbury Publishing, London, 2nd edition, 2018, 318 pagini.

Eco, U., Tratat de semiotica generald. Ed. Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1982, 444 pagini (capitolele 1-3)

Horanyi, O. — Szépe, Gy. (coord.): A jel tudomanya (Stiinta semnului), Gondolat / General Press, Budapesta 197 / 2004, 468 pagini
(capitolele 1-6).
Kapitany, A. - Kapitany, G. A szimbolizacié — Hogyan cseleksziink szimbélumokkal? (Simbolizarea - Cum actiondam prin
simboluri?) Ed. Ventus Kiad6, Budapesta, 2021, 504 pagini (capitolele 1-5).
Tanczos, V. Folklérszimbélumok (Simboluri in folclor), Ed: Kriza JAnos Néprajzi Tarsasdg, BBTE Magyar Néprajz és
Antropolégia Tanszék, Cluj-Napoca, 2006, 306 pagini.

Voigt, V. Bevezetés a szemiotikaba (Introducere in semioticd). Ed: Loisir Kiadd, Budapesta, 2008, 105 pagini.

Bibliografie suplimentara:

Berger, A. A. Media, Myth, and Society, Palgrave Macmillan, New York, 2013, 133 pagini.
Bignell, J. Media Semiotics, Manchester: Manchester University Press (online: Google Books) — capitole
Bortun, D. - Borsa, T. Semiotica Vizualului, Universitatea Nationala de Arte, Bucuresti, 2004, 224 pagini (online)

Forceville, C.:

A Course in Pictorial and Multimodal

http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforcevillel.pdf.

http://projects.chass.utoronto.ca/semiotics/cyber/cforceville2.pdf

Metaphor:

Preliminary Concepts

and Terminology
+

Szilagyi, N. S. (2011-2012): Jelek és szimbélumok (Semne si simboluri) / Szimpatikus embertudomany (Stiinta umanistica
simpatetica): http://mnytud.arts.unideb.hu/szilagyi/szimp_embertud/index.html
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8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

Abordarea subiectelor se realizeaza conform tematizarii asociatiilor profesionale din domeniul
asociatiilor de semioticd din tara si din strainatate (Magyar Szemiotikai Tarsasag, International
Association for Semiotic Studies - Association Internationale de Sémiotique.).

Abordarea subiectelor a fost elaborata in concordantd cu misiunea si obiectivele specializarii.

10. Evaluare

A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:
Prezenta la examen este conditionata de prezenta la minim 70% din activitatile de seminarii. Studentii
care din motive obiective nu vor avea cerintele minime de prezenta, pot compensa aceste criterii prin
elaborarea a doud proiecte individuale si/sau vizionarea integrald si conspectarea cursului multimedia a
profesorului Szilagyi N. (vezi bibliografia). Aceste lucrari se realizeaza, obligatoriu, in mod individual si
se prezinta cel tarziu in cadrul ultimei ore de seminar.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de

10.3. Pondere din nota

metodologiilor de
semiotica si simbolistica
n cadrul temelor de
seminar.

Prezentarea semiotica a
cel putin doua simboluri.

evaluare finala
10.4. Curs Temeinicia cunoasterii Examen oral 60%
teoriilor si metodologiilor
de retorica clasica si
moderna.
10.5. | Seminar Aplicarea cu succes a Evaluare pe parcurs 40%

Laborator

Proiect

Practica

10.6. Standard minim de performanta
Cunoasterea elementelor definitorii ale semioticii si simbolisticii prin utilizarea unor concepte de baza ale
disciplinei. Capacitatea de a folosi un limbaj de specialitate la colocviu.
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Semnatura responsabilului programului de studii
Conf. univ. dr. Kosa Istvan



