pentru anul universitar 2021/22

1. Date despre program

Aprobat prin decizia Consiliului

FISA DISCIPLINEI Facultatii nr. 658/08.09.2021

(in baza OM nr. 5703/2011)

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii

Inginerie si management

1.4. Ciclul de studii

Licenta

1.5. Programul de studiu

Inginerie si management 1n alimentatia publica si agroturism

1.6. Calificarea

Inginer

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul

Departamentul de Bioinginerie

2.1. Denumirea disciplinei

Managementul resurselor umane

2.2. Tip activitate

Asistat integral Asistat partial: Neasistat

2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lector univ. dr. Balint Gyongyvér
2.4. Titularul(ii) activitdtilor de | seminar Lector univ. dr. Balint Gyongyvér
laborator -
proiect -
2.5. Anul de studiu| II1 2.6. Semestru]l 5 | 2.7. Formade | C 2.8. Tipul disciplinei DO
verificare
2.9. Categoria D 2.10 - 2.11. Codul | CBGMO0051
formativa Categoria disciplinei
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe 3 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar 1
saptamana
3.4. Total ore din planul de 42 | Din care: 3.5. curs | 28 | 3.6. seminar 14
invatamant
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 4
3.8. Total ore pe semestru 100
3.9. Total ore studiu individual 58
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 25
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 5
teren
c) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d) Tutoriat 4
e) Examinari 4
f) Alte activitati: 0




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala adecvata numarului studentilor, dotata cu
videoproiector

5.2. De desfasurare a seminarului Sala adecvata numarului studentilor, dotata cu
videoproiector

6. Competentele s

ecifice acumulate

Cl:
° cunoasterea si utilizarea adecvata a conceptelor si notiunilor specifice dezvoltarii
si evaludrii resurselor umane in organizatii
° cunoasterea si folosirea corecta a terminologiei specifice managementului
resurselor umane
° efectuarea de calcule, demonstratii si aplicatii, pentru rezolvarea de sarcini
specifice ingineriei si managementului pe baza cunostintelor din stiintele fundamentale si
ingineresti
Competente | ©°: - m ,
. ° abilitatea de a concepe strategii in domeniul resurselor umane
profesionale A ..

° cunoasterea metodelor folosite in managementul resurselor umane cu privire la
recrutare, selectie, motivare, evaluarea salariatilor
C3:
° intelegerea principiilor generale care directioneaza activitatea de management
resurselor umane
° capacitatea de a coordona evolutia 1n carierd a membrilor echipei
° planificarea fluxurilor, proceselor si sistemelor tehnice, economice, financiare si
socio-culturale in unitatile de alimentatie publica si agroturism; controlul si evaluarea
acestor activitati

Competente ° munca profesionald, eficientd, exactd si responsabila, sub rezerva standardelor

transversale etice profesionale
° utilizarea eficienta a surselor de informatii si a resurselor de comunicare
(publicatii, articole, baze de date, software etc. accesibile prin internet)
° aplicarea unor tehnici relationle intra-group si abilitati de comunicare empatca,
totodata asumarea unor roluri specifice in munca in grup
° aplicarea, in mod responsabil, a principiilor normelor si valorilor eticii

profesionale in realizarea sarcinilor profesionale si ide notificarea obiectivelor de realizat,
a resurselor disponibile, a etapelor de lucru, a duratelor de executie, a termenelor de
realizare si a riscurilor aferente

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

disciplinei

7.1. Obiectivul general al ° familiarizarea participantilor cu notiunile §i principiile de baza ale

managementului resurselor umane

° formarea abilitatilor necesare pentru aplicarea in practica a
principiilor, metodelor si tehnicilor specifice managementului resurselor
umane

° crearea unui vocabular specific domeniului, a abilitatilor de concepere
a proiectelor de gestionare a carierei angajatilor, urmarire si evaluare a
performantelor

° dobandirea abilitatii de a identifica si stabili necesarul de resurse
umane din cadrul organizatiei

7.2. Obiectivele specifice ° impunerea managementului resurselor umane ca una dintre activitatile

omniprezente ale organizatiei moderne
° constientizarea beneficiilor pe care le aduce managementul strategic
al resurselor umane in orice domeniu de activitate




° formarea unei gandiri creative, care sa permita dezvoltarea propriilor
afaceri si aprofundarea cunostintelor dobandite in cadrul cursului prin
proiecte individuale, teme si aplicatii practice

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Fond de timp alocat /
Observatii

1. Introducere in managementul resurselor
umane.Caracteristicile resursei umane, rolul si
particularitatile resurselor umane in cadrul

organizatiei, definirea MRU, principalele 2 ore
activitati ale MRU, etapele de dezvoltare ale

MRU

2. Piata fortei de munca. Cerere si

oferta,resurse si factori, caracteristicile si 7 ore

structura pietei fortei de munca, formele
somajului, teorii fundamentale

3. Motivatia in organizatie. Teorii
motivationale: Maslow, McClelland, Herzberg, 2 ore
Alderfer, McGregor

4. Conducerea organizatiilor.Puterea in

e e S . 2 ore
organizatii. Tipuri de conducere. Functii RU

5. Grupurile din organizatii. Dinamica
grupurilor, tipuri de grupuri, evolutia 2 ore
grupurilor

6. Managementul schimbarilor
organizationale. Schimbari individuale si
schimbari organizationale, schimbari in MRU,
culturd organizationala, schimbarea culturii
organizationale, cauzele opunerii fatd de
schimbari, managementul schimbarii

2 ore

7. Analiza §i proiectarea posturilor.Definirea
analizei posturilor, descrierea si specificatiile 2 ore
de post, principalele obiective ale analizei

8. Managementul
recompenselor.Componentele sistemului de
recompense, politica salariala, principiile
generale ale sistemelor de salarizare,
principalele sisteme de salarizare

munca In grup, explicatie si
discutii, expunere pe baza de

proiectie tip Power Point 2 ore

9. Recrutarea si selectia resurselor umane.
Necesitatea activitatii de recrutare a resurselor
umane, factorii externi si interni ai recrutarii,
particularitatile procesului de recrutare, sursele 2 ore
de recrutare a resurselor umane, selectia
resurselor umane, angajarea, integrarea si
adaptarea resurselor umane

10. Importanta constiintelor psihologice in

domeniul RU. Teste de personalitate 2 ore

11. Formarea personalului. Necesitatea
instruirii, metode si tehnici de instruire si
perfectionare a personalului, formele 2 ore
programelor de instruire, managementul
carierel




12. Evaluarea performantei.Rolul si
semnificatia evaludrii performantelor, definirea
evaluarii performantelor, evaluarea formala si 2 ore
evaluarea informala, sistemele de evaluare a
performantelor, metode si tehnici de evaluare

13. Managementul previzional al necesarului
de personal, strategia de resurse umane.
Particularitatile si continutul managementului
previzional al necesarului de personal, etapele
proiectdrii, analiza disponibilului de personal, 2 ore
previziunea necesarului de personal — metode
si tehnici. Tipuri de strategii, elementele unei
strategii de resurse umane, politici de resurse
umane

14. Sumarizare 2 ore

Bibliografie

Balint Gyongyvér (2016): Bevezetés a human eréforrds menedzsmentbe. Eldadas véazlatok. (Introducere an
managamentul resurselor umane. Schite de curs) Ed. T3 Kiado, Sf. Gheorghe.
https://tananyag.wordpress.com/studium/2016/

Bakacsi Gyula (2015): A szervezeti magatartas alapjai: alaptankdonyv Bachelor hallgatok szamara. (Bazele
comportamentului organizational) Ed. Semmelweis, Budapesta. (10 ex.)

Bakacsi Gyula et. al. (2005): Stratégiai emberi eréforras menedzsment. (Management strategic de resurse
umane) Ed. Scientia Kiadd, Cluj Napoca. (29 ex.)

Neumomi, Monica (2018): HR Manager : resurse umane in perspectiva strategica. Ed. Cariere, Bucuresti. (4
ex.)

Gyokér Irén (2005): Emberi er6forras menedzsment. Oktatasi segédanyag miiszaki menedzser hallgatok
szdmara. (Managaementul resurselor umane. Curs pentru studenti) Budapesti Miiszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem, Budapest.
https://www.scribd.com/document/112694947/Dr-Gyoker-Iren-Emberi-er%C5%9 1 forras-menedzsment-2005-96-
oldal

Fond de timp alocat/

8.2. Seminar Metode de predare Obssmei

1. Organizarea seminariului. Realizarea unui
ghid de interviu priviind activitatile de MRU in 2 ore
cadrul unei organizatii

2. Exersarea unor abilitati de autocunoastere:

" . e i 2 ore
teste motivationale si de aptitudini manageriale
3. Ateligr de intocmirea CV, scrisoare de 2 ore
motivatie
4. Exersarea unor abilitati de autocunoastere:
abilitati de colaborare, evaluarea nivelului de explicatie, conversatie, lucru 2 ore

stres la locul de munca individual si in grup

5. Atelier de intocmirea fisa postului.
Elaborarea unui plan de salarizare si de alocare 2 ore
a recompenselor pe baza unor studii de caz

6. Teste de personalitate. Elaborarea unui plan

de recrutare si selectie pe baza unor studii de 2 ore
caz

7. Exercitii de simulare: interviu de angajare 2 ore
Bibliografie

Bakacsi Gyula (2015): A szervezeti magatartas alapjai: alaptankonyv Bachelor hallgatok szamara. (Bazele
comportamentului organizational) Ed. Semmelweis, Budapesta. (10 ex.)



https://tananyag.wordpress.com/studium/2o16/
https://www.scribd.com/document/112694947/Dr-Gyoker-Iren-Emberi-er%C5%91forras-menedzsment-2005-96-oldal
https://www.scribd.com/document/112694947/Dr-Gyoker-Iren-Emberi-er%C5%91forras-menedzsment-2005-96-oldal

Bakacsi Gyula et. al. (2005): Stratégiai emberi eréforras menedzsment. (Management strategic de resurse
umane) Ed.Scientia, Cluj Napoca. (29 ex.)

I1lés Csaba Balint (ed.) (2012): Human resource management and corporate competiveness. Ed. Szent Istvan
Egyetem, G6dollo. (1 ex.)

Kell6 Eva (2014): Coaching alapok és iranyzatok. (Bazele si tipurile de coaching) Akadémiai Kiadé Zrt. (2
ex.)

Sebdk Marianna (2015): Munkaerd-piaci mobilitdas Magyarorszagon (Mobilitate pe piata muncii in Ungaria).
Teza de doctorat. Universitatea Pécs. http://foldrajz.ttk.pte.hu/files/doktori-

iskola/nv/disszertacio/Sebok Marianna_disszertacio.pdf

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Atat obiectivele educationale, cat si continutul acestei discipline sunt in conformitate cu abordarea altor
universitati din Romania si Europa.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare | 10.3. Pondere din nota
finala
10.4. Curs cunoasterea conceptelor si a
notiunilor de baza, totodata evaluare pe parcurs
capacitatea de a explica si (rezultatul cumulat al 33%
adapta acestea la societatea testelor fulger)
contemporana

cunoagterea conceptelor sia| examen dupa subiecte
notiunilor de baza, totodata | formulate, bazate pe studii

: . . 33%
capacitatea de a explica si de caz (scris)
adapta la cazuri concrete
10.5. Seminar capacitatea de a aplica la activitatea pe parcursul
cazuri concrete conceptele seminariilor 33%
si teoriile insusite
Laborator
Proiect
Practica
10.6. Standard minim de performanta
° cunoasterea a cel putin 30% a notiunilor de baza discutate la ore
° frecventarea seminariilor in proportie de 60%
Data completarii Semnadtura titularului disciplinei Semnadtura titularului/rilor de aplicatii
15.07.2021. Lect. univ. dr. Balint Gyongyvér Lect. univ. dr. Balint Gyongyvér
Data avizarii In departament Semnatura directorului de departament

30.07.2021. Sef lucrari dr. Miklossy 11diko


http://foldrajz.ttk.pte.hu/files/doktori-iskola/nv/disszertacio/Sebok_Marianna_disszertacio.pdf
http://foldrajz.ttk.pte.hu/files/doktori-iskola/nv/disszertacio/Sebok_Marianna_disszertacio.pdf

Semnaétura responsabilului programului de studii

Sef lucrari dr. Bodor Zsolt
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