Aprobat prin decizia Consiliului

FISA DISCIPLINEI Facultatii nr. 656 / 08. 09. 2021.

pentru anul universitar 2021/22
(in baza OM nr. 5703/2011)

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti
din Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Sociologie

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Resurse umane

1.6. Calificarea Licentiat in resurse umane

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale
2.1. Denumirea disciplinei Evaluarea in managementul resurselor umane
2.2. Tip activitate Asistat integral Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Conf. dr. Baké Rozalia Klara
2.4. Titularul(ii) activitatilor de | seminar Conf. dr. Baké Rozélia Klara

laborator

proiect
2.5. Anul de studiu| III | 2.6. Semestru] VI |2.7. Formade | E 2.8. Tipul disciplinei | DI

verificare
2.9. Categoria DS |2.10 - | 2.11. Codul | CBPS0751
formativa Categoria disciplinei
disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 3 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar / 1
sdptamana laborator/
proiect/
practica
3.4. Total ore din planul de 36 | Dincare: 3.5. curs | 24 | 3.6. seminar/ 12
invatamant laborator/
proiect/
practica
3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 3
3.8. Total ore pe semestru 75
3.9. Total ore studiu individual 39
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 16
c) Pregatire seminarii /laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10




d) Tutoriat

e) Examinari

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Acces Google Suite

5.2. De desfagurare a seminarului Sala cu acces internet, proiector, mese mobile pentru munca in grup

6. Competentele specifice acumulate

° capacitatea de a intelege si aplica sistemele de evaluare in contexte
organizationale
Competente ° capacitatea de a aborda flexibil si adecvat evaluarea n contexte multilingve si
. multiculturale
profesionale
° capacitatea de a implementa sisteme de evaluarea personalului din organizatii
Competente
transversale ° dezvoltarea capacititii de relationare In context multicultural si multilingv
° dezvoltarea abilitatii de a lucra 1n echipa

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al
disciplinei

Cunoasterea si aprofundarea teoriilor si practicilor curente privind evaluarea
organizatiilor si a resurselor umane.

7.2. Obiectivele specifice

° insusirea notiunilor de baza ale managementului evaluarii;
° cunoasterea algoritmului elaborarii evluarii organiationale;
° cunoasterea normelor deontologice ale activitatii de evaluare a

personalului.




8. Continuturi

8.1. Curs (online) Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii
1. Ce este evaluarea — notiuni introductive Prelegere, explicatie 4 ore

1.1. Evaluarea in context cotidian si in organizatii
1.2. Evaluarea personalului si evaluarea organizatiei

2. Evaluarea in context organizational Explicatie, demonstratie 4 ore
2.1. Locul si rolul evaludrii in managementul organizational
2.2. Determinarea culturald a evaludrii organizationale

3. Culturile organizationale si evaluarea personalului Studiul de caz, abordarea euristica 4 ore
3.1. Modelul intercultural al lui Hofstede
3.2. Cultura de retea: exemple de bune practici

4. Evaluarea personalului: principii si bune practici Studiul de caz, 4 ore
4.1. O incursiune in modelele organizatorice ale evaluarii analiza comparativa

4.2. Planificarea si coordonarea evaluarii personalului

5. Modele consacrate de evaluare a personalului Prelegere, explicatie 4 ore

5.1. Evaluarea performantei personalului
5.2. Evaluarea satisfactiei si a atitudinii personaluli

6. Evaluarea organizatiei si a personalului Explicatie, demonstratie 4 ore
6.1. Managementul calitatii in organizatii
6.2. Schimbarea organizational si factorul uman

7. Directii noi in managementul evaluarii Studiul de caz, analiza 4 ore
7.1. Adhocratiile si echipele virtuale comparativa
7.2. Managementul bazat pe inovatie

Bibliografie obligatorie

Bako Rozalia Klara (szerk.)(2019). Szervezeti értékelés. Sepsiszentgyorgy: T3 Kiadoé. E-book

Gesteland, Richard R. (2002). Cross-cultural Business Behavior. Copenhagen Business School Press. E-book
Ticu, Constantin (2004). Evaluarea psihologica a personalului. lasi, Universitatea Alexandru loan Cuza. E-book
TJC Global (2013). Doing Business Worldwide. Oxford: TIC-Oxford.com

Bibliografie facultativa:
Bakoé Rozalia (2002). Evaluation and Monitoring. Szentendre, REC. E-book
Csikszentmihalyi Mihély (1997). FLOW. Az aramlat. A tokéletes élmény pszichologidja. Budapest, Akadémiai Kiado

8.2. Seminar (partial offline) Metode de predare Fond de timp
alocat/
Observatii

1. Evaluarea personalului si evaluarea organizatiei Activitate de grup, exercitii de 2 ore
simulare

2. Determinarea culturala a evaluarii organizationale Studiul de caz, exercitii de 2 ore
simulare

3. Modelul intercultural al lui Hofstede Conversatie, munca in grup, 2 ore
exercitii de simulare

4. Planificarea si coordonarea evaluarii personalului Conversatia, explicatia, munca in 2 ore
grup

5. Evaluarea performantei personalului Munca 1n grup, conversatia, 2 ore
exercitii de simulare

6. Managementul calitatii in organizatii Studiul de caz, joc de rol, munca in 2 ore
grup




7. Adhocratiile si echipele virtuale Studiul de caz, activitate de grup 2 ore

Bibliografie obligatorie

Bakoé Rozalia Klara (szerk.)(2018). Szervezetfejlesztés. Sepsiszentgyorgy: T3 Kiado

Bakoé Rozalia Klara & Részeg Imola (2009). Targyalastechnika. Sepsiszentgyorgy: T3 Kiadé. E-book

TJC Global (2013). Doing Business Worldwide. Oxford: TIC-Oxford.com

Bibliografie facultativa:

Bako Rozalia (2002). Evaluation and Monitoring. Szentendre, REC. E-book

Csikszentmihalyi Mihaly (1997). FLOW. Az aramlat. A tokéletes élmény pszichologidja. Budapest, Akadémiai Kiado

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordantd cu ceea ce se preda in alte centre universitare din tara si din strainatate si cu
misiunea si obiectivele specializarii, fiind astfel conceput, Incat sa asigure o pregétire sistematica a studentilor si, In
acelasi timp, si fie evitate suprapunerile in ceea ce priveste continutul tematic al disciplinelor. In privinta adaptarii la
cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentanti de specialitate.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezentarea unui studiu de caz.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4. Curs Profunzimea cunostintelor Scrisa 50%
dobandite si capacitatea de
sintezd
10.5. Seminar Abilitatea de a aborda practic | Scrisa 50%
evaluarea personalului

10.6. Standard minim de performanta

Cunoasterea normelor si practicilor de baza ale evaluarii organizationale in contextul managementului personalului.

Data completarii Semnatura titularului disciplinei Semnatura titularului/rilor de aplicatii
26.07.2021 dr. Bako Rozalia Klara dr. Bako Rozalia Klara

Data avizdrii In departament Semnatura directorului de departament
26.07.2021

Semnaétura responsabilului programului de studii



	FIŞA DISCIPLINEI
	pentru anul universitar 2021/22
	(în baza OM nr. 5703/2011)
	1. Date despre program
	2. Date despre disciplină
	3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)
	Aprobat prin decizia Consiliului Facultăţii nr. 656 / 08. 09. 2021.
	4. Precondiţii (acolo unde este cazul)
	5. Condiţii (acolo unde este cazul)
	6. Competenţele specifice acumulate
	7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor acumulate)
	8. Conţinuturi
	9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
	10. Evaluare
	A. Condiții de îndeplinit pentru prezentarea la evaluare:
	B. Criterii, metode și ponderi în evaluare:
	Data completării      Semnătura titularului disciplinei     Semnătura titularului/rilor de aplicații
	26.07.2021         dr. Bakó Rozália Klára      dr. Bakó Rozália Klára
	Data avizării în departament                  Semnătura directorului de departament
	26.07.2021
	Semnătura responsabilului programului de studii

