Aprobat prin decizia Consiliului

FISA DISCIPLINEI Facultatii nr. 656 / 08. 09. 2021.

pentru anul universitar 2021/22

(in baza OM nr. 5703/2011)

1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant superior Universitatea Sapientia din Cluj-Napoca

1.2. Facultatea/ DSPP Facultatea de Stiinte Economice, Socio-Umane si Ingineresti,
Miercurea Ciuc

1.3. Domeniul de studii Sociologie

1.4. Ciclul de studii Licenta

1.5. Programul de studiu Resurse umane

1.6. Calificarea Resurse umane

2. Date despre disciplina

2.0. Departamentul Departamentul de Stiinte Sociale

2.1. Denumirea disciplinei Metode de cercetare calitativa

2.2. Tipul activitatii Asistat integral | Asistat partial: Neasistat
2.3. Titularul disciplinei /Titularul cursului Lect. univ. dr. Bélint Blanka

2.4. Titularul(ii) activitatilor de | laborator Lect. univ. dr. Balint Blanka

2.5. Anul de studiu| L. 2.6. Semestrul| 2 |2.7.Formade |E |2.8. Tipul disciplinei | DI

verificare
2.9. Categoria DF |2.10 - | 2.11. Codul CBPS0571
formativa Categoria disciplinei

disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. laborator 2
saptamana

3.4. Total ore din planul de 56 | Din care: 3.5. curs | 28 | 3.6. laborator 28
invatamant

3.7. Numarul de puncte de credit conform planului de invatamant 6
3.8. Total ore pe semestru 150
3.9. Total ore studiu individual 94
3.10. Distributia fondului de timp: ore
a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 44
b) Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 22
teren

c) Pregatire seminarii /laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d) Tutoriat 4
e) Examinari 4
f) Alte activitati:




4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum
4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Sala de curs prevazuta cu videoproiector, conexiune internet
si calculator.
5.2. De desfasurare a Sala dotata cu videoproiector si acces internet, care sa

seminarului/laboratorului/proiectului/practicii | faciliteze respectarea normelor pentru prevenirea
contamindrii cu noul coronavirus SARS-CoV-2.

Criterii comportamentale: participare activa la laborator,
responsabilitate in activitate, disponibilitate de cooperare cu
ceilalti.

6. Competentele specifice acumulate

Cl:

° Cunoasterea principalelor metode de cercetare utilizate in cercetarea calitativa

° Intelegerea avantajelor si limitelor specifice principalelor metode utilizate in
cercetarea calitativa

° Cunoasterea principiilor care stau la baza realizarii unor cercetari calitative

C3:

° Comentarea critica a metodelor si instrumentelor utilizate

° Evaluarea metodelor si instrumentelor utilizate in realizarea unor cercetari concrete
° Evaluarea validitatii unor instrumente de cercetare

Cs:

° Realizarea unei cercetari empirice

Competente
profesionale

Competente Dezvoltare personald si profesionala

transversale -Autonomie si responsabilitate

-Capacitatea de adaptare la noi situatii

-Abilitatea de a lucra independent si de a lua decizii
-Capacitatea de a solutiona probleme

Preocupare pentru obtinerea calitati

~Capacitatea de a lucra 1n echipa

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al Scopul disciplinei este cunoasterea si intelegerea logicii cercetarii calitative
disciplinei in stiintele sociale. Insusirea informatiilor metodologice, care va ajuta
studentii in activitatea de cunoastere si intelegere a fenomenelor sociale.
Cunoasterea principalelor metode si tehnici de cercetare calitativa.

7.2. Obiectivele specifice 1Intelegerea si dezvoltarea de competente cu privire: la analiza si interpretarea
datelor sociale colectate prin aplicarea metodelor si tehnicilor de cercetare
calitative

Dezvoltarea interesului fatd de cunoasterea stiintifica a realitatii sociale

Dezvoltarea unei atitudini pozitive fata de utilitatea sociala a investigarii
stiintifice a socialului

8. Continuturi



8.1. Curs Metode de predare Fond de timp

alocat /
Observatii
1. Cercetiri calitative expunerea didactica, 2 ore
Principiile cercetarilor calitative. Rolul cercetatorului | problematizare, demonstratia,
in cercetari calitative. Validitate si reliabilitate in | invatare prin descoperire,
cercetari calitative predare prin intrebari, bulgare
2. Interviul de zapada, invatare prin 2 ore

Caracterisicile interviului ca tehnicd de cercetare | cooperare
stiintifica. Tipuri de interviuri. Avantajele si
dezavantajele utlilizarii interviului.

3. Desfasurarea interviurilor de cercetare 2 ore
Erori profesionale in timpul interviului. Alte erori
specifice situtiei de interviu

4. Biografia sociala 2 ore
Metoda biografiei sociale in teorie. Clasificarea
biografiilor sociale. Avantajele si limitele folosirii
documentelor personale

5. Metoda focus grup I. 2 ore
Caracteristicile interviului centrat. Planificarea focus
grupurilor. Identificarea participantilor.

6. Metoda focus grup II. 2 ore
Ghidul de interviu. Tehnici proiective.

7. Metoda observatiei 2 ore
Specificul metodei bazatd pe observatie. Tipuri de
observatie.

8. Observatia structurati 2 ore
Reguli de observare. Notele de observatie

9. Procedee de esantionare in cercetarea 2 ore
calitativa

Esantionarea nealeatoare. Problematica esantionarii in
cercetdrile calitative

10.  Aspecte etice ale cercetarii 2 ore
Cerintele cercetariilor in stiintele sociale. Normele

etice.

1. Analiza calitativa a datelor 2 ore
Procesarea datelor calitative. Codarea.

12. Teoria teoriei intemeiate (Grounded Theory) 2 ore

Mecanisme de categorizare. Programe pentru analiza
datelor calitative.

13.  Analiza biografiei sociale 2 ore

14. Recapitularea principalelor teme, abordairi 2 ore
teoretice si practice

Bibliografie
Obligatorie:
. Balint Blanka (2021): Kvalitativ kutatasi modszerek. (Metode de cercetare calitativa.) Editura T3,

Stantu Gheorghe Seria Studium 2/2021 ISSN 2286-0363

. Babbie, Earl (2003): A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. (Practica cercetarii sociale) Balassi,
Budapesta.

. Babbie, Earl (2010): Practica cercetarii sociale. Polirom, lasi.

. Chelcea, Septimiu (2001): Metodologia cercetarii sociologice. Editura Economica, Bucuresti.




. Gelencsér Katalin (2003): Grounded theory. Szociologiai Szemle 1: 143-154.

. Heltai Erzsébet — Tarjanyi Jozsef (1999): A szociologiai interju készitése. (Realizarea interviului
sociologie) TARKI, Budapesta (http://www.tarki.hu)

. Héra Géabor — Ligeti Gyorgy (2005): Modszertan. A tarsadalmi jelenségek kutatasa. (Metodologie.
Cercetarea fenomenelor sociale) Osiris, Budapesta.

. Horvath Déra — Mitev Ariel (2015): Alternativ kvalitativ kutatasi kézikonyv. (Ghid alternativ pentru
cercetarea calitativa) Alinea, Budapesta.

. Mason, Jennifer (2005): Kvalitativ kutatds. (Cercetarea calitativa) Editura Joszoveg Mihely,
Budapesta.

. Rezs6hazy Rudolf (2016): Bevezetés a tarsadalomtudomanyok modszertandba. (Introducere in
metodologia stiintelor sociale.) Editura Typotex, Budapesta.

. Seidman, Irving (2002): Az interja, mint kvalitativ kutatasi modszer. (Interviul ca metoda de cercetare
calitativa) Editura Miiszaki, Budapesta.

. Solt Ottilia (1998):: Interjuzni muszdj. (Interviul trebuie facut) In. UO: Meéltosagot mindenkinek.
Osszegyiijtott irasok I. Beszél, Budapesta, p: 29—48.

. Vicsek Lilla (2006): Fokuszcsoport: elméleti megfontolasok és gyakorlati alkalmazas. (Interviul
centrat: considerente teoretice si aplicatii practice) Osiris, Budapesta.

Optionala:

. Bako Boglarka (2003): Az életrajzi mddszer haszna, avagy ,,...hosszu élettel annyi minden
Osszevissza keriil, hogy nem is gondolné az embdr ...” (Rolul metodei oral history) In: Tér és terep.
Tanulményok az etnicitas ¢és az identitas kérdéskorébol. 1. Kovacs Nora és Szarka Laszl6 (coord.) Editura
Akadémiai, Budapesta,. 78-93. o.

. Bryman, Alan (2001): Social Research Methods. Oxford: Oxford University Press

. [ut, Petru (1997): Abordarea calitativa a socioumanului. Editura Polirom, lasi.

. King, Gary—Keohane, Robert—Verba, Sidney (2000): Fundamentele cercetarii sociale. Editura

Polirom, Iasi.

. Majoros Pal (2004): A kutatasmodszertan alapjai. (Bazele cercetarii), Editura, Perfekt Budapesta

. Marginean, Ioan (2000): Proiectarea cercetarii sociologice. Editura Polirom, Iasi.

. Palys, Ted (1992): Research Decisions. Quantitative and Qualitative Perspectives. Harcourt Brace

Jovanovich Canada Inc., Toronto.

. De Singly, F. - Blanchet, A. - Gotman, J-C. (1998): Ancheta si metodele ei: chestionarul, interviul de

producere a datelor, interviul comprehensiv. Polirom, lasi.

. Santha Kalman (2013): Multikodolt adatok kvalitativ elemzése. (Analiza calitativa a datelor multiplu

codate) Editura E6tvos Jozsef, Budapesta.

. Szokolszky Agnes (2004): Kutatomunka a pszicholégidban. (Cercetarea in psihologie) Editura

Osiris, Budapesta.

8.3. Laborator Metode de predare Fond de timp

alocat/

Observatii

1. Cercetari calitative versus cercetari cantitative invatare prin cooperare 2 ore

2. Exercitii de comunicare 1n situatii de interviu 2 ore

3. Erorile specifice in situtii de interviu 2 ore

4. Povestea vietii In practicd 2 ore

5. Planificarea interviului focalizat 2 ore




6. Aplicarea tehniciilor de interogare 2 ore
7. Practicarea observatiei nestructurate 2 ore
8. Practicarea observatiei sturcturate 2 ore
0. Elaborarea ghidului de interviu 2 ore
10. Realizarea interviuriulor 2 ore
11. Procesarea datelor calitative 2 ore
12. Codarea interviurilor 2 ore
13. Prezentarea rezultatelor cercetarii calitative 2 ore
14.  Recapitularea cunostiintelor 2 ore
Bibliografie

Balint Blanka (2021): Kvalitativ kutatdsi modszerek. (Metode de cercetare calitativa.) Editura T3,

Stantu Gheorghe Seria Studium 2/2021 ISSN 2286-0363

Babbie, Earl (2003): A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata. (Practica cercetarii sociale) Balassi

Kiado, Budapest.

Chelcea, Septimiu (2001): Metodologia cercetarii sociologice. Editura Economica, Bucuresti.
Marginean, loan: Proiectarea cercetarii sociologice, Editura Polirom, Iasi, 2004
Silverman, David (2004): Interpretarea datelor calitative. Metode de analiza comunicarii, textului si

interactiunii. Editura Polirom. lasi.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul exista in programa de studii a universitatilor si facultatilor de profil din Romania
Continutul disciplinei este in concordantd cu continutul disciplinelor similare din alte centre

universitare.

Cunostintele si competentele acumulate corespund cu asteptarile angajatorilor cat si asociatiilor

profesionale.

10. Evaluare
A. Conditii de indeplinit pentru prezentarea la evaluare:

Prezenta la laborator in portie de cel putin 70%.

B. Criterii, metode si ponderi in evaluare:

Tip activitate

10.1. Criterii de evaluare

10.2. Metode de evaluare

10.3. Pondere din nota
finala

profunzimea prelucrarii
datelor, calitatea
prezentdrii

prelucrearea datelor si
prezentarea rezultatelor

10.4. Curs Completitudinea si evaluare scrisa: test 40%
corectitudinea
cunostintelor
Capacitatea de aplicare Participarea activa la 10%
in practica, in contexte cursuri
diferite, a cunostintelor
invatate

10.5. Laborator Calitatea interviurilor, Realizarea unor interviuri, 50%




10.6. Standard minim de performanta

° Cunoasterea metodelor si a tehnicilor folosite n cercetarea calitativa

° Realizarea interviurilor

° Rezolvarea unei aplicatii simple
Data completarii Semnatura titularului disciplinei Semnadtura titularului/rilor de aplicatii
26 iulie 2021 Lect. univ.dr. Balint Blanka Lect. univ.dr. Balint Blanka
Data avizdrii In departament Semnatura directorului de departament
26 iulie 2021
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